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Vorwort.

Die Anregung zu dem vorliegenden Buche ist keine zufillige und keine einmalige.
Ich fand bei Besuchen befreundeter Firmen immer wieder, selbst beischeinbar straffster
Organisation, eine gewisse Willkiir in Einzelheiten. Dies gab mir oft das Empfinden,
als ob sich die betreffenden Leiter iiber die Grundlagen und den Sinn ihrer inneren
Werksorganisation nie ganz klar waren, wenn sie auch die dufleren Ziele des betreffen-
den Werkes fest im Auge behielten. Um nach meinem Koénnen wenigstens zur
Behebung dieses Mangels vieler deutscher Werke beizutragen, habe ich es unter-
nommen, in dem vorliegenden Buche meine Erfahrungen und Anschauungen nieder-
zulegen. Selbstverstdndlich wird ein groBer Teil des von mir Gebrachten nicht neu,
sondern bereits Allgemeingut weiter Kreise sein. Auch habe ich natiirlich vieles
iibernommen, wie ich es an anderen Stellen sah. Manches mufite ich auf den von
mir geleiteten Betrieb zuschneiden, und vieles haben mir die Beamten der betreffen-
den Abteilungen mitgebracht, oder auf meine Anregung hin ausgearbeitet. Allen,
die mir in jahrelanger treuer Arbeit beim Ausbau der Organisation des von mir
geleiteten Werkes geholfen haben, méchte ich noch an dieser Stelle meinen herz-
lichsten Dank aussprechen. Die Leser dieses Buches aber mdchte ich bitten, es
so zu nehmen, wie es gegeben wurde, als Anregung zum Nachdenken iiber Organi-
sationsfragen und zur Empfehlung fester Entscheidungen im inneren Betrieb.

Wilhelmshaven, im Oktober 1917.
Pr.:Qng. Ewald Sachsenberg.

Vorwort zur zweiten Auflage.

In der vorliegenden zweiten Auflage haben verschiedene Anregungen Beriick-
sichtigung finden konnen, die ich teils aus Zuschriften von Bekannten, teils aus
Besprechungen in Fachzeitschriften gewonnen habe. AuBerdem haben noch Er-
fahrungen, die ich in der Zwischenzeit machen konnte, Aufnahme gefunden. Ins-
besondere habe ich Wert darauf gelegt, daB die dullere Einteilung des Buches eine
klarere geworden ist, indem ich die einzelnen Abschnitte deutlicher bezeichnet
habe. Auch ein Ausbau des Inhaltsverzeichnisses ging damit Hand in Hand. Einzelne
Abschnitte, so den iiber Vorkalkulation und iiber Lehrlingswesen, habe ich, wie von
manchen Seiten gewiinscht wurde, noch erweitert und eine kurze Besprechung
iiber Abschreibungswesen neu aufgenommen. Ich hoffe, daB das Buch in der vor-
liegenden Fassung seinen Zweck noch besser erfiillt.

Berlin, im April 1919.
Der Verfasser.



Vorwort zur dritten Auflage.

Die erste Auflage entstand zwar wihrend des Krieges, jedoch konnten damals die
Verhiltnisse, welche im Frieden herrschten, bei der ganzen Beurteilung der Arbeiter-
fragen zugrunde gelegt werden. Auch bei der zweiten Auflage ist hierin nicht viel
gedndert worden, weil sie wihrend des Ausbruches der Revolution bearbeitet wurde,
wo sich irgendwelche feste Bedingungen noch nicht gebildet hatten. Hier hat die
dritte Auflage wesentliche Verinderungen notwendig gemacht, da wir inzwischen
vollstindig geinderte Arbeitsverhiltnisse und ein wesentlich anderes Arbeitsrecht be-
kommen haben. Es wird sich hier im Laufe der nichsten Jahre auch wieder viel
dndern, aber zunichst sind diese Verhiltnisse, wie sie heute bestehen, bei der Be-
arbeitung der dritten Auflage beriicksichtigt worden.

Es konnte ferner den Anregungen, welche in vielen Besprechungen der zweiten
Auflage nach verschiedenen Richtungen gegeben wurden, Folge geleistet werden.
Das Buch ist zumal nach der Seite hin ausgedehnt worden, dafl die Massen- und Serien-
fabrikation grofere Beriicksichtigung erfahren haben. Dies zeigt sich vor allen Dingen
in den neu eingefiigten Abschnitten iiber Terminwesen und dem géinzlich umgestalteten
Abschnitten {iber Vor- und Nachkalkulation. Um die Ubersicht zu verbessern
habe ich die Formulare nicht mehr laufend, sondern nach dem Vorgehen von Buff
in seinem Buch ,,Werkstattbau‘“ nach den Seiten, auf denen sie sich befinden,
bezeichnet. Ferner habe ich noch ein Sachverzeichnis hinzugefiigt.

Ich nehme Gelegenheit, an dieser Stelle allen denen, die mir teils personlich, teils
in Besprechungen die Anregung zum weiteren Ausbau des mir lieb gewordenen Buches
gegeben haben, meinen besten Dank auszusprechen.

Dresden, im Juli 1922.
Der Verfasser.
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Einleitung.

Die Organisation eines Fabrikbetriebes ist etwas durchaus Lebendiges. Man
darf also in dieser Besprechung der Organisationsgrundlagen keine Rezepte erwarten,
nach denen die verschiedensten Betriebe zu leiten sind. Es kénnen nur Richtlinien
gegeben werden, an Hand derer bei dhnlichen Verhiltnissen dhnliche Systeme aus-
gebildet werden konnen. Auch alle die Anschauungen, die in den nachfolgenden
Seiten niedergelegt sind, und die Vorschldge, die gemacht werden konnten, bedeuten,
abgesehen von ihrer Entstehung aus rein subjektiver Erfahrung, nur einen Punkt
in einer langen Entwicklungsreihe. Sie werden immer wieder durch neuere Erfahrungen
gedndert und durch weitere Verarbeitung verbessert werden miissen. Sobald ferner
die Personen, die in einem Betriebe arbeiten, oder der Charakter des Betriebes selbst,
und die Art der zu verarbeitenden Rohstoffe eine andere wird, sind grundlegende
Verschiebungen in den Richtlinien der Leitung notwendig.

Trotz alledem kann die Durcharbeitung von Erfahrungen, die an einer Stelle
gemacht wurden, stets der Ausbildung einer neuen Organisation zu gute kommen.
Gewisse grundlegende Fragen wiederholen sich immer, und bestimmte Reihen von
Fehlern werden stets wieder gemacht. An diesen Stellen wird sich ein wirklicher
Organisator die einmal bekannten Unterlagen zu nutze machen. Es ist bei der
Organisation wie bei jedem anderen Konnen auch. Gewisse Handgriffe miissen be-
kannt und gekonnt sein, der groBe Zug und die wirkliche Leistung, die den Menschen
von dem Menschen unterscheidet, kénnen dann erst gezeigt werden. Diese sind
allerdings nicht mehr lehrbar, sondern Sache des Charakters und der geistigen
Fahigkeiten des Betreffenden.

Da in den nachfolgenden Ausfiihrungen die lebendigen Formen der Fabrikleitung
und ihre Grundlagen besprochen werden sollen, miissen die mehr mechanischen,
zumal der Aufbau der Werkstitten und Gebdude, der Transportvorrichtungen
und aller dahin gehorigen Anlagen, hier unberiicksichtigt bleiben. Uber die Anlagen
bestimmter Arten von Fabriken besteht so umfangreiche und erschépfende Literatur,
und dann liegen die Aufgaben in jedem Falle so ungeheuer verschieden, daBl die
Behandlung solcher Fragen ausscheiden muf3, wenn die Formen der inneren Organi-
sation eingehender betrachtet werden sollen.

Mit den Menschen in einer Fabrik, deren Auswahl, Behandlung, Aus-
bildung und Bezahlung wird sich der erste Teil des Buches beschiftigen. FEine
Besprechung der Schreibzentrale bildet den Ubergang zum zweiten Teile. In diesem
soll eine Betrachtung der Bewegung des Geldes durch ein Unternehmen angeschlossen
werden, wobei sich Gelegenheit findet, Lohnungs-und Gehaltsfragen, Preisberechnung,
Unkostenfeststellung und Rechnungswesen eingehender darzustellen. Der Bewegung
des aktiven Gebildes, des Geldes, entspricht dann diejenige des passiven, des Materials.
Hierbei werden die Einzelheiten des Einkaufs, der Lagerverwaltung und der Material-
verrechnung, sowie im Anschlu daran die Vorkalkulation und Terminkontrolle
besprochen. Zum Schluf3 soll dann noch eine Darstellung der Gesamtkontrolle aller
Teile durch die Statistik und die wichtigsten Gesichtspunkte der Verkaufsorgani-
sation gegeben werden.

Sachsenberg, Organisationsgrundlagen. 3. Aufl, 1



Der Arbeiter.

Die groBen Grundlagen einer Fabrik bildet der Arbeiterstamm. Er entscheidet
iiber die Fabrikationsmoglichkeit. Wenn mit schlechten oder fiir eine gewisse Arbeit
nicht geeigneten Leuten gearbeitet werden muB, ist selbst bei bester Leitung, besten
Maschinen, bester Konstruktion usw. vieles gar nicht herzustellen. Bei der Neu-
anlage einer Fabrik, die fiir bestimmte Zwecke gebaut wird, mufl also unter allen
Umstédnden beriicksichtigt werden, ob auch in der Gegend der betreffende Arbeiter-
stamm, der sich fiir diese Arbeit eignet, zu erhalten ist, oder ob er wenigstens in
einer Zeit, mit der das Leben des Unternehmens noch nicht rechnet, heranzuziehen
oder zu bilden ist. Es sollte sogar so weitgehende Riicksicht genommen werden,
da manche Fabriken, besonders solche fiir feinmechanische Artikel, in solchen
Landesteilen angelegt werden, in denen eine dhnliche’ Industrie schon blitht, damit
von vornherein eine gewisse Geschicklichkeit, die sich oft durch ganze Familien hin-
durch ausgebildet hat, ausgenutzt werden kann. Bei der Einstellung von Arbeitern
darf auch nie auBler acht gelassen werden, daB unsere soziale Gesetzgebung uns
zwingt, kranke Arbeiter in gewissem Sinne mit durchzuschleppen, und fiir
Ungeschicklichkeiten der Arbeiter, wodurch viel Ungliicksfille entstehen, direkt
bar aufzukommen. Es miilten daher bei Arbeitereinstellungen auch die folgenden
Gesichtspunkte mit beriicksichtigt werden.

Zunichst sind auf Grund einer &rztlichen Untersuchung alle kranken, beziiglich
anfilligen Elemente auszuscheiden. Eine MaBnahme, die ich noch spéter eingehend
begriinden werde. Dann ist unter den wirklich gesunden Leuten bei der Auswahl
der benétigten Berufe zunédchst nach den letzten Beschiftigungen, welche die Leute
lingere Zeit hindurch gehabt haben, dann nach dem &uBeren Eindruck der
Betreffenden, und endlich auch eventuellen Lehrzeugnissen auszuwihlen. Wenn
ganze Bezirke in gewisse Berufe wie Schlosser, Dreher, Kupferschmiede, Former
und dhnliche, nur Leute mit guten Lehrzeugnissen usw. einstellen, so wird dadurch
die Bildung eines guten Arbeiterstammes wesentlich erleichtert, und das Pfuschertum
der Hilfsarbeiter, die in den betreffenden Berufen oft nur ein halbes Jahr gearbeitet
haben, zuriickgedringt. Im allgemeinen sind die Lehrzeugnisse guter Handwerks-
meister wertvoller, als die von Fabriken. Wenn die Arbeiter, die bei Handwerkern
gelernt haben, auch zuerst in Fabrikbetrieben eine gewisse Ungewandtheit zeigen,
und sich etwas schwerer in die Gruppenarbeit fiigen, so iiberholen sie ihre Kollegen,
die in Fabriken gelernt haben, doch sehr bald. Besonders die Qualitit ihrer Leistung
und ihre Fiithrung sind im allgemeinen recht gut. Bei manchen Berufen, wie z. B. bei
Nietern mit PreBluft, Stemmern, Lochern, Bohrern usw., also zumeist Leuten, die
einfache, sich oft wiederholende Handhabungen zu leisten haben, ist es hiufig vorteil-
hafter, von jeder Vorbildung im Beruf abzusehen, und sich recht tiichtige, ungelernte
Arbeiter zu diesem Zweck selbst anzulernen. Das Anlernen dauert nicht linger als
4 Wochen, und in dieser Zeit werden auch schon ganz brauchbare Leistungen erzielt,
so daB die Zeit nicht voll als aufgewandte Lehrzeit zu betrachten ist. Ob der Mann
iiberhaupt einschligt oder nicht, ist meist schon nach 8 Tagen zu beurteilen, so da
unnétige Zeit fiir das Lernen, wenn der Mann versagt, dann nicht mehr aufgewendet
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zu werden braucht. Es ist natiirlich darauf zu achten, daf die Leute, sobald sie
voll leistungsfahig sind, auch die vollen Léhne und Akkordsitze der betreffenden
Abteilung erhalten. Andernfalls bleibt man immer beim Anlernen, weil die Arbeiter
als gelernte Nieter usw. sofort zu hoheren Sitzen Unterkommen finden.

Die Uberweisung von Arbeitern geschieht heute normalerweise durch Arbeits-
nachweise. Im allgemeinen liegen die Verordnungen so, daBl die Werke durch den
paritétischen Arbeitsnachweis ihres Bezirkes einzustellen haben, sofern sie nicht den
Arbeitsnachweisen ihres Verbandes, soweit solche bestehen, angeschlossen sind, oder
sofern nicht groBe Firmen ihre eigenen Arbeitsnachweise bereits lingere Zeit unter-
halten haben. Eine wichtige Grundregel ist, daB ein Werk, welches einem Verbands-
arbeitsnachweis angeschlossen ist, oder einen eigenen Arbeitsnachweis hat, nur einen
dieser Wege zur Einstellung seiner Arbeiter benutzt. Wenn man im Notfalle mehrere
Wege zu gehen versucht, z. B. einen parititischen Arbeitsnachweis um Vermittlung
bittet und daneben einen eigenen Arbeitsnachweis unterhilt, so werden laufend
widersprechende Maflnahmen getroffen werden und Leute unter Umstinden mehr-
mals iiberwiesen werden, die man bereits einmal zuriickgewiesen hat.

Annahme durch Arbeitsnachweis des eigenen Werkes. Die direkte Einstellung
durch den eigenen Arbeitsnachweis des Werkes ohne Benutzung eines fremden, macht
ein Werk in der Arbeiterbeschaffung ziemlich frei, ermdglicht ihm schnelles Handeln
bei Einstellungen und Auswahl der besten Kréfte. Diese Auswahl wird noch besonders
dadurch erleichtert und unterstiitzt, da die meisten tiichtigen Arbeiter teils den Weg
zum abliegenden Arbeitsnachweis, teils die Kontrolle daselbst scheuen und lieber direkt
anfragen. Starken, plotzlich auftretenden Bedarf an Arbeitskriften kann man ohne
fremden Arbeitsnachweis nur schwer decken und auBlerdem verstirkt die freie
Einstellung der Arbeitskrifte die Meisterwirtschaft. Man fiihlt meist sehr schnell,
daBl eine gewisse Unzufriedenheit eintritt, weil iiberall Bekannte und Freunde
der niederen Vorgesetzten, und selbst beliebterer oder &lterer Arbeiter, eingeschoben
werden, die dann allerlei unberechtigte Vorteile genieien. Auch die Macht un-
ruhiger Elemente wird durch rechtzeitige Benachrichtigung befreundeter #hnlich
denkender Kreise haufig wesentlich gestdrkt. Die Arbeiterbeschaffung auf diesem
Wege ist daher, anler bei ganz groBen Werken, wo die Mengen solche Einzelwirkungen
mehr verhindern oder verdecken, nicht zu empfehlen.

Fremde Arbeitsnachweise. Bei den Arbeitsnachweisen hat man zu unterscheiden
zwischen Arbeitgebernachweisen, parititischen Nachweisen und solchen der ver-
schiedenen Gewerkschaften.

Der Arbeitgeber wird naturgemif am liebsten seine eigenen Arbeitsnachweise
benutzen, die ganze Gruppen gleicher oder dhnlicher Betriebe bedienen. Tr ist hier
sicher, dal} er, bei richtiger Leitung des Nachweises, stets die fiir ihn geeignetsten
zur Verfiigung stehenden Arbeiter bekommt. Er kann auch auf verstindnisvolle
Beriicksichtigung rechnen, wenn er bestimmte Leute oder Gruppen von Leuten
nicht iiberwiesen zu haben wiinscht. Bei Streitigkeiten und Streiks ist er auBerdem
sicher, daf} seine Leute vom Arbeitsnachweis nicht anderweitig untergebracht werden,
und bei Sperren seines Werkes durch die Gewerkschaften bekommt er meist noch
einigermafen brauchbare Kréfte zugewiesen. Der Nachteil dieser Arbeitsnachweise
ist hauptsdchlich der, dafl in Orten, wo noch gewerkschaftliche und parititische
Arbeitsnachweise bestehen, die besten Arbeiter die Arbeitgebernachweise nach Mog-
lichkeit meiden und anderweitig unterzukommen suchen, so daB die von diesen Ar-
beitsnachweisen vermittelten Leute meist nicht zu den besten am Orte befindlichen

1*



4 Der Arbeiter.

gehoren. Auf der anderen Seite gehdren auch Reibungen der Arbeitgeber mit ihren
Arbeitsnachweisen nicht zu den Seltenheiten, da jeder die meisten und besten Leute
vermittelt zu haben wiinscht und viele sich iibervorteilt glauben. Auch &uflert
der einzelne oft besondere Wiinsche auf Uberweisung bestimmter Arbeiter, die
in ihrer Menge gar nicht erfiillbar sind. Die Leitung eines solchen Nachweises
muBl daher iiber ein ungewdhnliches Mafl von Takt und Vertrauen bei den Mit-
gliedern verfiigen, wenn der Arbeitsnachweis auf die Dauer gut und reibungslos
arbeiten soll.

Ganz andere. Verhéltnisse treten ein, wenn der Arbeitgeber den gewerkschaft-
lichen Arbeitsnachweis benutzt. Es geschieht dies meist indirekt durch Bekannt-
geben von Bedarf durch die Meister an die Arbeiter, die dann fiir Meldungen sorgen.
Auf diese Weise kann die Benutzung dieser Arbeitsnachweise sogar der Direktion
uribewuBt geschehen, da diese glauben kann, daB auf freie Meldungen am Fabriktor
hin eingestellt wurde. Natiirlich muB eine aufmerksame Direktion den wahren Sach-
verhalt bald merken. Wenn die Benutzung dieser Arbeitsnachweise direkt geschieht,
so setzt das schon ein gewisses Vertrauensverhiltnis der Leitung mit den Gewerk-
schaftsorganen voraus. Ein solches Vertrauensverhiltnis ist heute durch die Arbeits-
gemeinschaften gegeben. Es kann bei gutem Willen auf beiden Seiten mit der Zeit
mehr und mehr ausgebaut werden. Die Erfolge der Benutzung gewerkschaftlicher
Arbeitsnachweise sind meist recht gute Arbeitskrifte, dauernd, in geniigender Anzahl.
Bei Streitigkeiten im Werk, auch nur an einer Stelle, tritt dann ein voélliges Versagen
des Arbeitsnachweises ein, und bei Streiks geht meist die gesamte alte Belegschaft
verloren, da sie anderweitig Unterkommen findet. Eine Industrie muB schon in
der Lage sein, ihre Arbeiter wirtschaftlich so glinzend zu stellen, daB von der
Gewerkschaft auf Aufwerfung organisatorischer Fragen verzichtet wird, um mit
Vorteil den gewerkschaftlichen Arbeitsnachweis allein benutzen zu kénnen. In
diesem Falle wird sie aber sehr hohe Durchschnittsleistungen in Menge und Giite
erzielen. Auflerdem ist die personliche Erziehung der &lteren gewerkschaftlichen
Arbeiter eine sehr gute.

Die Benutzung paritdtischer Arbeitsnachweise ist heute die Regel. Ihre Wirksam-
keit ist, da diese zum groBen Teil noch jung sind, eine sehr verschiedene. Sie éndern
sich auch je nach der Zusammensetzung der vorgeordneten stddtischen Verwaltungs-
korper. Im allgemeinen hat sich gezeigt, dafl diese Arbeitsnachweise nur schwer in
der Lage sind, geeignete Leute fiir alle in Frage kommenden Berufe auszusuchen, weil
naturgemf bei der Menge der zu vermittelnden Berufsklassen die fachliche Beurteilung
nicht leicht ist. Die Qualitédt der iiberwiesenen Krifte 148t daher hiufig noch sehr zu
wiinschen iibrig, zumal diese Nachweise nach der Reihenfolge der Meldungen iiber-
weisen und eine Sondereignung meist nicht beriicksichtigen. In einzelnen Fillen sind
jedoch Moglichkeiten geschaffen, um auch bestimmte besonders geeignete Leute zu er-
halten. Auch die parititischen Arbeitsnachweise werden bei Streitigkeiten zwischen
Arbeitgeber und Arbeitnehmer meistens indirekt gesperrt, so daB der Arbeitgeber hier
keinen Schutz genief3t.

Durch Verordnungen sind die paritidtischen Arbeitsnachweise gewdhnlich dadurch
im Vorsprung, daB3 eine Me..epflicht fiir offene Stellen bei ihnen besteht. Der Arbeit-
geber darf sich zwar die von ihm bendtigten Arbeiter noch aus anderen Quellen be-
sorgen, der parititische Arbeitsnachweis ist aber iiber die vorhandenen offenen Stellen
stets bestens im Bilde. Das neue Arbeitsvermittlungsgesetz wird dieses Verhiltnis
noch wesentlich zugunsten des parititischen Arbeitsnachweises festlegen.
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Verfolgen wir nun den Arbeiter von seinem Eintritt in die Firma iiber seine Tétig-
keit bis zu seinem Verlassen der Firma.

Arbeitsordnung. Der Arbeiter ist zunéchst bei der Einstellung unter eine Arbeits-
ordnung zu stellen. Die Arbeitsordnungen sind bei allen Firmen verschieden. Es
haben sich gewisse allgemeine Gesichtspunkte herausgebildet, unter welchen eine
Arbeitsordnung aufzustellen ist. Sie ist das einzige Gesetz, unter welchem der Arbeiter
in der Fabrik steht und das ein gutes Zusammenarbeiten verbiirgt. In allem, was
die Arbeitsordnung nicht angibt, ist der Arbeiter frei, soweit er nicht gegen die Gesetze
des Staates als solchen direkt verst6t. Es muBl daher eine grofie Sorgfalt bei der Auf-
stellung dieser vielfach zu gleichgiiltig behandelten Vorschrift beobachtet werden.
Bei der erstmaligen Aufstellung einer Arbeitsordnung wird man sich, soweit man
gewerkschaftlich organisierte Arbeiter beschiftigen will oder muf}, an die normalen
Arbeitsordnungen, welche zwischen Organisation und Organisation vereinbart sind,
halten miissen. Man muB sich aber bei der Festsetzung der Arbeitszeiten und aller
Einzelheiten auBerordentlich vorsehen, weil solche einmal getroffenen Festsetzungen
spiter nur sehr schwer unter Mitwirkung des Betriebsrates und der Gewerkschaften
und unter Vorlage bei der Gewerbeinspektion zu verindern sind. Um einen Anhalt
fiir die Aufstellung einer Arbeitsordnung zu geben, sei hierunter eine solche abgedruckt,
wie sie zwischen einer unserer grofiten Arbeitsnehmer- und Arbeitgeberorganisation
vereinbart worden ist.

Arbeits-Ordnung.
GemiB Vereinbarung zwischen Verband und Verband.

Nachstehende Arbeitsordnung, fiir Arbeitgeber und Arbeiter giiltig, gemifl den Bestimmungen der
Gewerbeordnung und des Betriebsriitegesetzes vereinbart, tritt am ........... in Kraft. Tarifliche
Bestimmungen gehen entgegengesetzten Bestimmungen der Arbeitsordnung vor.

1.
Beginn des Arbeitsverhiltnisses. 5
Einstellung erfolgt durch Betriebsleitung oder deren Beauftragte. Einstellung zu voriibergehender
Arbeit ist ausdriicklich zu vereinbaren.
§ 2.
Jeder Arbeiter erhilt Arbeitsordnung gegen Quittung. Empfang ist schriftlich zu bestitigen. Erst
nach Bestitigung beginnt Arbeitsverhiltnis.
Waochnerinnen miissen eine Schonzeit von 8 Wochen iiberstanden haben.

§ 3.

Ausweispapiere, besonders Entlassungsschein, Steuerkarte, Quittungskarte sind vorzulegen. Neue
Wohnung bei Wohnungswechsel ist sofort anzugeben, ebenso alle geforderten Personalangaben mit-
zuteilen.

Arbeiter hat der Krankenkasse anzugehéren, zu der der Arbeitgeber den Beitrag zahlt.

§ 4

Auflésung des Arbeitsverhiltnisses.

Auflésung von jeder Seite unbeschadet der Rechte des Arbeiters aus § 84 bis 90 des BGB. jederzeit,
sowohl bei Beschiftigung in Zeitlohn wie Stiicklohn mdglich. Eventuelle Kiindigungsfristen sind schriftlich
zu vereinbaren. Bestimmungen der Gewerbeordnung iiber fristlose Entlassungen bleiben unberiihrt.

Sofortige Fntlassung ist in allen in § 29 der Arbeitsordnung besonders aufgefiihrten Fillen maglich.
Entlassungen aus den dort angefiihrten Griinden werden nicht als eine durch das Verhalten des Arbeiters
nicht bedingte unbillige Hirte im Sinne des § 84, Ziffer 4 des BGB. angesehen.

§ 5.
Nach Austritt erhiilt der Arbeiter baldméglichst hinterlegte Papiere und riickstindigen Lohn; auch
Zeugnis auf Verlangen.
§ 6.

Vor Austritt sind simtliche Papiere, Arbeitsordnung, Dienstvorschriften, Maschinen und Werkzeuge
ordnungsgemiiB zuriickzuliefern. Nicht zuriickgelieferte sind zu ersetzen, Ersatzsumme darf am Lohn ge-

kiirzt werden.
§ 7.
Arbeitszeit:
RegelmiiBlige wochentliche Arbeitszeit fiir alle Arbeiter iiber 16 Jahren 48 Stunden ausschlieBlich
Pausen. Sie beginnt........ und endigt....... .
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Verénderungen der Arbeitszeit und Pausen sind mit dem Arbeiterrat zu vereinbaren, durch Anschlag

bekanntzugeben.
§9. ’

Nacht-, Uber-, Sonntag- und Feiertagarbeit: Entlohnung gemiB tariflichen Bestimmungen. Nach
Vereinbarung iiber ihren Umfang mit dem Arbeiterrat liegt Verpflichtung zur Leistung dieser Stunden
vor. Uberarbeit ist moglichst am Tage vorher bekanntzugeben.

In Notfillen ist Arbeiter verpflichtet, andere Arbeit zu leisten als die, fiir die er angenommen ist.
Bezahlung erfolgt in diesem Falle gema8 der fiir diese Arbeiten im Tarifvertrag vorgesehenen Entlohnung.

§ 10.
Beginn und Ende der Arbeitszeiten durch Fabriksignal. Fir Arbeitszeit Werkuhr maBgebend.

§ 11.
Lohnberechnung: Entlohnung gemaf Tarif. Lohnhéhe bei Anstellung mitzuteilen.

12.
Nicht geleistete Arbeit wird nur in besonderen, im Tarif oder Gesetz vorgesehenen Fillen bezahlt.

13.

Bei Ausscheiden vor regelméaBiger Lohnzahlung wird Verdienst nach Feststcllung des Betrages aus-
bezahlt. Stiicklohnberechnung nach tariflichen Bestimmungen. Auf Wunsch kann in diesem Falle Lohn-
betrag postfrei iibersandt werden.

§ 14.

Lohnperiode 14 Tage.

15.

Lohnauszahlung am Freitag in verschlossenen Lohntiiten,

§ 16.
Vor Beginn von Akkordarbeit mufl Stiicklohnzettel dem Arbeiter ausgehindigt sein.
§ 17.

An dem dem Lohntage folgenden Freitag erfolgt Abschlagszahlung in Héhe des durchschnittlichen
Wochenverdienstes. Fillt Lohntag auf Feiertag, Lohnung am vorhergehenden Werktag. Lohnsummen
konnen unter Ausgleich bei der niachsten Lohnzahlung abgerundet werden. Einspriiche gegen falsche
Berechnung des Lohnes nur binnen 24 Stunden, Einspruch gegen falsche Auszahlung nur sofort giiltig.

§ 18.
Abziige: die gesetzlichen.
19.
Lohnreste, die binnen 6 Monaten nicht erhoben sind, verfallen zugunsten der Arbeiter-Unterstiitzungs-
kassen.

§ 20.
Allgemeine Vorschriften: Verpflichtung des Arbeiters, Arbeiten ordnungsgemifl nach Weisung seiner
Vorgesetzten auszufiihren, Fehler und Verluste sowie Verhinderung an der Arbeit rechtzeitig zu melden.
Geschifts- und Betriebsgeheimnisse sind zu wahren.

21.

Werkzeuge sind sachgemiB zu behandeln und im verschlieBbaren Schrank aufzubewahren. Verluste
sofort zu melden. Allgemeine Werkzeuge wenigstens wochentlich einmal, Sonderwerkzeug sofort nach
Arbeit abzuliefern.

§ 22,

Jeder Schaden, der vorsitzlich oder infolge grober Fahrlissigkeiten hervorgerufen wird, ist der Fabrik

zu ersetzen. Die betreffenden Summen diirfen am Lohn abgehalten werden.
23.
Arbeiter verpflichtet sich, den zwischen Betriebsleitung und Arbeiterrat vereinbarten Bestimmungen
zur Erhaltung von Ordnung, Sicherheit, Leben und Eigentum zu folgen. Verboten ist
Mitbringen geistiger Getrinke,
Rauchen,
Unbefugtes Verweilen in anderem als dem Betreffenden zugewiesenen Arbeitsraum,
Streit, Schligerei,
Mitnehmen von Werkzeugen und Zeichnungen,
Einfiithren von Fremden,
Anfertigen von Privatarbeiten,
Sammeln von Unterschriften und Beitrigen,
Verbreiten von Druckschriften und Flugblattern in der Fabrik,
Unbefugter Handel in der Fabrik.
§ 24.
Versiumte Arbeit: Antrige auf Urlaub 2 Tage vorher anbringen.

§ 25.
Bei Erkrankung ist Krankenschein zu verlangen. Bei schuldhafter Unterlassung der Krankmeldung
withrend 3 Tagen gilt Arbeitnehmer als entlassen.
26.
Kontrolleinrichtungen sind zu benutzen; Lehrlinge haben vor Weggang zur Fortbildungsschule sich
beim Meister abzumelden.
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§ 27.
Bei Ausgang aus der Fabrik hat sich jeder auf Mitnahme ihm nicht gehériger Gegenstande kontrollieren
zu lassen.
§ 28.
Beschwerden sind nur auf dem Instanzenweg anzubringen, zuerst beim nichsten Vorgesetzten, dann
bei der Betriebsleitung. Erst wenn hier befriedigende Erledigung nicht moglich, kann sich der Arbeiter
beschwerdefiihrend an Arbeiterrat werden.

§ 29.

Sofortige Entlassung ohne Einhaltung der Kiindigungsfrist tritt in folgenden Fillen ecin:

1. Wenn li&rbeiter trotz Verwarnung innerhalb 6 Monaten gegen denselben Punkt der Arbeitsordnung
verstoft.

Bei groben Tatlichkeiten gegen Mitarbeiter.

Trunkenheit wahrend der Arbeit.

. Bei Anfertigung von Privatarbeiten.

Bei groben Vernachlissigungen der Unfallverhiitungsvorschriften.

Bei MiBBbrauch der Kontrolleinrichtungen.

il el

Arbeitszeit. Die Arbeitszeit soll sich nach Moglichkeit der ortsiiblichen anschlieBen,
besonders mit ihrem Anfang. Es gibt verschiedene Gegenden, wo friiher, und solche,
wo spiter angefangen wird. Nach diesen Gepflogenheiten mufl man sich richten.
Als zweiter Punkt wire zu beachten, daB die groBe Pause zu Mittag so reichlich ist,
daB der Arbeiter bequem nach Hause gehen und in Ruhe sein Mittagessen verzehren
kann, denn nur ein ausgeruhter Arbeiter wird nachmittags die volle Leistungsfahigkeit
zeigen. Es wird daher die Anordnung der Mittagspause bei verschiedenen Orts-
verhéltnissen verschieden lang sein miissen. In groBen Stidten, wo die Wege weit
sind, wire die Mittagspause auszudehnen, in kleinen Orten kann sie abgekiirzt
werden. In ganz groflen Stddten, wo die Leute trotz langer Mittagspause doch nicht
nach Hause konnen, ist es wieder ratsam, eine recht kurze Pause, etwa eine halbe
Stunde, anzuordnen. Den Leuten wird dadurch Gelegenheit verschafft, entweder
durch die Fabrik gegen Bezahlung verpflegt zu werden, oder das selbst mitgebrachte
und in der Fabrik gewdrmte Essen zu verzehren. Nach neuerer Beobachtung wird in
der geschlossenen Arbeitszeit mit kurzer Mittagspause, die man gemeinhin englische
Arbeitszeit nennt, ganz erheblich weniger geleistet als in der gleichen Zeit in zwei
getrennten Abschnitten. Es liegt dies wohl an einer groflen Ermiidung, die in den
beiden letzten Stunden der geschlossenen Arbeitszeit einzutreten pflegt. Man kann
da ein starkes Absinken der Leistung beobachten. Wo man also lange Mittagspausen
anordnen kann, sind diese sowohl im Interesse des Werkes wie in dem des Arbeiters
vorzuziehen. Nach den Beobachtungen ist auch anzunehmen, dafl der Arbeiter selbst,
der dauernd in geschlossener Arbeitszeit arbeitet, frither leistungsunfihiger wird als
derjenige, der iiber eine lange Mittagspause, allerdings bei kurzem Wege nach seiner
Wohnung, verfiigt. Anders ist die Sachlage jedoch bei Friihstiicks- und Vesper-
pausen. Diese kurzen Pausen haben fiir Leistung und Wohlbefinden nicht den hohen
Wert der langen Pause in der Mitte des Tages. Wenn sich eine Einigung mit der Ar-
beiterschaft erzielen 1aBt, fillt die Friihstiicks- und Vesperpause am besten ganz weg,
und wird dadurch der Schlufi am Abend friihzeitiger angesetzt. Die Leute selbst
haben an einem frithen Schluf ein groles Interesse, die Fabrik dagegen hat an einer
Friihstiicks- und Vesperpause iiberhaupt kein Interesse. Die Arbeiter werden durch
diese kurze Pause im allgemeinen nicht frischer, und bei einer Viertelstunde Friih-
stiick mufl immer mit einer halben Stunde Arbeitsausfall gerechnet werden. Die
Leute werden sich vorher schon langsam fertigmachen, den Arbeitsplatz verlassen
und nachher, selbst bei strenger Aufsicht, nicht sofort wieder an ihre Stelle zu
bringen sein.
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Uber die Dauer der Arbeitszeit gehen die Meinungen sehr auseinander. Ich
selbst bin der Ansicht, bis zu einer gewissen Grenze — je kiirzer, desto besser,
In groBen Industrierevieren, wo die Leute an wirklich scharfes Arbeiten gewthnt
sind, lassen sie sich tatséchlich so erziehen, dall man etwa in 8—8!/, Stunden die
hochste Leistung aus dem Manne herausholt. Wenn die Leute fiir diese Zeit ent-
sprechend hoch gelohnt werden, so daf} sie nicht weniger verdienen als ihre Kollegen
in anderen Fabriken bei lingerer Arbeitszeit, und die Lohneinrichtungen — worauf
ich spéter noch zuriickkommen mufl — so getroffen werden, daf3 die Leute in 8 Stunden
tatséchlich soviel drbeiten miissen, wie die anderen bei guter Arbeit in 10 Stunden,
haben beide Teile die groBten Vorteile davon. Es wiirde wahrscheinlich fiir die In-
dustrie und auch fiir die betreffende Arbeiterschaft von groBem Nutzen sein, wenn
sich der Staat entschlielen kénnte, Versuche iiber die Wirkung der Arbeitszeit auf
die Leistung und Gesundheit anzustellen. Hierzu miilten vielleicht 3 oder 4 Werk-
stitten in einem Ort, z. B. Spandau, mit gleichméiBiger Arbeit versehen werden. Von
diesen Werkstitten wiirde die eine mit 7, die zweite mit 8, die dritte mit 9 und die
vierte mit 10 Stunden arbeiten. Die betreffenden Leute miiSten gut ausgesucht werden
und freiwillig fiir lingere Zeit die Art der Arbeit und die Dauer auf sich nehmen. Es
kénnte dies durch eine gewisse Hoherbezahlung wieder ausgeglichen werden. Hierbei
sollte man dann die Leistungen pro Stunde und pro Tag festhalten, Erkrankungs-
ziffern feststellen und durch psychotechnische Untersuchungsverfahren die Ermiidung
an vielleicht 109, der Leute wochentlich 1—2 mal messen. Man wiirde dann in einigen
Jahren zu dem objektiven Ergebnis kommen, da in einer bestimmten Arbeitszeit
unter Schonung der menschlichen Gesundheit das relativ Meiste geleistet wird. Wenn
dann die Wirtschaftslage des Staates mit in Betracht gezogen wird, kann ohne jeden
Widerstand ein Gesetz eingefiihrt werden, wonach die Arbeitszeit unter Beriicksichti-
gung der téglichen Leistungsmdoglichkeit auf das geringst ertrigliche Maf festgelegt,
und zugleich auf 6konomische Forderungen Riicksicht genommen wird. Solche Ver-
suche wiirden auch mit ganz geringen Kosten durchgefiihrt werden konnen, da ja
als Gegenwert fiir die Lohne hohe wirtschaftliche Leistungen erzielt werden. Nur
der Unterschied zwischen normaler Loéhnung und der in der Versuchswerk-
statt wirde als Versuchskosten zu rechnen sein. Eine sehr angestrengte Tatig-
keit, entsprechend nicht zu langer Zeit, hélt die Leute selbst frischer und froher,
und gibt ihnen lédngere Freizeiten, in denen sie sich erholen und fiir neue Arbeits-
leistungen stiarken konnen. Fiir die Fabrik ist die kiirzere aber intensivere Arbeits-
zeit vorteilhafter durch Ersparnis von Kraft, Beleuchtung, Heizung usw. Bei
starker Beschiftigung ist die Fabrik sogar noch in der Lage, eine zweite, manchmal
auch eine dritte Schicht einzulegen, so dafl dann die Ausnutzung der einzelnen Maschinen
usw. die denkbar giinstigste ist. Dafiir ist natiirlich Vorbedingung, dafl die Leute tat-
sichlich zu beschaffen sind, was aber bei guter Bezahlung und kurzer Arbeitszeit meist
moglich sein diirfte. Gegebenenfalls wire es auch denkbar, dafl gewisse Einrichtungen
einer Fabrik, die ein hohes Anlagekapital verlangen, in doppelter oder dreifacher
Schicht ausgenutzt werden, wihrend die allgemeinen Anlagen, welche die Erzeugnisse
dieser Abteilungen weiter verarbeiten, nur in einfacher Schicht betrieben werden,
weil sie geniigend groB sind, um in dieser Zeit das von den anderen geschaffene
Material fertigzustellen. Auch hierbei wiire die doppelte Schicht bei kurzer Arbeits-
zeit von Vorteil. In diesem Falle ist aber bei kleinen Unterschieden in der Leistungs-
fahigkeit der Abteilungen sehr zu iiberlegen, ob es nicht erwiinscht ist, die schwichere
Abteilung geniigend zu verstdrken, schon um Meisterpersonal zu sparen und das
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hohere Personal zu schonen. Nur wenn tatséichlich die doppelte Leistung voll aus-
genutzt werden kann, tritt ein wirklicher Vorteil zutage.

Zur Arbeitszeit gehort auch die Frage der Uberstunden, der Nachtschicht und
der Sonntagsarbeit. Ich persdnlich bin ein grofler Gegner aller drei Arten. Durch
solche Arbeitszeiten werden die wirklich fleiigen Menschen nur ausgepumpt und
leisten spdter nicht mehr Entsprechendes. Bei faulen Leuten hat das Werk selbst
den Nachteil, denn es bezahlt Stunden, und diese bedeutend teurer als die ge-
woéhnlichen, ohne die entsprechende Leistung dafiir herauszuholen. Der groSte
Fehler, der gemacht werden kann, ist die Festsetzung der dauernden Uberstunden
oder dauernden Sonntagsarbeit, letztere natiirlich, soweit sie nicht von einem durch-
gehenden Betrieb erfordert wird. Selbst bei bestem Willen und bester Bezahlung
werden die Leute bereits nach wenigen Wochen in ihrer geistigen Spannkraft der-
artig zuriickgehen, daf3 mit dem Mehr an Stunden und der Mehraufwendung an Geld
kein Mehr an Arbeit, oft sogar weniger geleistet wird. Es kommt bei einigen Werken,
besonders bei Reparaturbetrieben, dann und wann vor, daB Uberstunden und Nacht-
schichten, auch wohl einmal Sonntagsarbeit, dringend notwendig sind. Da sollten
sie aber so behandelt werden, dafl sie eine Belohnung fiir die betreffenden Leute,
die mit diesen Schichten beauftragt werden, bedeuten. Man soll die Leute fiir diese
Zeiten recht gut bezahlen, und sich und seine Betriebsingenieure schon rein durch
die hohe Bezahlung zwingen, das Mittel nur in den &uBersten Notfillen zur An-
wendung zu bringen.

Kiindigung. Das Kiindigungsverhiltnis der Arbeiter schwankt nach den Ge-
pflogenheiten der verschiedenen Fabriken zwischen Kiindigung ,jederzeit* und
,»4 Wochen*‘. Alle diese Stufen haben ihre groBien Vorteile und Nachteile. Es hingt
ganz vom Arbeiterstamm ab, auflerdem von der Fabrikationsmethode und vom Be-
amtenstamm, was das Vorteilhafteste ist. Bei.stark wechselnder und schlecht iiber-
sehbarer Arbeiterschaft, zumal bei reinen Reparaturbetrieben, ist sofortige Kiindigung
notwendig. Ebenso ist dies bei einer stark mit verhetzenden Elementen durchsetzten
Arbeiterschaft und in groflen Stddten erwiinscht. Bei gleichmifliger Fabrikation
mit langsam wechselnden Beschiftigungsgraden wird eine lingere Kiindigungsfrist
vorzuziehen sein. Diese ist auch vorteilhaft bei einem anstdndigen ruhigen Arbeiter-
stamm, zumal in kleineren und mittleren Stidten, besonders da, wo schwer Arbeits-
krifte heranzuziehen sind. Manche Fabrikleitungen versprechen sich auch bei drohen-
den Streiks Vorteile von einer langen Kiindigung, weil sie dann nicht {iberrascht
werden konnen. Ich wiirde in solchem Falle nur einen Nachteil in einer langen
Kiindigung sehen, einmal, weil ja ein aufmerksamer Beobachter wohl in den meisten
Fillen auf einen Streik vorbereitet ist, und dann, weil eine Arbeitsleistung, die nur
noch unter dem Druck der Kiindigungsverhiltnisse vor dem Streik geleistet wird,
sowieso nichts mehr wert ist. Sie kostet nur Geld. Aulerdem setzt man sich in einer
solchen Zeit nur unnétigerweise der Sabotagegefahr aus. Manche Werke pflegen
sich dltere, bewihrte Arbeiter durch eine Kiindigungsfrist zu binden, wihrend sie
den jungen Stamm von dieser Bindung freilassen. Ein solcher Weg soll sich vielfach
bewihrt haben. Die ganze Frage mull aber auch hier von Fall zu Fall entschieden
werden, und sich nach den ortlichen Werksverhiltnissen richten. Da es fiir dltere
Arbeiter heute unmoglich ist, sich bei Streiks auszuschlieBen, die Leute jedoch hiufig
gern arbeiten wollen, bleibt noch eine Mdglichkeit, ndmlich die, sie zu Beamten, sei
es Lagerbeamten, festangestellten Vorarbeitern oder Untermeistern zu machen. Auf
diese Weise gibt man ihnen die Moglichkeit, auch wihrend eines Streiks dem Werke
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zur Verfiigung zu stehen. Wenn keine Kiindigung abgesprochen ist, und das Arbeits-
verhiiltnis jederzeit gelost werden kann, sollte der Arbeiter nie frither gekiindigt
werden, als etwa gegen Ende des Tages. Es muf ihm nur noch so viel Zeit ge-
lassen werden, daB er gerade noch Gelegenheit hat, sein Werkzeug ordnungsmiBig
abzugeben und abgefertigt zu werden. Andernfalls miiBte nach der Spruchweise
vieler Gewerbegerichte der volle Tag ohne die entsprechende Gegenleistung bezahlt
werden. Wenn die Leute mitten am Tage selbst aufhéren, muBl vom Meister die-
jenige Stunde, an welcher der Mann nach Abgabe des Werkzeuges abgefertigt
sein kann, auf dem Entlassungsschein und im Lohnbuch vermerkt werden. Bis zu
dieser Stunde wird der Mann dann bezahlt und die Firma hat keinen Schaden.
Ein solches Verfahren laft sich nach der Spruchweise der Gewerbegerichte meistens
durchfiihren.

Es kann hierbei gleich die Frage behandelt werden: Darf ein Mann mitten aus
einer iibernommenen Akkordarbeit, bevor dieselbe beendet ist, entlassen werden ?
Es fehlt uns leider eine Kammer, die in prinzipiellen Streitfragen minderen Geld-
wertes, welche zwischen Arbeitgeber und Arbeitnehmer entstehen, so endgiiltig zu
entscheiden hat, daf sich die Gewerbegerichte und Schiedsgerichte mit ihren Spriichen
nach solchen Entscheidungen zu richten hitten. Die hier angeschnittene Frage ist eine
solche, deren endgiiltige Entscheidung fiir das ganze Gebiet des Deutschen Reiches er-
wiinscht wire. Auch hierin fallen die Entscheidungen der Gewerbe- und Schiedsgerichte
verschieden aus. Nach meinen Erfahrungen wird meist dahin entschieden werden,
daB eine Entlassung mitten aus dem Akkord strafweise zuldssig ist, wenn eine ent-
sprechende Verfehlung als vorliegend nachgewiesen wird. Aulerdem darf eine solche
Entlassung ohne Grund dann stattfinden, wenn auch dem Arbeiter gestattet ist, das
Akkordverhiltnis seinerseits jederzeit sofort zu losen. In beiden Fillen miissen
natiirlich die verdienten Primien dem.entlassenen Arbeiter nach Fertigstellung seines
Akkords anteilig der geleisteten Lohnstunden, im Verhiltnis seines Lohnsatzes zu dem
seines Nachfolgers im Akkord, ausgezahlt werden. Ich habe mich hier schon in eine Frage
der Bezahlung der Leute eingelassen, um meine Stellungnabme zu einer grundlegen-
den Frage in der Behandlung der Arbeiterschaft darzulegen. Auf das Akkordverhalt-
nis selbst komme ich erst spiter zu sprechen. Ich hitte persdnlich gern einmal fest-
gestellt, ob die Arbeiterschaft in ihrem Durchschnitt wirklich Wert auf eine lingere
Kiindigungszeit legt, oder es vorzieht, jederzeit die Arbeitsstelle verlassen zu kénnen.
Es ist mir aber nie gelungen, hier eine einigermafen einheitliche Stimmung heraus-
zufithlen. Der junge Arbeiter liebt es meist, schnell seine Stellung wechseln zu kénnen,
mochte sich aber doch, wenn er gut verdient, durch lingere Kiindigungszeit vor einer
gewissen Willkiir der Meister geschiitzt wissen, wenn er sich einmal unbeliebt gemacht
haben sollte. Beim élteren guten Arbeiter liegt das Verhiltnis meist umgekehrt.
Er verliBt seine Arbeitsstitte nicht gern, und fiihlt sich auch ziemlich sicher, da
seine Arbeitskraft ja fiir die Firma sehr wertvoll ist. Aus diesem Grunde legt er zu-
nichst keinen groBen Wert auf lingere Kiindigungszeit. Auf der anderen Seite
fiirchtet er aber Alter und zeitweise geringere Leistungsfihigkeit, und mdchte sich
dann durch eine lingere Kiindigungszeit bei einem fiir ihn schwierigen Arbeitswechsel
decken. So schwankt im allgemeinen bei beiden Arten von Arbeitern die Vorliebe
fiir kiirzere und lingere Kiindigungszeit hin und her. Zurzeit wird Kiindigung
»jederzeit”“ meist vorgezogen, weil der Arbeiter durch die geltenden Verordnungen
und Gesetze gegen willkiirliche Entlassung geschiitzt ist. AuBerdem findet er schnell
wieder eine gute Arbeitsstelle so lange die Industrie sich in der heutigen Katastrophen-
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hausse befindet. Wenn aber der Riickschlag eintritt, wird sich auch hier die Ansicht
der Arbeiterschaft bald wieder &ndern.

Entlassung, Das Verhiltnis des Arbeiters zu seinem nichsten Vorgesetzten,
dem Meister, soll in der Arbeitsordnung ebenfalls wenigstens umschrieben sein.
Ebenso sein Benehmen im Betrieb selbst. Jede Trunkenheit, Mitbringen von Schnaps,
Priigeleien untereinander, die direkte offene Auflehnung gegen einen in ansténdiger
Form gegebenen Befehl des Vorgesetzten, besonders in Gegenwart anderer Kameraden,
miiBte mit sofortiger Entlassung bestraft werden. Nur auf diesem Wege ist in einem
groBeren Betriebe Ordnung zu halten. Selbstverstdndlich ist die sofortige Entlassung
nur dann eine Strafe, wenn der Arbeiter ein wirkliches Interesse am Verbleiben
im Betriebe hat, weil er gut verdient und gut behandelt wird. Wirksamer wird
die Strafe noch dann, wenn sich gewisse Industrien in der ndheren Umgebung
so zusammenfinden, dal Leute, die ohne Arbeitsmangel aus anderen Betrieben ent--
lassen wurden, oder auch weggegangen sind, nicht sofort wieder Einstellung finden.
Eine solche Abmachung bewihrt sich ausgezeichnet und hat vor allen Dingen den
grundlosen Wechsel in den groBeren Industriebezirken, der nur Schaden fiir den
Unternehmer, den Arbeiter und die Allgemeinheit bedeutet, ziemlich unterdriickt.
Ob eine solche Abmachung in ihrer Allgemeinheit juristisch zuldssig ist, kann ich nicht
entscheiden. Wenn es eben nicht méglich ist, von seiten einer ganzen Industrie eine
Entlassung ohne Arbeitsmangel zur Strafe zu machen, so sollte es mindestens von
einzelnen Werken versucht werden in der schon oben angedeuteten Form. Dann
kann man wirkliche Ordnung im Betriebe halten und die Arbeiterschaft dahin bringen,
daB sie gemeinschaftlich und mit einer gewissen Ruhe und Zufriedenheit in gleicher
Richtung dem von der Leitung angegebenen Ziel zustrebt. In diesem Falle wird auch
nicht nur das Benehmen des Arbeiters gegeniiber dem héheren Vorgesetzten sondern
auch gegeniiber dem Meister ein gutes sein. Die ganze Frage der Kiindigung ist hier
zunichst einmal vom praktischen Gesichtspunkt aus besprochen. Nun miissen auch
die gesetzlichen Vorschriften noch in Riicksicht gezogen werden. Eine Kiindigung
und ebenso eine sofortige Entlassung kann nur strafweise stattfinden, unter den
Bedingungen des Arbeitsvertrages, oder wenn fiir einen Einzelnen absolut keine
Arbeit mehr zu finden ist. Bei ganzen Werkstidtten oder Gruppen kann man Ent-
lassungen bei Arbeitsmangel nicht mehr vornehmen, sondern ist zunéchst gezwungen,
die Arbeitszeit auf 32 Stunden oder weniger zu kiirzen bevor man mit Entlassungen
beginnt. Kriegsbeschidigte, Arbeiter- und Betriebsrite sind auch in diesem Falle vor
Entlassungen besonders geschiitzt.

Gruppenbildung. Es ist notwendig, daBl der Arbeiter unter allen Umsténden
seinen Vorgesetzten Achtung entgegenbringt, selbst wenn er in einzelnen Fillen
glaubt, daB er von der betreffenden Sache mehr versteht als dieser. Auf der
anderen Seite muB zwischen dem Meister und dem Arbeiter ein gewisses per-
sonliches Verhiiltnis bestehen. Es ist gut, wenn beide nicht nur ihre Familienverhilt-
nisse, ihre kleinen Liebhabereien usw. voneinander wissen und auf diese Riicksicht
nehmen, sondern daB sich auch gewisse ganze Arbeitergruppen und der Meister unter-
einander gebunden fiihlen. Solche Gruppen sollen gleichsam kleine Familien im Staate
einer Fabrik bilden, neu eintretende Elemente schnell in sich aufsaugen und mit
den Ortlichkeiten und Eigenheiten des Werkes vertraut machen. Eine solche Gruppen-
bildung auf natiirlicher Grundlage, die zwar auf dem Arbeitsverhiltnis beruht, aber
durch persénliche dauernde Fiihlungnahme verstirkt wird, ist besonders in solchen
Betrieben von sehr hohem Wert, wo eine Massenfabrikation nicht vorhanden ist.
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In der Massenfabrikation bilden sich ja auch Arbeitergruppen, aber sie sind meist
streng gegliedert und so auf die einzelne Leistung eingestellt, dafi sich das Gefiihl
der gemeinsamen Arbeit nur selten so stark herausbilden kann wie bei Reparatur-
betrieben oder auch bei Betrieben, wo groBe Objekte in Massen hergestellt werden.
Ein solches personliches Verhidltnis vom Arbeiter zum Betriebsingenieur und vom
Arbeiter zum Direktor ist naturgemafl nicht mehr méglich. Auch hier sollte es
in kleineren und mittleren Betrieben immer noch vorhanden sein. In groflen Be-
trieben ist es nur in Einzelfillen denkbar. Auf die Gruppen ist bei der Arbeits-
verteilung grofite Riicksicht zu nehmen. Man iiberweise bei Anforderungen eines
Betriebes nie einzelne Leute aus einem andern Betrieb, sondern mdéglichst eine
Gruppe am besten zugleich mit ihrem Vorarbeiter. Jeder Meister wird sonst geneigt
sein, die schlechtesten Leute abzugeben, womit dem anfordernden Betriebe und dem
ganzen Werk nicht gedient ist. In einer Gruppe befinden sich aber neben den
weniger guten Leuten immer beste Krifte. Eine Arbeitsgruppe fithlt sich auch in
einer neuen Werkstatt viel schneller ein als einzelne Leute.

Arbeiterkontrolle. Aber auch der Direktor ist in der Lage, wenigstens die dufleren
Verhiltnisse des Arbeiters, soweit sie die Fabrik angehen, zu iibersehen, wenn die
Eintragung des Arbeiters in das sog. Nationale, oder besser auf eine Karte richtig
vorgenommen wird. Abb. 13 und 14 stellt eine Karte dar, wie ich sie nach ghnlichen
Mustern anderer Firmen fiir meine Zwecke eingerichtet habe. Die Vorderseite ent-
hilt, wie aus dem Muster zu sehen ist, samtliche Angaben, wie sie die Polizei im
allgemeinen auch braucht, und wie sie hiufig bei Anfragen an die Firma iiber den
betreffenden Mann bekannt sein miissen. Dann befinden sich auf der Karte noch
einige Spalten, tiber die ich hier im besonderen reden mdochte:

Spalte Kontrollnummern,
. Lohnsatz,
., Versdumnisse,
. Besondere Strafen,
.»  Krankenkasse (An- und Abmeldung),
. Vorschiisse,
" Fithrung und Leistung

und auf der Riickseite:
Angaben uber Arbeitszeit und Verdienst.

Diese Spalten haben folgende Bedeutung: Um den Arbeiter jederzeit und ohne
Schwierigkeiten herauszufinden und bezeichnen zu konnen, erhilt er, wie bekannt,
beim Eintritt in die Fabrik eine Kontrollnummer. Diese besteht aus einer Blech-
marke, auf der seine Nummer eingetragen ist und die, wie ich spéter noch ausfithren
werde, als Zwischenkontrolle des Ein- und Ausganges dient. Diese Nummer enthilt
wahrend seiner Dienstzeit in der Fabrik eigentlich das ganze Sein des betreffenden
Mannes. Sein Werkzeug sollte diese Nummer haben, sein Schrank, in dem er die
Kleider ablegt, sein Lohnbuch, Schraubstock und alles, womit er hantiert, soweit
es zur Fabrik gehort. Diese Kontrollnummer gestattet zugleich eine sofortige Ein-
ordnung des Mannes in seine Werkstatt, da fiir jede Werkstatt die Nummern einer
gewissen Gruppe zusammengefaflt <ind. Z. B. sollten die Handwerker in der Ma-
schinenwerkstatt die Nummern 1—100, die in der Kesselschmiede 101—180, die in
der Dreherei 181—250 usw. fithren. Wenn also irgendwo die Nummer 210 vermerkt
ist, weill man sofort, dal man einen Dreher vor sich hat. Die Gruppen kiénnen noch
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untergeteilt werden, indem z. B. die Maschinenschlosser die Nummern 1—50 fiihren
und die in derselben Werkstatt arbeitenden Helfer die Nummern 50—100. Dadurch
ist man sofort klar, ob man einen gelernten oder einen ungelernten Arbeiter vor
sich hat. Vollstindig aufgefiillt darf eine solche Gruppe selbstverstindlich nie werden,
sondern es mul} eine groBere Reserve immer vorhanden sein, um frische Leute ein-
setzen zu koénnen. Wenn man z. B. fiir Maschinenschlosser die Nummern 1-—100
bestimmt, sollte man das nur tun, wenn man normal etwa 40 Maschinenschlosser be-
schiftigt. Der Rest muB fiir VergroBerung des Betriebes und stirkeres Heranziehen
von Kriften frei bleiben. Wenn man bereits 90 Maschinenschlosser beschiftigt, sollte
man lieber die Maschinenschlossernummern von 1—200 gehen lassen. Man wird aber
trotz dieser Vorsicht dann und wann genétigt sein, eine Umgruppierung vorzunehmen,
entweder weil die einmal bestimmten Gruppen nicht mehr reichen, oder weil ein
Mann von einer Werkstatt in die andere iibergesiedelt werden mufl. In diesem Falle
muf} er natiirlich seine Nummer wechseln. Zu diesem Zwecke sind in der Tafel unter
Spalte ,,Kontrollnummer mehrere Zeilen freigelassen, um bei einem Wechsel die
Nummer umschreiben zu kénnen. Man kann also in dieser Spalte schon den Werde-
gang des Mannes im Werk selbst mit verfolgen.

In der Spalte ,Lohnsatz‘* mufiten noch mehr Reihen freigelassen werden, weii
innerhalb der Zeit, in welcher ein Arbeiter in der Fabrik sich aufhilt, hiufigere
Lohnsteigerungen notwendig sein kénnen. Das Datum der Lohnsteigerung ist gleich
dabei vermerkt, und so kann man nach Durchsicht der Karte jederzeit entscheiden,
ob die Zeit zwischen der letzten Steigerung und der heutigen angemessen ist.
Normalerweise richtet sich der Lohn und seine Erhohung heute nach dem Tarifab-
kommen zwischen den Verbinden. Trotzdem wird man die Zulagen, die tarifmaBig
zuldssig sind, hdufig gern verwenden und aus diesem Grunde ist auch heute noch die
Eintragung des Datums, wann eine solche Sonderzulage bewilligt werden konnte,
wichtig. Im iibrigen wird man in diese Rubrik nicht mehr den tatsichlichen Lohn,
sondern nur die Tarifklasse, die sich seltener @ndert, eintragen.

Die Spalte ,,Versiumnisse‘‘ ist eingeteilt in solche unfreiwilliger Art, wie Krank-
heit und Unfall, und freiwillige Versdumnisse, Verspatung und Fernbleiben ohne
Urlaub. Die unfreiwilligen Versiumnisse haben im allgemeinen nur insofern Ein-
flul auf die Behandlung des Mannes bei seinem weiteren Fortkommen, als ein héufiges
Fehlen entweder mehrfache Krankheit, die ihn zum hoheren Aufsteigen ungeeignet
zeigt, oder eine Neigung zur Bummelei dartut, die ihm schlieBlich als wenig wertvoll
fiir das Werk erkennen 14f3t. Die Spalte Unfall dient nur zur Orientierung, da dem
Manne hieraus kaum ein Vorwurf gemacht werden konnte. Verspiatungen und Fern-
bleiben ohne Urlaub geben im allgemeinen eine Charakteristik des betreffenden Mannes.
Hiufigere Verspidtungen sollten mit Entlassung bestraft werden, ebenso mehrfaches
Fernbleiben. Diese Spalte wird eigentlich nur bei Lehrlingen dann und wann voll-
stindig ausgefiillt werden, wenn man versehentlich ganz besonders schlechte Jungens
in die Hinde bekommen hat. Diese kann und will man oft nicht entlassen, und
mufB} doch ihre Fiihrung auf der Karte darstellen.

Die Spalte ,,Besondere Strafen‘‘ gibt eine Erginzung der beiden anderen Spalten,
so dal} die gesamte Fiihrung des Mannes im Betrieb auf der Karte mit einem kurzen
Blick zu iiberschen ist. In den hoher stehenden Spalten habe ich noch den Austritt
und einen Vermerk, ob der Mann frither schon beschiftigt war, aufnehmen lassen.
Der Vermerk des Austritts als solcher dient nur dazu, um die Karte ablegen zu kénnen.
Der Vermerk, ob der Mann schon frither im Werk beschiftigt war, soll verhindern.
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dafB} ein Arbeiter mit besonders schlechter Karte ausscheidet und sich nach einigen
Wochen, ohne daB3 der Fall bemerkt wird, wieder einstellen 1a8t, wodurch er wieder
eine reine Karte bekommen wiirde. Sobald diese Spalte ausgefiillt wird, miissen die
fritheren Karten an die neue sofort wieder angeheftet werden. Weshalb fiir die Kran-
kenkassen mehrere Zeilen fiir An- und Abmeldung vorgesehen sind, méchte ich spéter
erkliren bei dem Kapitel Krankenkassen.

,,Vorschiisse“ habe ich in die Karte aufnehmen lassen, weil es mir nicht recht
erscheint, die Leute durch Gewihrung von Vorschiissen in wirtschaftlich schwierige
Lagen zu bringen. Es ist mir bekannt, daBl manche Fabrikleiter gerade das Vor-
schuBwesen sehr bevorzugen, indem sie behaupten, je tiefer der Mann im Vorschuf3
stecke, desto schwerer wechsle er. Ich bin der Ansicht, ein dauernd im Vorschuf3
befindlicher Mann wird nie zufrieden sein, und nur der zufriedene Arbeiter kann fiir
die Fabrik wertvoll bleiben.

Der Vermerk ,,Fithrung und Leistung* wird nur bei der Entlassung ausgefiillt,
und zwar vom Betriebsingenieur, nach Riicksprache mit dem Meister. Am besten
wird dieser Vermerk nur in einer Zahl ausgedriickt, so dafl niemand, auch im Arbeiter-
einstellungsbureau, Bescheid weiB3, was dieser Vermerk bedeutet. Bei Wiederangebot
desselben Mannes entscheidet nach dieser Notiz der Betriebsingenieur, ob er den
Mann wieder haben will. Dieser Vermerk ist gegebenenfalls fiir das Zeugnis bestimmt.
Wenn ein solches verlangt wird, mull es besonders ausgestellt werden.

Die Riickseite der Karte (Abb. 14) ist so eingeteilt, daf} die Verdienste des be-
treffenden Mannes nach jeder Lohnung in die Karte eingetragen werden. In dem
Betrieb, fiir den die Karte bestimmt war, bestand 14téigige Lohnung, und zwar fiel
die Bilanz so, dal nach der 20. Lohnung abgeschlossen werden muBte. Simtliche
Karten wurden dann bei Bilanzschluf zusammengezihlt, und konnten so die
gezahlten Lohne und Abziige am JahresschluBl durch Zusammenziehen simtlicher
Karten mit den Endzahlen des Lohnkontos verglichen werden, wodurch sich eine
sehr schone Kontrolle ergab. Eine andere noch weit genauere Kontrolle will ich
spiter noch erwihnen. Die Zusammenzihlung simtlicher Léhne nach der 26. Woche
ergab dann die Zahl, welche der Berufsgenossenschaft bei Unfillen als verdienter
Lohn im letzten Jahre angegeben werden muf, so daBl auch hier keine besonderen
Zusammenziehungen mehr notwendig wurden, und ein Abschluf} fiir jeden einzelnen
Mann umgehend moglich war. Dieses Aufschreiben der Jahresverdienste eines Mannes
hat auch besondere Vorteile fiir denjenigen Beamten, der das Aufsteigen der Arbeiter
zu Vorarbeitern oder Meistern bestimmt und die Entscheidung iiber Entlassungen
zu treffen hat. Wenn die Verdienste des Mannes, in Goldmark ausgedriickt, dauernd
im Steigen sind oder sich auf einer gleichmifig groflen Hohe halten, so ist er ein in
der Entwicklung begriffener oder guter Arbeiter; sinken sie jedoch, so ist er am Ver-
bummeln oder seine Leistungsfiahigkeit geht aus anderen Griinden zuriick. Im ersteren
Falle kommt er fiir Lohnsteigerung und spéter fiir Aufsteigen in Betracht, im letzteren
Falle nicht mehr, oder er wird bei notwendigen Entlassungen, soweit nicht soziale
Griinde dem entgegenstehen, in erster Linie beriicksichtigt. So ergibt die Karte einen
vollstindigen Uberblick iiber den Wert des Mannes fiir die betreffende Fabrik. Bei
solchen Vergleichen wird man heute bei dem stindig wechselnden Geldwert aus einer
einzelnen Karte die Leistungsverdnderung eines Mannes nicht mehr ersehen kénnen.
Man muB da die Karten der Arbeiter gleicher Tarifklasse zum Vergleich mit heranziehen

Zeugnisse. Wenn die Leute ausscheiden, wird vielfach ein Zeugnis verlangt. Man
sollte es sich zur Regel machen, nur vorgedruckte Zeugnisse mit Firmenstempel
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und Unterschrift des Betriebsingenieurs zu geben. Viele, besonders iltere Leute,
legen Wert auf handschriftlich geschriebene Zeugnisse. Wenn man sich aber erst
einmal bei einzelnen Leuten hierzu herbeiliBit, gibt es in weiteren Fillen Streitig-
keiten, weil jeder zu solchem Entgegenkommen sich berechtigt glaubt. Der Mann
kann verlangen, daB Leistung und Fihrung im Zeugnis vermerkt ist. Wenn er dies
verlangt, ist die Firma berechtigt, auch schlechte Leistungen und schlechte Fiithrung
darin zu bescheinigen. Er kann aber auch ein Zeugnis verlangen ohne diese Ver-
merke iiber Leistung und Fithrung, worin nur seine Beschiftigungsart und sein Beruf
angegeben sind. Bei Streitfillen, wenn der Mann Leistung und Fiihrung bescheinigt
zu haben wiinscht und diese Bescheinigung schlecht ausfillt, tut man gut, ihm gleich
zwel Zeugnisse mitzugeben, eins mit der Bescheinigung seiner schlechten Leistung
oder Fiihrung und ein anderes ohne die Bescheinigung. Wenn man sich dann iiber
beide Zeugnisse Quittung erteilen 1iBt, kann er beim Schlichtungsausschufl mit Erfolg
nur dann noch ein anderes Zeugnis verlangen, wenn die schlechte Leistung oder
Fiihrung tatsiichlich nicht vorhanden war und ihm ein schlechtes Zeugnis tatsichlich
zu Unrecht ausgestellt worden ist. Selbstverstidndlich ist es, dal man einem Mann,
der sich jahrelang gut gefiihrt hat, und sich dann einmal so schwer vergangen hat,
daB er entlassen werden muf}, nicht ein Zeugnis mit schlechter Fiithrung ausstellen
darf. Dasselbe gilt sinngemil auch fiir die Leistungen. Besonders wichtig erscheint
es mir, daB simtliche Industrien darauf achten, dal einem Helfer, selbst wenn er
lange Zeit in dem betreffenden Fach geholfen hat, nicht das Zeugnis eines Hand-
werkers ausgestellt wird. Handwerker hann nur sein, wer das betreffende Fach wirk-
lich gelernt hat. Esist ein Unding, daB z. B. ein Mann, der als Ungelernter in eine Firma
eintritt und der PreBSluftnieten lernt, wenn er nach 14 Tagen die Fabrik verlift, ein
Zeugnis als PreBluftnieter bekommt. Dadurch schafft man ganz unsichere Ver-
hiltnisse und schidigt sich und die gesamte Industrie.

Lohnfragen. Allgemeines. Ehe ich nun zu den Beamten iibergehe, mdchte ich
noch die Lohnfrage behandeln. Es ist duBerst schwierig, dies ganz objektiv zu tun,
ja, fiir einen groBen Kreis von Interessenten diirfte das unmdglich sein. Nicht nur
wird der Industrielle die Sachlage von einem ganz anderen Gesichtspunkte aus betrach-
ten als der Arbeiter, sondern auch der einzelne Industrielle wird einen sehr abweichen-
den Standpunkt von dem seines Kollegen vertreten. Z. B. wird der Kaufmann andere
Gesichtspunkte wahrnehmen als der Ingenieur. Auch letzterer wird, abgesehen von
seinem rein menschlichen Gefiihl und Charakter, zu ganz anderen Schliissen kommen,
wenn er lingere Zeit im Betriebe praktisch tétig gewesen ist, wie wenn ihm die hand-
arbeitliche Erfahrung mangelt. SchlieBlich iibt auch die politische Stellung, zumal
beim Arbeitnehmer, einen grofien EinfluB3 auf seine Auffassung der wirkenden und
bestimmenden Krifte in Lohnfragen.

Wenn ich hier einiges iiber meine Ansichten {iber Lohne, Preis und Wert der
Arbeit usw. niederlege, so will ich mich bemiihen, soweit es mir maglich ist, alles
rein menschliche Empfinden und auch mdglichst jedes einseitige industrielle oder
werktitige Fiithlen auszuschalten und an die Frage vom kaufminnischen Stand-
punkte herantreten.

Betrachten wir die menschliche Arbeitskraft als eine Ware, die jeder gesunde
und arbeitslustige Mensch zu verkaufen hat, so miissen wir diese Ware zuniichst
einteilen in Qualitits- und Massenware. Das bedeutet, dafl die menschliche Arbeits-
kraft nicht, wenn alle iibrigen Bedingungen gleich sind, den gleichen Wert und mit-
hin auch nicht den gleichen Preis haben kann. Sie ist in unendlich vielen Stufen

Sachsenberg, Organisationsgrundlagen. 3. Aufl. 2
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steigend ganz verschiedenartig ausnutzbar, sowohl in der GréBe der durch sie zu er-
zeugenden Mengen, wie auch in der Giite der durch sie herzustellenden Waren. Ich
habe von vornherein diese Unterschiede in dem Wert der Ware Arbeitskraft fest-
gestellt, um gleich auf die grofle Schwierigkeit einer gerechten Beurteilung dieses
Wertes aufmerksam zu machen. Es soll nun vorerst von der Wertbestimmung
ganz abgesehen und f{iber die Art und Form des Preises Kldrung geschaffen
werden.

Als die Bezahlung der Arbeitskraft aufkam, wurde diese zuniichst in Naturalien,
einem Teil der Ernte, an welcher der Betreffende mitgeholfen hatte, freier Ver-
pflegung, Wohnung und XKleidung, einem Stiick Land oder dhnlichem geleistet.
Der Lohn war der Arbeitsleistung, deren Giiteunterschiede noch gering waren,
ziemlich entsprechend, und vor allem stand er in gewissen Beziehungen zur Leistung,
wie die soeben angefithrten Beispiele erkennen lassen. Durch die rein naturale
Entlohnung bestand auch noch ein ziemlich erhebliches Abhingigkeitsverhiltnis des
Arbeitnehmers vom Arbeitgeber, allerdings auch umgekehrt in geringerem Mafe.
Beim Ubergang zur Geldentlohnung tritt dieses Abhingigkeitsverhiltnis, zumal
auf seiten des Arbeitnehmers, immer mehr in den Hintergrund. Zunichst allerdings
stiirkt sich die Stellung des Arbeitgebers noch einmal trotz Ubergangs zur gemischten
Entlohnung, im Zunftwesen. Durch den glinzenden Zusammenhalt der Arbeitgeber
in Verbindung mit einer teilweisen Naturalentlohnung durch Kost und Logis, ist
der EinfluB des Meisters auf den betreffenden Gesellen ein sehr groBer. Die Geld-
entlohnung, die hier nebenher lduft, macht es dem Arbeitnehmer allerdings in den
kleinen Verhiltnissen bald moglich, sich auch zum Arbeitgeber aufzuschwingen,
wodurch das Abhingigkeitsverhiltnis viel von seiner Hirte verliert. Auch die
Arbeit als solche ist verhidltnisméBig interessanter und anregender als unsere heutige
Fabrikarbeit, da sie individuelle Tétigkeit und meist auch die Betitigung kunst-
handwerklicher Triebe gestattet. Beim Ubergang auf Entlohnung in der modernen
Industrie lasse ich nun die landwirtschaftliche Arbeit unberiicksichtigt, obgleich ich
mir ihrer Wichtigkeit voll bewuBt bin. Aber erstens behilt, wenigstens heute noch,
die Arbeit in der Landwirtschaft einen individuellen Charakter, und dann bin ich
auch selbst nicht in der Lage, die psychologischen Werte dieser Arbeit so gut zu be-
urteilen wie im Fabrikbetriebe. SchlieBlich ist auch die Landwirtschaft heute noch
zum Teil bei der Naturalentlohnung stehen geblicben.

In der heutigen Fabrik wird die Arbeitskraft meist nach geleisteten Stunden
gemessen und vergiitet. Der Preis wird in Pfennigen pro Arbeitsstunde ausgedriickt
und heute in den meisten Fallen auf Grund von Tarifvertrigen festgesetzt. Diese
Festsetzung geschieht scheinbar nach den gerade vorliegenden Machtverhiltnissen.
In Wirklichkeit unterliegt aber die Arbeitskraft als Ware allen Gesetzen der iibrigen
am Markt befindlichen Waren, so u. a. auch in der Preishildung dem Gesetze von
Angebot und Nachfrage. Ist das Angebot zur Nachfrage relativ gering, so steigt
der Preis der Arbeitskraft und umgekehrt. Dabei ist es gar nicht etwa notwendig,
daB bei einem sehr hohen Angebot an Arbeitskraft diese niedrig im Preise stiinde.
Es kommt immer darauf an, ob dann diesem hohen Angebot nicht vielleicht eine
noch hohere Nachfrage gegeniibersteht. Zu den normalen Lohnen kommen heute
vielfach noch die sozialen Zuschlige. Diese werden teilweise nach dem Alter des be-
treffenden Mannes, ob er verheiratet ist und nach der Zahl seiner Kinder, cingerichtet.
Der Gedanke der sozialen Zuschliige ist ein sehr gesunder, denn er gleicht Hirten in
der Belastung der betreffenden Menschen tatsidchlich aus. Er hat natiirlich auch seine
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Bedenken. Wird der soziale Zuschlag zu hoch, so liegt die Gefahr vor, dal die Werke
versuchen, solche Arbeiter einzustellen und zu halten, welche keine sozialen Zuschlige
bekommen, also unverheiratete junge Leute. Das ist nicht nur fiir die Qualitit der
Arbeit nicht giinstig, sondern es schafft auch einen Arbeitsmangel fiir verheiratete
und kinderreiche Arbeiter. Es erzeugt also gerade die umgekehrte Wirkung, als man
mit den sozialen Zuschligen erreichen will. Der Preis der Arbeitskraft unterliegt
u. a. auch einem weiteren Gesetze, das in der Praxis leider noch viel zu wenig be-
achtet wird. Ich mochte dieses Gesetz das ,,Gesetz des inneren Wertes** nennen.
Man mufl oft die Beobachtung machen, daBl bei hohem Angebot und ge-
ringem Bedarf doch gewisse Lohne bei Arbeiten einer besonders guten Qualitdt
nicht sinken, und daB auch umgekehrt minderwertige Arbeiten trotz grofen Bedarfs
an Arbeitskriiften in einer niedrigen Lohnstufe stehen bleiben. Es {ibt also die Qualitit
der Arbeitskraft einen regulierenden und mildernden EinfluBl aus auf die Schwan-
kungen der Lohnhéhe, welche durch Schwankungen von Angebot und Nachfrage
hervorgerufen werden. Diese Beobachtung, die ich iiberall machen konnte, hat fiir mein
Gefiihl sozial etwas ungeheuer Verséhnendes. Der wirkliche Qualititsarbeiter kannheute,
auch bei Anwendung kiinstlicher Mittel seitens des Arbeitgebers, wie z. B. Lehrlings-
ziichterei, nicht mehr an die Wand gedriickt werden. Seine Arbeit wird sich immer
bezahlt machen, und wir finden in dieser Erscheinung einen Ersatz fiir die Selbstandig-
keit des Handwerksmeisters in fritheren Zeiten, die heute durch eine gewisse sozial
und kulturell hohe Stellung des Qualitdtsarbeiters ersetzt ist. Aus politischen Mo-
tiven wird vielfach versucht, die Lohnhghe besonders guter Arbeiter derjemigen
schlechter Arbeiter immer mehr anzugleichen. Uberall hért man Beschwerden, be-
sonders der guten Arbeiter, daB sie ja leider nicht mehr verdienen diirfen als die weniger
guten Arbeiter. Die Tarifvertrige wirken hier aullerordentlich driickend auf hochwertige
Arbeiten. Es wird aber auf die Dauer nicht moglich sein, Qualitédtsleistung bei einer
Zahlung zu erhalten, die fiir normale Leistung bemessen ist. Es werden sich hier von
selbst durch Nachfrage und das Interesse der Fabriken derartige Ausgleiche wieder
herstellen. Ich mochte hier nebenbei einschalten, daB dasselbe Gesetz, das sich bei
der Bewertung der Arbeitskraft zeigt, auch bei der Bewertung des Werkes oder der
Arbeit selbst in Erscheinung tritt. Qualititsarbeit wird immer und {iberall gut be-
zahlt, und Werke, die solche herstellen, haben sich nicht nur bei allen Konjunkturen
gehalten, sondern sie haben sich meist auch zu unseren fithrenden ausgewachsen.
Es herrscht nun bei einigermafen richtiger Betriebsfiihrung zwischen der Hohe des
Lohnes und der Giite der Arbeit eine gewisse Beziehung. Hohe Lohne ziehen gute
Arbeiter an. Es ist also ganz falsch, in der Lohnh&he sparen zu wollen, denn damit
sinkt die Leistung und die Qualitdt der Arbeit. Mit einem hohen Preise erzielt man
auch einen hohen Wert der Arbeitskraft. Aufgabe des Industriellen ist es nachher
nun, diese wertvolle Arbeitskraft auch richtig anzusetzen und auszunutzen. Es
kann sich bei diesen Betrachtungen natiirlich nur um die relative Hohe des Lohnes
handeln. In einer Gegend oder einem Lande mit hohen Léhnen und entsprechend
teurer Lebenshaltung kann der hohe Lohn einer anderen Gegend ein ganz niedriger
sein. Es ist eben stets zu versuchen, die besten Arbeiter einer Gegend durch ent-
sprechend hohe Lohne anzuziehen. Gerade in der Riicksichtnahme auf die Lohnhdhe
der Gegend liegt vielfach ein grofler Vorteil des Arbeitgebers gegeniiber dem Arbeit-
nehmer. Das Geld, womit die Arbeitskraft bezahlt wird, ist absolut freiziigig und
ist auBerdem zu jedem anderen Zwecke mit gleichem Vorteil zu verwenden. Die
Arbeitskraft selbst ist aber lingst nicht in dem MaBe freiziigig wie das Geld und
2%
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aullerdem an ganz bestimmte Zwecke gebunden. Je hoher die Arbeitskraft aus-
gebildet, je besser sie spezialisiert ist, desto weniger Verwendungsgebiete hat sie.
Sie driickt daher als Qualititsware zuweilen an bestimmten Stellen auf den Markt
und sinkt daher im Preise. Daraus erklirt sich dann auch die verhiltnisméBig
geringe Spannung in der Lohnh6he zwischen dem guten Spezialisten und dem guten
nicht spezialisierten Handwerker. Diese Erscheinung widerspricht scheinbar meiner
vorhin mitgeteilten Beobachtung {iber den stabilen hohen Preis der Qualitatsarbeit.
Das ist aber nicht der Fall, denn es handelt sich hier nur um relative Erscheinungen,
die sich zeigen zwischen nichtspezialisierter und spezialisierter Qualitdtsarbeit.
Eine Abweichung von dieser Erscheinung tritt dann aber wieder an solchen Stellen
auf, an denen sich neue und gesuchte Berufe entwickeln. Da werden die Spezialisten,
deren es dann nur wenige gibt, enorm bezahlt. So haben z. B. diejenigen Kesselschmiede,
die elektrisch zu schweillen verstehen, zeitweise die hochsten Lohne gehabt. Den
Nachteil der Spezialisten versuchen heute die Gewerkschaften dadurch zu beseitigen,
daB sie Schwierigkeiten machen mit der Ausbildung von Lehrlingen. Sie erzeugen
hierdurch einen kiinstlichen Mangel in ihrem Beruf und gleichen den Nachteil mangeln-
der Freiziigigkeit wieder aus. Die englischen Gewerkschaften haben es zumeist
durchgesetzt, daB in den betreffenden Werken nur ein gewisser Prozentsatz von
Lehrlingen beschiftigt wird. Bei einer normalen Entwicklung der betreffenden
Werke bleibt dann der Mangel an Arbeitskraft dauernd, und die Loéhne steigen.
Bis zu diesem an sich nicht gesunden Zustande sind wir in Deutschland gliicklicher-
weise noch nicht fortgeschritten. Vielleicht bleibt er uns auch bei einer gleichmiBigen
Entwicklung unserer Industrie erspart.

Wie schon vorher ausgefiithrt, wird die Arbeitskraft meist nach Zeit bezahlt.
Man hat dabei wieder zu unterscheiden zwischen reiner Entlohnung nach Zeit und
Entlohnung nach Leistung in der Zeit. Das erstere ist der gewdhnliche Stundenlohn,
das zweite System umfafBt den in Deutschland gebriduchlichen Akkord- oder Stiick-
lohn und sdmtliche iibrigen Primiensysteme.

Stundenlohnung. Der Stundenlohn wird in den meisten gréfleren Betrieben der-
art festgesetzt, daB jeder neu eintretende Arbeiter, auch der, welcher spéter nur
in Akkord beschiftigt werden soll, einen bestimmten Lohnsatz zugesagt erhilt.
Dieser Lohnsatz richtet sich gewoéhnlich nach der Arbeiterkategorie, der der be-
treffende Arbeiter angehort, ferner nach seinem Alter. In selteneren Fillen werden
auch die Papiere des Mannes und seine friitheren Stellungen beriicksichtigt. Letzteres
ist sehr nutzlich, es 1Bt sich aber bei groBen Werken, wo gewisse Normalien vor-
liegen miissen, nicht immer durchfithren. Die Festsetzung der Stundenléhne findet
heute gewohnlich durch Tarife statt, welche zwischen den Verbéinden vereinbart sind.
Bei diesen Tarifverhandlungen werden die oben angegebenen Gesichtspunkte meistens
beriicksichtigt. Diese Tarife lassen Sonderzulagen gewGhnlich zu, und zwar werden
diese fiir besondere Inanspruchnahme, besondere Leistungen oder besonders schwierige
Arbeiten angesetzt. Es empfiehlt sich die Moglichkeit, diese Sonderzulagen aus-
zunutzen. Gute Werke sollten den Einstellungslohn des Tarifes nicht lange halten,
sondern ihn bald gemiB der Leistung des Betreffenden nach oben korrigieren. Eine
Korrektur nach unten ist auf Grund der Tarife heute nicht mehr méglich. Die Kor-
rektur nach oben ist sehr erwiinscht, weil man sich dadurch die besseren Arbeiter
heraussucht und hilt. In denjenigen Werken, welche eine Korrektur des Einstellungs-
lohnes nicht vornehmen, besteht eigentlich, wenn auch verschleiert, der von den
Gewerkschaften so sehr gewiinschte Minimallohn. Er besteht aber in einer Form,
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die fiir den Arbeiter wesentlich giinstiger ist als der gesetzliche Minimallohn, denn
letzterer wird stets niedriger sein wie ihn ein gut organisiertes Werk zur Erlangung
guter Arbeitskrifte zahlen mufl. Der gesetzliche Minimallohn hiitte fiir den Arbeiter
aber auch noch den Nachteil, daB er leicht als Normallohn aufgefafit wiirde, und alle
Lohne die Tendenz zeigen wiirden, sich ihm zu nihern.

Fiir Bezahlung in reinem Stundenlohn sind vor allen Dingen untergeordnete
Arbeiten wie Reinigen, Transportieren, Materialsammeln usw. geeignet. Ferner
solche Arbeiten, die in Gruppen unter straffer Aufsicht eines Vorarbeiters oder
Meisters durchgefiihrt werden, und dann noch solche Arbeiten, bei denen es auf
duflerste Sauberkeit ankommt und bei denen nicht getriecben werden darf. Ich
rechne zu letzteren hauptsichlich groe Montagearbeiten und feinmechanische
Arbeiten. Wenn bei derartigen Arbeiten der Mann ein starkes geldliches Interesse
an der Fertigstellung der Arbeitsstiicke hat, macht er leicht Fehler, und die Xosten
an Nacharbeiten und der Schaden an gutem Ruf des Unternehmers sind nachher so
groB, daB der geringe Vorteil schnellerer Fertigstellung mehrfach wieder aufgehoben
wird. Im allgemeinen erfordert Arbeit, die in Stundenlohn geleistet wird, eine sehr
straffe Aufsicht, iibersichtliche Werkstétten und riicksichtslose Betriebsfiihrung, die alle
Bummelanten sofort entlifit. Sie eignet sich in der Hauptsache fiir Gruppenarbeit.

Stiicklohn. In den meisten modernen Fabriken wird heute in Stiicklohn ge-
arbeitet. Das Prinzip des Stiicklohnes muf als bekannt vorausgesetzt werden. Es
soll hier nur nochmals kurz angedeutet werden, um Verwechselungen in der Aus-
drucksweise zu vermeiden, da in der Literatur die verschiedenen Lohnsysteme nicht
einheitlich benannt sind. Ich verstehe unter Stiicklohn eine Lohnungsart, bei welcher
der Preis der Arbeit nicht nach Zeit festgestellt ist, sondern fiir eine bestimmte
Leistung ein bestimmter Preis abgesprochen wird. Der Stiicklohn stellt in jedem ein-
zelnen Falle einen Vertrag zwischen dem Arbeitgeber und dem Arbeitnehmer dar
und wird auch, soviel ich weil}, juristisch so beurteilt. Selbst bei alten feststehenden
Akkordsitzen ist ein freiwilliges Eintreten des Arbeitnehmers, das durch Unter-
zeichnung eines Akkordscheines dargestellt wird, Bedingung. Wenn nun der Arbeiter
bei einem festen Preis fiir eine geleistete Arbeit diese gemiitlich durchfiihrt, so kann
er unter Umstdnden gerade so viel verdienen wie er bei Arbeit im Stundenlohn auch
verdient hitte oder bei Bummelei auch noch weniger. Wenn er aber scharf herangeht
und sich die Arbeit gut einrichtet, verdient er viel mehr als seinen Stundenlohn, und
sein Verdienst wichst sehr schnell an mit der Kiirze der zur Arbeit verbrauchten
Zeit. Theoretisch genommen, wiirde bei einem Zeitverbrauch von 0 der Verdienst
unendlich sein. Wegen des starken Steigens des Verdienstes ist auch, hauptsichlich
in Amerika, das Stiicklohnsystem vielfach wieder verlassen worden, und es sind eine
Menge anderer Systeme ausgekliigelt, die den hohen Gewinn bei kurzer Arbeitszeit
in irgendeiner Form zwischen Arbeiter und Arbeitgeber teilen. In Deutschland haben
sich diese Systeme nicht eingefithrt. Einesteils sind sie schwierig in der Verdienst-
berechnung, und dann begegnen sie groBem MiBtrauen bei der Arbeiterschaft, weil:
der Verdienst schwer nachkontrollierbar ist. Gerade aus diesem Grunde geht auch
bei diesen Systemen der Anreiz zum flotten Arbeiten, der im Stiicklohn mit seiner
klar durchschaubaren Verdienstmoglichkeit liegt, teilweise wieder verloren. Wo
also nicht zwingende Griinde, z. B. erheblicher Widerstand der Gewerkschaften,
gegen den Stiicklohn vorliegen, ist dringend dazu zu raten, bei diesem einfachen und
klaren System zu bleiben. Das starke Ansteigen des Verdienstes bei kurzer Arbeits-
zeit hat fiir den Unternehmer noch den besonderen Vorteil, da3 er Fehler in der
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Festsetzung des Stiicklohnes leicht und schnell herausfinden kann, bevor sie hiufiger
wiederholt werden.

Es tritt bei Stiicklohn oft die Frage auf: ,,Soll der Stundenlohn garantiert werden
oder nicht?“ Das bedeutet, soll der Arbeiter selbst bei angestrengtester Bummelei
seinen Stundenlohn unter allen Umstéinden ausgezahlt bekommen oder nicht? Die
Meinungen und auch die praktische Handhabung sind hier verschieden. Beide
Arten der Festsetzung haben ihre Vorteile und ihre Nachteile. Ist der Stundenlohn
garantiert, so fehlt dem Arbeitgeber zunichst jede Handhabe gegen Bummelei und
auch gegen schlechte Arbeit. Aber er ist ja jederzeit in der Lage, den Faulenzer zu
entlassen. Es ist also bei dieser Art moglichst auf sofortige Kiindigung zu halten.
Auf der anderen Seite aber leidet der Arbeiter nicht zu stark unter Fehlern durch zu
niedrige Festsetzung des Stiicklohns. Es ist daher fiir. das Meisterpersonal viel
leichter, bei neuen Akkorden, soweit Verhandlungen iiberhaupt notwendig sind, zu
einer Einigung mit den Arbeitern zu gelangen. Die Akkordfestsetzung mit garan-
tiertem Stundenlohn ist also iiberall da vorzuziehen, wo keine Massenfabrikation
herrscht, und wo viele neue von vornherein in ihrer Dauer schwer iibersehbare Arbeiten
auftreten, z. B. in Reparaturbetrieben. In Werken mit Massenfabrikation, in denen
die einzelnen Arbeiter selten wechseln, kann man ruhig Akkord ohne garantierten
Stundenlohn anwenden, und die Kiindigungszeit kann dort auch, wenn nicht andere
Griinde vorliegen, die dagegen sprechen, eine verhiltnismidBig lange sein. In
neueren Tarifen wird hdufig bei Akkordarbeit ein Mindestverdienst abgesprochen,
der iiber dem normalen Stundenverdienst liegt. Im Interesse der Unternehmer und
auch der Arbeiter sollte eine solche Abmachung vermieden werden. Sie fithrt dahin,
dafl der Arbeitgeber nur noch solchen Leuten Akkordarbeiten vorgeben kann, von
denen er sicher weil}, daf3 sie den Mindestverdienst auch mit Sicherheit bei normalen
Akkorden erreichen. Auf die Dauer wird dieses System von der Akkordarbeit
immer mehr abfithren und eine scharf iiberwachte Lohnarbcit ev. mit verschleiertem
oder offenem Pensum erzielen. Damit ist aber beiden Teilen nicht gedient. Der
Arbeiter verdient dann weniger und der Unternehmer muB mehr Aufsichtspersonal
einstellen und hat eine unzufriedene Arbeiterschaft.

Es entsteht nun die Frage, wie ist die ganze Festsetzung und Behandlung der
Stiicklohne vorzunehmen? Es empfehlen sich folgende Regeln:

Der Akkord ist unter allen Umstidnden vor Inangriffnahme der Arbeit fest-
zusetzen und vom Arbeiter anzunehmen. Sollte diese Festsetzung nicht méglich
sein oder die Annahme nicht erfolgen, so ist die Arbeit fiir diesen Fall fiir Lohnarbeit
zu erkliren. Bemerken mochte ich hierzu: Es ist eine iible Angewohnheit nach-
lassiger Meister, dem Arbeiter zu erklidren, dafl er in Akkord arbeite und sich der
Meister mit ihm spéter schon einigen werde. Gew®ohnlich nimmt der Arbeiter eine
solche Zusage gern an, arbeitet ganz gemiitlich wie im Lohn, und der Meister schligt
ihm nachher kurz vor Beendigung der Arbeit einen gewissen Prozentsatz auf seinen
Stundenlohn und stellt den Akkordzettel aus. Der Arbeiter nimmt dann den Akkord
meistens gern an. Die Folge ist, man arbeitet im Lohn mit Primie fiir hohen Stunden-
verbrauch, und der Meister irrt sich nie. Wenn der Mann aber dann einmal so sehr
bummelt, daBl die Primie sehr niedrig werden muf}, damit der Meister nicht herein-
fallt, nimmt der Mann den Akkord nicht an, klagt auf Auszahlung eines normalen
Akkordverdienstes, und der Arbeitgeber wird verurteilt. Die Verurteilung er-
folgt nach meinem Empfinden dann auch stets mit Recht, denn die gréBere
Bummelei liegt auf seiten des Arbeitgebers bzw. seines Beauftragten. Derartige
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Vorkommnisse konnen sich naturgemidfB nur da ereignen, wo der Meister selbst
die Akkordzettel ausschreibt und nicht ein Akkordbureau. Im Grunde genommen,
sollte der Meister die Akkordzettel nie ausschreiben, schon damit er durch schrift-
liche Arbeiten seinem Berufe der Beaufsichtigung und Anlernung seiner Leute nicht
entzogen wird und damit Bevorzugungen einzelner Leute moglichst vermieden
werden. Aber in kleineren und mittleren Betrieben, welche die Kosten des Akkord-
bureaus nicht aufbringen konnen, und dann vor allen Dingen in rohen, ungleich-
miBigen Reparaturbetrieben, in denen sich die Akkorde nur an Hand der ort-
lichen Information bestimmen lassen, ist eine Festsetzung der Stiickléhne durch die
Meister nicht zu vermeiden.

Es ist nun weiter zu erdrtern: Wie soll ein Akkord festgesetzt werden? Hier-
bei miissen wir verschiedene Arten von Arbeiten unterscheiden. Am einfachsten
sind schon hiufig dagewesene Arbeiten normaler Art einzuschéitzen. Man zahlt die
zu schlagenden Nieten oder mifit die zu tiberdrehenden Flichen und setzt unter Be-
riicksichtigung des Geriistbaues, des Aufspannens, des Materials usw. den Stiicklohn
fest. Irrtiimer kommen hierbei fast nie vor, ebensowenig Streitigkeiten mit den Ar-
beitern. Schwieriger sind schon Akkorde zu bestimmen bei Arbeiten, die sich zwar
oft wiederholen und einfacher Natur sind, die aber in dem betreffenden Werk iiber-
haupt noch nicht vorgelegen haben. In diesen Fillen ist die Arbeit am besten zunéchst
in Lohn durchzufiithren und nach offener oder geheimer Beobachtung die fiir den
Akkord notwendige Zeit festzusetzen. Diese Notwendigkeit liegt stets vor bei Ein-
fiihrung neuer Arbeitsmethoden. Ich persénlich bin in diesen Fillen immer fir
offene Beobachtung, weil die Zeiten dabei kiirzer ausfallen und eine geschickte An-
leitung moglich ist. Der Beobachter soll natiirlich nicht mit der Stoppuhr in der
Hand den Arbeitsvorgang statistisch aufnehmen und den passiven Widerstand der
Arbeiter tiber sich ergehen lassen. Er soll im Gegenteil die Leute belehren und ihnen
zeigen, wie sie alles am praktischsten einrichten. ‘Die Arbeiter diirfen nie das Gefiihl
bekommen, daB3 sie getrieben werden sollen, sondern sie miissen die Empfindung
haben, daB3 sie sich in einer Unterrichtsstunde befinden. Aus diesem Grunde muB
auch wihrend der Beobachtung die Uhr so wenig wie moglich gebraucht werden.
Die schlieBlich durch offene Beobachtung festgestellte Zeit soll dann nicht als Normal-
zeit festgesetzt werden, sondern der Arbeiter mufl immer noch einen kleinen Zu-
schlag zu seinen Gunsten erhalten, weil die Autoritit und Uberlegung des leitenden
Ingenieurs ihm spiter immer fehlen wird. Wenn er aber merkt, daB auf solcher
Basis entstandene Alkkorde nachher nie zu halten sind, wird sein Widerstand bei
spiteren Beobachtungen so energisch, daf er nicht mehr durch Anweisung iiberwunden
werden kann, und die Firma hat den Schaden. In Werken, in denen durch friihere
Fehler bei der offenen Beobachtung oder durch die Natur der Arbeiter eine offene
Beobachtung auf zu groBen Widerstand sto8t, soll man aber nicht zégern, die offene
Beobachtung durch die geheime zu ersetzen. Letztere kann so durchgefiihrt werden,
.daBl man die betreffende Arbeit in Lohn machen 148t und durch gelegentliche unauf-
fillige Kontrolle sich von ihrem Fortgang iiberzeugt. Zwischendurch mufl man durch
einen Meister oder Vorarbeiter die betreffenden Leute noch antreiben lassen. Bummeln
sie dann zu sehr, so ist die Arbeit abzubrechen und eine gleiche Leistung noch-
mals von einem anderen Manne zu fordern. Die auf diese Art festgestellten Zeiten
sind aber dann nicht, wie die bei der offenen Beobachtung festgestellten, zu ver-
lingern, sondern abzukiirzen, weil dem Manne bei Akkordarbeit eine wesentlich
hohere Leistung zugemutet werden kann als bei Lohnarbeit.
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Eine andere, manchmal giinstigere Art der Beobachtung ist, eine Arbeit zunichst
nicht in Lohn, sondern in einem knapp geschitzten Akkord durchfiihren zu lassen,
dabei den Flei des Mannes zu beobachten und den Uberverdienst iiber Lohnarbeit
festzustellen. Hierauf ist dann an Hand des Uberverdienstes und der beobachteten
Titigkeit des Arbeiters der endgiiltige Akkordsatz festzustellen. Natiirlich erhilt
man bei dieser Methode manchmal eigentiimliche Verdienstergebnisse. Der Vorteil
liegt aber darin, dal der Mann die Beobachtung fast nie ahnt, also normal arbeitet.
Der Nachteil ist, dall man spiter genétigt ist, einen einmal festgesetzten Akkord
zu verdndern.

Es muB nun noch eine dritte Art von Akkordfestsetzung behandelt werden,
welche die schwierigste und unsicherste ist, sich aber oft nicht vermeiden lifit. Es
kommen in manchen Werken Arbeiten vor, die einen gréferen Umfang haben, aber
nur ein oder wenige Male durchgefiihrt werden. Solche Arbeiten muBl oder will man
oft, gerade ihres Umfanges wegen, auch in Akkord durchfithren lassen, ohne daB
man die nitigen Unterlagen fiir eine Akkordfestsetzung besitzt und ohne daB man
in der Lage ist, die Arbeit vorher probeweise in Lohn und unter Beobachtung durch-
fithren lassen zu konnen. Es bleibt in solchen Fillen nichts anderes iibrig, als daB
entweder zwei erfahrene Meister oder ein Meister und ein Betriebsingenieur die Arbeit
unabhingig voneinander abschitzen, die Schatzungen vergleichen, und dadurch den
Akkord festsetzen. Es liegt hier ein dhnlicher Fall vor, wie er vorher bei der einen
Art der gebheimen Beobachtung erwihnt wurde. Es besteht nur der Unterschied,
daB ein solcher Akkord von vornherein stimmen mufl und daf nachtrigliche Korrek-
turen unmdoglich sind. Gerade bei solchen Akkorden entstehen auch am leichtesten
Streitigkeiten mit den Arbeitern, weil diese selbst meistens nicht in der Lage sind,
die Abschitzung des Akkordes ihrerseits zu beurteilen. Die Festsetzung eines solchen
Akkordes durch ein vom Betrieb vollstindig unabhingiges Akkordbureau ist natiir-
lich auch unméglich.

Fiir Massen- und Serienfabrikation ist noch eine weitere Akkordfestsetzung moglich.
Entweder hat die betreffende Fabrik grundlegende Beobachtungen dariiber in der
Hand, was die Bearbeitung gewisser Flichen an Hand von verschiedenen Bearbeitungs-
verfahren fiir Zeit erfordert. Andernfalls kann man sich auch der vorhandenen Tabellen
der verschiedenen Werkzeugmaschinenfabriken bedienen. Hier ist aber darauf auf-
merksam zu machen, daf3 diese Tabellen so weit voneinander abweichen, daB sie we-
nigstens in Einzelfillen mit den Ergebnissen der Bearbeitung in der betreffenden Fabrik
verglichen und danach mit einer Konstanten, die ich hier Fabrikkonstante nennen
méchte, umgerechnet werden miite. Wenn man sich derartige Tabellen selbst auf-
stellt, so wird man bel verschiedenen Werken und Materialien feststellen miissen,
welche Zeit man fiir die Bearbeitung verschiedener Flichen notwendig hat, und diese
Werte wird man spiter in bezug zu den Flichen der neu zu bearbeitenden Stiicke zusetzen
haben. Ferner wird man auch Handarbeitszeiten beobachten, um auch diese richtig
einsetzen zu konnen. Schnittzeiten- und Fluchtlinientafeln, die im Handel zu haben
sind, geben oft auch einen recht guten Anhalt. Noch sicherer und schneller kann man
mit dem sog. Schnellkalkulator System Bloch, der nebenstehend abgebildetist (Abb. 25),
bei denen man fir Drehen, Hobeln und Frisen mit 4 Einstellungen die Schnittzeiten
findet, arbeiten. Jn diesem Falle wird dann die Arbeitszeit am besten nicht in gro8en
Gruppen, sondern vollkommen unterteilt eingesetzt, so dal man die einzelnen Glieder,
aus denen eine Gesamtarbeitszeit entstanden ist, jederzeit vergleichen kann. Man hat
dann nicht notig, bei Anderung einer einzelnen Vorrichtung oder Verbesserung eines
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einzelnen Handgriffes die ganze Kalkulation umzuwerfen, sondern man wird nur
dieses einzelne Glied neu einsetzen. Diese Methode der Berechnung der Arbeitszeit
werden die meisten Firmen innehalten miissen, da die Gelegenheit zur Messung dieser
Zeiten bel Zeitstudien entweder wegen der Art der Fabrikation oder wegen Mangel
an Erfahrung noch nicht moglich ist.

Die feinste Art der Bestimmung von Arbeitszeiten, das Messen, ist die mittels
Zeitstudie!). Um Zeitstudien durchfithren zu konnen, muBl man gréfere Mengen
gleichartiger Stiicke ausfithren. Man kann die Ergebnisse dieser Studien auch auf
die verschiedenartigsten Ausfiilhrungen verwenden. Es erfordert dies aber eine grofle
Summe von vorheriger geistiger Arbeit bei der Zerlegung der Arbeit in Einzelbegriffe
und von Erfahrungen, so daB nur ein ganz langsamer Ubergang zu einer solchen Zeit-
bestimmungsmethode moglich erscheint. Wenn man aber eine grofle Menge gleich-
artiger Gegenstidnde hat, wie das in der Massenfabrikation der Fall ist, so ist es besser,
die Bestimmung der Arbeitszeiten zunichst nicht durch Berechnung, sondern durch

Messung bei Probeausfiithrung festzulegen. Es ist moglich, daB sich der Arbeiter am
Anfang gegen derartige Messungen striubt, weil er ein Hoherdriicken seiner Leistungs-
fahigkeit firchtet. Man wird daher versuchen miissen, die Messungen im Einver-
nehmen mit der Arbeiterschaft durchzufiihren und das Fabrikationsverfahren bei
diesem Probebetrieb zu verbessern. Wenn man die Leistungen in die kleinstmdglichen
Bewegungselemente zerlegt, wird auch sehr bald jeder Widerstand, der sich in einer
Verschleppung der Arbeit zeigen sollte, ausgeschaltet werden. Die Verschleppung
findet ndmlich normalerweise nicht in der Einzelbewegung, sondern durch Zwischen-
schaltung unnétiger Pausen statt. Man kann bei einer solchen Art der Festlegung
auch die Zeiten auseinanderhalten, die fiir das Einrichten der Maschinen, fiir das Auf-
setzen der Lehren und dhnliche Arbeiten, also fiir die ganze Serie nur einmal verwendet
werden miissen, und diejenigen Zeiten, die fiir die Bearbeitung jedes einzelnen Stiickes
notwendig sind. Die erste Art, die am besten auf dem Akkordzettel auch besonders
behandelt wird, braucht fur die Serie nur einmal bezahlt werden, wihrend die zweite
mit der Stiickzahl zu multiplizieren ist. Hierin liegt dann auch der Vorteil der
Ausfithrung moglichst groBer Mengen gleicher Art.

1) Michel: ,,Wie macht man Zeitstudien?* Verlag V. d. J.
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Stehen nun in einem Werke Akkorde einmal fest und haben die Leute damit
gearbeitet, so ist streng darauf zu achten, dafl sie nicht mehr verdndert werden.
Ein Akkord ist zur Anregung fleiBiger und geschickter Arbeiter da. Wenn nun ein
solcher Mann sich einmal besonders angestrengt hat, um einen recht guten Verdienst
zu erzielen, so muB ihm dieser Verdienst nicht nur ausgezahlt werden, sondern ihm
auch fiir die folgenden Male, wenn er ebenso fleiBig ist, garantiert sein. Andernfalls
wird der Mann sich hiiten, je wieder kurze Zeiten herauszuwirtschaften und immer so
arbeiten, daB er den vom Werke gestatteten Hochstverdienst nie tiberschreitet.
Es bildet sich dann ein System von Stundenlohn mit Préimie heraus, durch das nur
der Arbeitgeber den Schaden hat. Es muB immer bedacht werden, daB bei normalen
Akkordsitzen stets dasjenige Werk am wirtschaftlichsten arbeiten wird, in dem die
hochsten Uberverdienste erzielt werden. Die Werkanlagen werden dort am stirk-
sten ausgenutzt, und zwar ohne die teuren Uberstunden. Die Belegschaft wird so
niedrig wie irgend moglich gehalten, so daB Ersparnisse in der sozialen Belastung
und im Beamtenpersonal eintreten. AufBlerdem arbeiten die Leute trotz Anstrengung
in einem solchen Betriebe sehr gern, schon des hohen Verdienstes wegen. Dadurch
wird wieder die ganze Werksdisziplin eine ausgezeichnete, weil bei- Entlassungen
nicht sofort wieder ein gleich guter Posten in einem dhnlichen Werke zur Verfiigung
steht, wie das sonst gewdhnlich der Fall ist. Ebensowenig wie zu hohe Akkorde
herabgesetzt werden diirfen, sollten zu niedrige Akkorde erhoht werden. Man mufl
auch so versuchen, mit dem einmal Festgesetzten durchzukommen. Oft liegt der
MiBerfolg nur an einer Ungeschicklichkeit, manchmal sogar an Boswilligkeit des
Arbeiters. Zur Beseitigung des ersten Ubels ist beim nichsten Male gute Beobachtung
und Unterweisung niitzlich. Boswilliges Hinhalten der Arbeit wird aber gerade durch
Festhalten an dem einmal gegebenen Satz erschwert. Es fallt meist ganz fort, wenn
die Leute wissen, daf der einmal festgesetzte Preis unter allen Umstinden gehalten
wird. Es konnen nun natiirlich doch Fille vorkommen, in denen man genotigt ist,
einen Akkord zu verindern. Dann ist anzuraten, wenn irgend méglich, diese Ver-
dnderung nicht sofort eintreten zu lassen, sondern in der alten Form zunichst mehr-
mals durchzufiihren und dann nicht eine Anderung des Preises, sondern eine Ande-
rung des Objektes vorzunehmen.

Am einfachsten liegt die Sache dann, wenn man in solchem Falle eine konstruk-
tive Anderung in der Form vornehmen kann, so daB die Arbeit als solche nicht
wieder notwendig wird. Ist dies nicht moglich, so zerlege man einen grolen Akkord in
eine Anzahl kleinerer, die man verschiedenen Leuten in Arbeit gibt. Kleinere Akkorde
lege man zusammen. Auf diese Weise wird eine Abdnderung nicht auffillig.

Soll man nun moglichst grofe umfassende oder moglichst kleine Akkorde geben ?
Bei der Massenfabrikation, wo jeder Akkord bis ins Einzelne ausprobiert werden
kann, sind nach meiner Ansicht kleinere Akkorde vorzuziehen, obgleich sie mehr
Rechenarbeit und Schreibarbeit verlangen wie groBe Akkorde. In einer Fabrik aber,
in der sehr grofie und komplizierte Objekte und in der gleichen Form nur einmal
durchgefiihrt werden, wiirde ich zu méglichst umfassenden Akkorden raten. Natiir-
lich wird sich der betreffende Beamte, der einen solchen Akkord festsetzt, auch
ganz genau iiber jede einzelne mit ihm zusammenhéingende Arbeit und die dazu be-
notigte Zeit klar werden miissen. Er soll nur dann zum SchluB alle seine Uber-
legungen in ecine einzelne Zahl zusammenfassen. Bei einer derartigen Form von
Festsetzungen kommen Summierungen von Feblern, die oft erst durch die Verhand-
lungen mit dem Arbeiter entstehen, weniger vor. AufBlerdem ist eine Einigung mit



Der Arbeiter. 27

dem Arbeitnehmer schneller und einfacher, da dieser diese groBen Summen (es handelt
sich da manchmal um 5000—10000 M. bei Gruppenakkorden) nicht iibersehen kann.
Werden solche grofien Akkorde aber in anstindiger objektiver Form festgesetzt
und nicht zur Ubervorteilung des Arbeiters benutzt, so bieten sie diesem auch noch
den Vorteil, daB sein Verdienst ein viel gleichméBigerer wird. Wenn er an irgend-
einer Stelle Versiumnisse oder Fehler gemacht hat, kann er sie an der anderen
leichter wieder herausholen, ohne von einem Akkord auf einen anderen schieben zu
miissen.

Es muBte hier soeben die ungliicklichste Seite des ganzen Akkord- und Primien-
wesens gestreift werden — das Schieben der Zeit auf Lobn oder andere Akkorde.
Es ist nun einmal in der menschlichen Natur begriindet, daB nicht alle Akkorde
in ihrem inneren Werte gleich sein kénnen. Auf der anderen Seite ist auch jeder
Arbeiter nicht zu jeder Arbeit seines Handwerks gleich geschickt. Drittens versuchen
auch viele Arbeiter, ohne die erforderliche Gegenleistung, einen mdglichst hohen
Verdienst herauszuholen, indem sie zu Akkordwerk verbrauchte Stunden als Lohn-
stunden aufschreiben. Alles Menschlichkeiten, die nicht vermeidbar sind und
nicht abgeschafft werden koénnen, auch vielfach in 'Verhandlungen mit den Be-
triebsridten zugegeben werden. Aber diese Menschlichkeiten miissen unterdriickt
werden, wenn ein Werk verdienen soll. Einerseits kann man das Pflichtgefiihl der
Meister bei Aufstellung der Akkorde durch stete Nachkontrolle der fertigen und ver-
rechneten Zettel stirken. Es ist zu empfehlen, da8 sich der Betriebsingenieur alle
Zettel mit mehr als normalem und auch zu niedrigem Verdienst vorlegen lit und
die Ursachen mit den Meistern bespricht. Es wurde schon manche wertvolle Er-
fahrung auf diese Weise gemacht und vermittelt. Natiirlich muB diese Kontrolle,
zumal bei stark -belasteten Beamten, stets wiederholt werden, damit das Gefiihl der
Uberwachung bleibt. Auf der anderen Seite lifit sich das Ehrgefiihl der Arbeiter
wecken, indem man nachweisbare Schiebungen durch den Betriebsrat mit
Namensnennung bei den Werkversammlungen besprechen li8t, oder in milderen
Fillen, wenn man den Mann nicht entlassen will, persénlich auf ihn einwirkt. Aber
alles das sind nur Hilfsmittel, die eine verhiltnismiflig langsame Besserung bringen
und auBerdem nur teilweise, nicht durchgreifend wirken. Das beste Mittel ist: ,,Ein
Lohnsystem im ganzen Werk, soweit irgend méglich.” D. h.: , Lifit man Arbeiten
im Akkord ausfiihren, dann muB8 man auch dahin dringen, da8 simtliche Arbeiten
im Akkord ausgefiihrt werden.” Dann wird iiberall flott gearbeitet, und es kann
nirgends von Akkord auf Lohn geschoben werden. Dall dann mdglichst wenig von
Akkord auf Akkord geschoben wird, ist durch téigliches Aufschreiben der geleisteten
Arbeiten durch den Arbeiter selbst aufTageszettel, unter Gegenzeichnung des Meisters,
zu erreichen. Der Tageszettel muB natiirlich tiglich abgegeben werden. Die Uber-
einstimmung des Tageszettels mit Torkontrolle und Stundenangabe auf Akkord-
zettel gehort nicht hierher und mufl an anderer Stelle behandelt werden.

Eine Durchfithrung von Akkordarbeiten bis zur duBlersten Moglichkeit empfiehlt
sich immer. Man kann z. B. ruhig Platzaufriumen, Aschekarren, Schrauben auf-
suchen, Material transportieren und dhnliche Arbeiten durchweg in Akkord vergeben.
Beim Aufsuchenlassen entfallenen Materials mufl man allerdings sehr vorsichtig sein.
Leicht werden einmal grofiere Materialmengen nur zu dem Zweck verloren, um sie
nachher leicht in Akkord wieder auffinden zu kénnen. Man wird aber bei solchen
Akkorden den Vorteil haben, dal auch die allgemeinen Betriebsunkosten fiir
unproduktive Arbeiten wesentlich abnehmen, obwohl die gleichen oder auch héheren
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Leistungen wie frither auf diesem Gebiete erzielt werden. Der Arbeiter selbst wird
mit derartigen MafBinahmen sehr einverstanden sein, weil er, allerdings bei hoherer
Leistung, mehr verdient. Mir ist ein Fall bekannt, daB bei einem Werke, bei dem die
Durchfiihrung des Akkordsystems bis in die kleinsten Arbeiten mehr und mehr aus-
gedehnt wurde, die erste Forderung bei einem ausbrechenden Streik die war, daf$3
alle Arbeiten in Akkord ausgefiihrt werden sollten. Die Arbeiter hatten also Ge-
schmack an dem System gefunden, obgleich sie dadurch ziemlich ausgenutzt wurden.
Das Festsetzen von Akkorden fiir alle Arbeiten st6Bt bei den Unterbeamten auf
Schwierigkeiten, da damit zunichst eine Mehrarbeit verbunden ist. Der Leiter einer
Fabrik kann im allgemeinen die Durchfithrung des Akkordsystems bis zu der dufBer-
sten Moglichkeit nur dadurch erzielen, dafl er zunichst jahrelang diese Durchfithrung
personlich in die Hand nimmt. Es ist dies dadurch mdglich, daBl man sich nach jeder
Lohnung Ausziige aus den Lohnlisten machen lifit iiber diejenigen Arbeiten, die
noch im Lohn durchgefiihrt worden sind, und diese Listen mit dem Betriebsingenieur
bespricht. Ein solcher Auszug sieht etwa folgendermaflen aus:

Auftrags-Nr. 1160: Verladen- von Drehbinken — Arbeiter Nr. 20 — 15 Stunden

— — M
Auftrags-Nr. 1131: Stemmen der Kesselnidhte des Betriebskessels — Arbeiter N. 310
— 2 Stunden — — M. usw.

Diese Arbeiten miissen mit dem betreffenden Betriebsleiter einzeln durchgegangen
und iiberlegt werden, ob sie sich nicht in Akkord hitten ausfiihren lassen. Vielfach
findet sich dabei auch, daB} Stunden von festgelegten Akkorden auf diese Lohne ge-
schoben sind, ohne dafBl iiberhaupt Lohnarbeiten angeordnet waren. Derartige
Machenschaften werden allerdings nur in den ersten Monaten aufgedeckt, spiter
hiiten sich die Arbeiter, dies zu tun, weil sie wissen, daB3 der Fehler doch gefunden
wird. In groBen Betrieben, wo sich der Direktor mit derartigen Sachen nicht mehr
abgeben kann, miiBten die Biicher den Betriebsdirektoren der einzelnen Abteilungen
vorgelegt werden.

Primiensystem. Wenn ich es auch vermieden habe, an dieser Stelle die kompli-
zierten amerikanischen und englischen Lohnsysteme, die in Deutschland doch keine
Aussicht auf Einfiilhrung haben, zu beriihren, so soll hier doch noch auf das von
Taylor empfohlene Differentiallohnsystem hingewiesen werden. Dieses lost viele
schwierige Fragen, die beim reinen Akkordsystem auftreten, in einfacher Form, und es
erh6ht noch in stirkerem MaBe als das Akkordsystem das Interesse an einer schnellen
Fertigstellung der Arbeit. Taylor empfiehlt, fiir eine bestimmte Arbeit eine normale
Zeit festzusetzen, fiir die ein bestimmter Preis gezahlt wird. Nehmen wir z. B. als nor-
mal: Fertigstellung eines Tirgriffs 3 Stunden. Stellt der Mann nun diesen Tiirgriff in
3 Stunden her, bekommt er dafiir einen normalen Preis, z. B. von x M. Braucht er
linger wie Normalzeit, also in diesem Falle linger wie 3 Stunden, so bekommt er
trotz der lingeren Zeit nicht etwa mehr oder auch nur dasselbe, sondern weniger,
z. B. bei 4 Stunden nur noch x —n M. Braucht er aber weniger als die Normalzeit,
so erhilt er sogar mehr, also bei 2 Stunden vielleicht x +n M. Die Einrichtung der
steigenden und sinkenden Skala muB natiirlich nach gewissen, festliegenden Ge-
sichtspunkten aufgestellt werden. Die Feststellung der Normalzeit kann in der-
selben Weise wie beim Akkord geschehen. Nur muB sie sehr genau vorgenommen
werden, z. B. durch Zeitstudien, weil beim Uberschreiten der Normalzeit der Arbeiter
sehr geschidigt wird. Man kann dieses System da, wo man beim Arbeiter auf Wider-
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stand bei der Akkordarbeit st68t, auch mit dem einfachen Lohnsystem kom-
binieren, so dall man bei Fertigstellung einer gewissen Anzahl von Stiicken oder von
einzelnen groBeren Arbeiten in einer gewissen Zeit Primien aussetzt, die sich mit der
Kiirze der Arbeitszeit erh6hen. Umgekehrt kann man dann zwar keine Lohnabziige
machen; man kann aber dafiir sorgen, daB diejenigen Leute, die die Normalarbeits-
zeit nicht halten kénnen, das Werk verlassen. Hierbei hat man noch den Vorteil,
dafl der Stundenlohn auch fiir hochqualifizierte Arbeiter garantiert ist. Ks erhilt
also jeder Arbeiter seinen Tariflohn und Primie. Hierdurch werden Schwierigkeiten
vermieden, wenn man wegen Arbeitsmangel qualifizierte Arbeiter mit einfachen
Arbeiten beschiftigen muB.

Es ist selbst bei vorsichtiger Werkstattfithrung nicht immer méglich, Streitig-
keiten, sei es {iber Lohn-, sei es iiber Disziplinfragen vollkommen zu vermeiden. Aus
diesem Grunde ist es wertvoll, wenn der Betriebsleiter sich dariiber klar ist, an welcher
Stelle Streitigkeiten entschieden werden. Es ist unbedingt dafiir Sorge zu tragen,
dafl jede Beschwerde zunichst auf dem Dienstwege geht, daB z. B. der Betriebsrat
nicht selbst Beschwerden jeder Art, iiber die noch keine Entscheidung gefillt ist,
vortrigt. Jeder Arbeiter sollte gehalten sein, seine Beschwerde an seinen direkten
Vorgesetzten, den Meister, zu iibermitteln, dieser gibt die Beschwerde an den Betriebs-
leiter weiter und hier erfolgt eine Entscheidung. Wenn sich der Arbeiter bei dieser
nicht beruhigt, so kann er sich an den Betriebsrat wenden, der in Verbindung mit dem
Betriebsleiter gegebenenfalls dann mit der Direktion eine Beilegung versucht. Wenn
auf diese Weise eine Entscheidung, die die Beschwerdefiihrenden befriedigt, nicht zu
erreichen ist, so bleiben dann gewisse Schiedsinstanzen tbrig, an die der Beschwerde-
fithrende oder der Betriebsrat weitergehen kénnen. Normalerweise wird der Arbeiter
selbst zu klagen haben. Bei Entlassungen und dhnlichem kann sich der Betriebsrat
an dieselbe Instanz wenden. Die ganze Gerichtsbarkeit fiir industrielle Streitigkeiten
ist heute noch vollkommen in der Umwandlung begriffen. Es werden wohl erst in den
niichsten Jahren sich Verfahren und Instanzen gesetzlich festlegen lassen, die fiir
lingere Zeit derartige Streitigkeiten zu entscheiden haben. Zur Zeit werden Streitig-
keiten im allgemeinen entweder vom Schlichtungsausschull oder von einer Schieds-
stelle, die vorher vereinbart sein mul}, oder vom Bezirkswirtschaftsrat entschieden.
Letzterer besteht vielfach noch nicht und tritt hierfiir teilweise der Schlichtungsaus-
schuB, teilweise eine andere Behorde ein. Der Bezirkswirtschaftsrat entscheidet zum
Beispiel iiber die Notwendigkeit und die Zusammensetzung einer Betriebsvertretung,
iiber Wahlberechtigung und Wihlbarkeit eines Arbeitnehmers hierzu und iiber alle
Fragen, welche Betriebsvertretungen als solche betreffen. Der Schlichtungsausschufl
ist zustdndig bei Streitigkeiten auf Grund des Betriebsritegesetzes zumal bei Streitig-
keiten iiber einen VerstoB gegen die vereinbarten Richtlinien, iiber die Einstellung
von Arbeitnehmern, dann iiber die Entlassung eines Arbeitnehmers. Berufung ist hier
nicht zuldssig. Ferner entscheidet er dann, wenn sich Arbeitgeber und Betriebsrat
iiber die Arbeitsordnung oder iiber Richtlinien bei Einstellungen nicht einigen kénnen,
ferner iiber die Entlassung von Mitgliedern in der Betriebsverwaltung. Alle diese Ent-
scheidungen sind bindend. AuBerdem entscheidet er iiber Einzelstreitigkeiten, zumal
iiber Einstellung und Entlassung von Arbeitern und Angestellten, solange noch die
Demobilmachungsverordnungen in Kraft bleiben, ebenso iiber die Einstellung und Ent-
lassung von Kriegsteilnehmern und bei Streitigkeiten iiber Entlassung von Arbeitern
wegen mangelnder Beschiftigung. TFerner kann die Zustindigkeit des Schlichtungs-
ausschusses noch fiir bestimmte Streitigkeiten auflerhalb des Betriebes frei vereinbart
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werden. Neben dem Schlichtungsausschuf} bestehen dann noch die fritheren Gewerbe-
gerichte und fiir die Angestellten die Kaufmannsgerichte. Diese haben zu entscheiden
iiber alle Einzelstreitigkeiten wegen Lohn- und Arbeitsbedingungen. Ebenso teilweise
uiber Fille fristloser Entlassung, soweit diese das Betriebsritegesetz nicht beriihren.

Lehrlingswesen.

Annahme, Eine neue Fabrik muB mit den vorhandenen Arbeitern vorlieb
nehmen, da es in diesem Falle nicht moglich ist, sich die Arbeiter zu erziehen.
Eine alte Fabrik hat nicht nur fiir die Gesamtheit, sondern auch fiir sich selbst die
Pflicht, fiir den nétigen Nachwuchs zu sorgen. Dies geschieht am besten durch
Einstellung von Lehrlingen. Als Lehrlinge nimmt man gewdhnliche junge, jedoch
iiber 14 Jahre alte Burschen, welche die Volksschule bis zur obersten Klasse durch-
gemacht haben. Wenn man von diesen nicht genug erhalten kann, ist es bisweilen
nicht unzweckméiBig, auch Jungens einzustellen, welche die letzte Klasse nicht
erreichten. Das vierzehnte Lebensjahr sollte im allgemeinen Bedingung sein,
weil sonst die Unbequemlichkeiten, welche durch den Jugendschutz entstehen,
zu grofle werden. Die Auswahl der Lehrlinge erfolgt am giinstigsten nach folgenden
Gesichtspunkten: Man nimmt in erster Linie Séhne seiner Arbeiter, weil so die
Bindung an die Fabrik und das Interesse am gréBten ist. AuBerdem hat man bei
Ungebiihrlichkeiten des Jungen meistens den Vater zu Hilfe, welcher den Jungen
mit iiberwachen und gegebenenfalls bestrafen kann. Die Auswahl des jungen Nach-
wuchses kann gar nicht sorgfiltig genug geschehen. In kleineren Fabriken, wo der
Direktor noch niahere Fiihlung mit seinen Leuten halten kann, ist es zu empfehlen,
da der Direktor selbst die Lehrlinge einstellt, in gréBeren Fabriken sollte diese
Arbeit wenigstens nicht dem Meister iiberlassen, sondern von den einzelnen Betriebs-
ingenieuren in sorgfiltigster Weise durchgefiihrt werden. Die Einstellung selbst
geschieht am besten nur an einem Termin — Ostern —, wenn die Jungens die Schule
verlassen. Zwischeneinstellungen sind stets von Nachteil. Zur Auswahl haben sich
die Jungens mit ihren Schulzeugnissen personlich vorzustellen. Es ist davor zu
warnen, dem Zeugnis selbst allzu hohen Wert beizumessen. Die besten Jungens
in der Schule sind noch lingst nicht die besten im Betrieb. Allerdings ist darauf zu
sehen, daf das Betragen in der Schule ein gutes war; es ist dies das einzige Urteil,
welches auch fiir den Betrieb Geltung behdlt. Im {ibrigen miissen die Jungens auf
ihre rasche Auffassungsgabe, gute Kinderstube und gegebenenfalls auf Geschicklich-
keit hin gepriift werden. Die ersten beiden Punkte sind bei der Vorstellung sehr
leicht festzustellen. Am besten 1i8t man sich den Lehrling einzeln vorstellen und
beobachtet, ob er sich durch einige rasche, nicht erwartete Fragen verwirren laBt.
Geschieht dies nicht, so wird man immerhin einen Jungen gefunden haben, der auch
unerwarteten Lagen gewachsen ist. Verlegene Jungens kann man zunichst durch
einige freundliche Mitteilungen iiber das, was sie erwartet, beruhigen. Im allgemeinen
ist heute die Priifung der einzustellenden Lehrlinge durch die fast iiberall vorhandenen
psychotechnischen Institute zu empfehlen. s sind hier zwei Wege méglich, entweder
bittet man die betreffenden Institute um Zuweisung geeigneter Knaben fiir bestimmte
Lehrgebiete, oder man sucht sich die Knaben selbst aus und schickt sie zur Priifung,
ob sie fiir das gewihlte Lehrgebiet geeignet sind, dem Institut zu. Die heutigen Ver-
fahren, iiber welche die Psychotechnik verfiigt, sind doch soweit ausgebaut, daff man.
mit Sicherheit durchaus ungeeignete, ebenso die bestgeeigneten heraussuchen kann.
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In den Mittellagen ist die Auswahl noch einigermaflen unsicher, vor allem wird sich
bei der Lehre selbst die Rangklasse des Betreffenden noch teilweise éndern. Wenn
ein Psychotechnisches Institut sich mit den Schulleitern in Verbindung setzt und hier
die besten Schiiler iiberwiesen bekommt und dann noch hieraus die geeignetsten fiir
gewisse Berufsarten heraussucht, so wird man mit Sicherheit recht gute Lehrlinge
erhalten konnen. In den Psychotechnischen Instituten kénnen viele Eigenschaften
der Lehrlinge festgestellt werden, welche die Schule nicht feststellen kann und welche
auch bei der praktischen Arbeit in der Werkstéitte nicht gleich einwandfrei heraus-
gefunden werden. Abgesehen von der Handgeschicklichkeit, von der Geschwindigkeit
der Reaktion von Aug’ und Ohr und der Unempfindlichkeit gegen Ablenkung kann
auch konstruktiver Blick und Vorstellungsvermégen und vor allen Dingen Ermiidbar-
keit neben vielen anderen koérperlichen Eignungen festgestellt werden. Dies wird
bei der Auswahl der Lehrlinge von grolem Nutzen sein. Es sind ja nicht fiir alle
Lehrzweige die gleichen Eigenschaften notwendig. Man kann daher diejenigen Lehr-
linge, denen eine bestimmte Eigenschaft fehlt und die vielleicht eine andere in hervor-
ragendem MaBe besitzen, von vornherein in einen Beruf hineinfithren, an den sie
nicht gedacht haben, und fiir den sie besondere Eignung besitzen. Man schafft
damit zufriedene Menschen und erspart den Fabriken erhebliche Kosten, welche sie
bei der Ausbildung ungeeigneter Lehrlinge zu tragen hitten, ohne, daB ein ent-
sprechender Nutzen sich hierbei ergeben wiirde. Viele bedeutende Firmen sind
daher sogar dazu iibergegangen, sich eigene psychotechnische Laboratorien anzu-
schaffen und nach ihren eigenen Methoden einzustellende Lehrlinge zu priifen.
Fiir die meisten Firmen wird es richtiger sein, wenn sie sich der groBen Institute,
welche nicht nur ihre eigenen Erfahrungen haben, sondern auch die anderer In-
stitute mit verwenden konnen, bedienen. Wenn man auf diese und #hnliche
Weise sich ein genaues Bild iiber die neu einzustellenden Jungens gemacht hat,
sucht man sich die besten aus, vermerkt deren bereits gefundenc Charakteristika
fir den betreffenden Meister auf einem Laufzettel und schickt den Lehrling
zu seinem spiiteren Werkmeister, der sich noch einmal iiber alles mit ihm
genau bespricht, was ihn im Betrieb erwartet, und dann auf dem Zettel vermerkt,
ob er ihn haben will. Bejahendenfalls wird der Vertrag mit dem Jungen und dem
Vater oder Vormund abgeschlossen.

Der Vertrag. Der Vertrag, wovon ein Beispiel unter Abb. 33 abgedruckt ist, muf3
folgende Punkte unter allen Umstinden enthalten:

1. Dauer der Lehrzeit.

2. Beziige des Jungen in den verschiedenen Lehrjahren.

3. Griinde fiir Entlassung und Verlassen der Lehre.

4. Eine Abmachung, wonach dem Lehrherrn oder dessen Vertretern die elter-

liche Gewalt iibertragen wird.

5. Die Verpflichtung des Vaters, den Jungen wihrend seiner Lehrzeit ordnungs-

gemafl zu unterhalten und zu erziehen.

Als weiterer Punkt kime vielleicht noch in Frage: Vertragsstrafen beim Weg-
laufen aus der Lehre in den verschiedenen Lehrjahren.

Die Dauer der Lehrzeit betriigt in den einzelnen Berufen meistens drei bis vier
Jahre. In Fabrikbetrieben sind Lehrzeiten unter drei Jahren nicht zweckmiBig,
cin viertes Jahr ist meist sehr erwiinscht. Die ersten zwei Jahre hat die Fabrik von
den betreffenden Jungen fast gar nichts. Im dritten Jahre wiegt seine Leistung
meist seine Bezahlung auf, und im vierten kann der Schaden, der in den ersten Jahren
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entstanden ist, wieder gutgemacht werden, wobei aber immer zu beriicksichtigen ist,
dafB der Lehrling auch im vierten Jahre dauernd weiterausgebildet und nicht aus-
genutzt werden soll. Es liegt dies nicht nur in seinem Interesse, sondern auch
in dem der Fabrik, die sich tiichtige Arbeiter, die auch Liebe zu ihrer Arbeitsstitte
haben, heranbilden will.

Die Frage, ob der Junge im ersten Jahre, wo er gewohnlich nur viel iin Wege
steht, Werkzeug verdirbt usw., iiberhaupt etwas verdienen soll, wird verschieden
behandelt. Im allgemeinen ist es ratsam, von Anfang an etwas zu zahlen. Andern-
falls tritt leicht das Gefiihl bei dem Jungen ein, er erhilt nichts, folglich braucht er
auch nichts zu leisten. AuBerdem empfiehlt sich eine geringe Bezahlung im ersten
Jahre noch deshalb, um auch den drmsten Vitern die Moglichkeit zu geben, ihren
Jungen etwas Tiichtiges lernen zu lassen. Dadurch wird einerseits die Auswahl an
Lehrlingen gréBer, und man bekommt bessere Knaben in den Betrieb; auf der
anderen Seite werden bei allgemeiner Durchfithrung im grofien und ganzen mehr
Menschen gut ausgebildet, wodurch die Leistungsfihigkeit der gesamten Industrie
steigt. In spiteren Jahren soll man die Bezahlung so ansteigen lassen, daf} sie unter
Beriicksichtigung der ortsiiblichen Verdienste der Leistung des Betreffenden im all-
gemeinen entspricht. Selbstverstindlich darf dabei im Auge behalten werden, daB
Verluste der Fabrik aus den ersten Jahren in den spiteren gedeckt werden. Im Einzel-
akkord sollte man Lehrlinge nicht arbeiten lassen, man erzieht dadurch sehr leicht
Pfuscher. Man soll lieber durch gute Aufsicht dafiir sorgen, daf} sie wirklich etwas
leisten, und gegebenenfalls durch Belohnung am Jahresschluf dauernd fleiBige
Jungens auszeichnen. Die Belohnungen werden im allgemeinen in Geld auszuzahlen
sein, eine besondere Primie in Form eines guten Buches spornt auch gut an und erhéht
den Ehrgeiz. Es wird sich nicht ganz vermeiden lassen, dltere Lehrlinge bei Gruppen-
akkorden mitwirken zu lassen. Auch dies muf} so eingerichtet werden, dafl es als
Belohnung wirkt. Nur die besten Lehrlinge, die am saubersten arbeiten, sollten zu
solchen Arbeiten zugelassen werden. Sie kdnnen dabei mehr verdiencn, und lernen
auch einmal, sich in Arbeitsgenossenschaften einzufiigen. Auch die schlechten Lehr-
linge missen in den letzten Jahren teilweise in den Gruppen mitarbeiten. Diese
sollten jedoch nicht am Akkord teilnehmen. Neben den Belohnungen am Jahres-
ende durch Geld la8t sich auch eine Einhaltung vom Verdienst des Jungen, welcher
auf ein Sparkassenbuch fiir ihn eingezahlt wird, empfehlen. Die besondere Be-
lohnung wird dann am JahresschluB in dieses Buch mit eingezahlt. Dieses Spar-
kassenbuch miiite dann in den Hinden des Fabrikanten bleiben, und zugunsten
der Unterstiitzungskasse verfallen, wenn der Lehrling den Vertrag bricht, aus der
Lehre liuft oder strafweise entlassen werden mufl. Man spornt auf diese Weise
einerseits den Spartrieb der Jungens an; auf der anderen Seite schafft man sich selbst
eine Reserve gegen Kontraktbruch, welche ohne diese MaBnahme schwer einzu-
treiben wire. Es darf hier wohl darauf aufmerksam gemacht werden, daf3 der Lehr-
ling gar nicht so leicht in der Lage ist, aus der Lehre zu laufen. Wenn der Lehrherr
innerhalb acht Tagen, nachdem ihm das Verschwinden des Lehrlings bekannt wird,
bei der zustindigen Polizei den Antrag auf Zufiihrung stellt, mufl diesem Antrage
entsprochen werden, sofern das Lehrverhiltnis als zu Recht bestehend anerkannt
wird. s wird nicht immer empfehlenswert sein, einen einmal fortgelaufenen Lehr-
ling einfach laufen zu lassen, schon der anderen Lehrlinge wegen. Die Erzwingung
der Riickkehr in den alten Betrieb, oft auch die mehrmalige, wirkt auch auf die
anderen Lehrlinge erzieherisch.
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Lehrvertrag.

Zwischen........ A AR einerseits und dem........ ZU..venns vertreten durch seinen
Vater — Mutter — Vormund ........ Zu....... andererseits wird folgender Lehrvertrag geschlossen.

Wird der Lehrling durch einen Vormund vertreten, so ist die nach § 1829 in Verbindung mit § 1822
in Ziffer 6 BGB. erforderliche Genehmigung des Vormundschaftsgerichts bis zum ....... 19.. beizu-
bringen, andernfalls behilt sich die Firma vor, vom Lehrvertrag zuriickzutreten.

§ 1. Ausbildungspflicht des Lehrherrn.

Die ........ nimmt den ........ in ihr Werk ........ als ........ auf und verpflichtet sich
ihn in den bei ihrem Betriebe vorkommenden Arbeiten seines Faches den Zwecken der Ausbildung ent-
sprechend zu unterweisen und ihm Gelegenheit zu geben. sich nach seinen Fahigkeiten zu einem tiichtigen
........ heranzubilden.

§ 2. Dauer der Lehrzeit.

Die . . jahrige Lehrzeit lauft vom .... ... bis zum ....... Hiervon gelten die ersten drei Monate
als Probezelt wihrend welcher beide Perteien durch einfache, fristlose Kiindigung, unter AusschluB jedes
Entschddigungsanspruches vom Vertrage zuriicktreten kénnen; erfolgt eine Kiindigung nicht, so setzt
sich das Lehrverhiltnis stillschweigend fort.

Bleibt der Lehrling wihrend der Lehrzeit infolge Xrankheit, Unfall oder aus sonstigen bei ihm liegen-
den Griinden mehr als 14 Arbeitstage im Jahre von aer Arbeit fem, 8o ist die Firma berechtigt, eine ent-
sprechende Verlingerung der vereinbarten Lehrzeit, aber hochstens um die Anzahl der gesamten ver-
saumten Arbeitstage zu verlangen.

§ 3. Vergiitung fiir den Lehrling.

Die Firma gewihrt dem Lehrling als Vergiitung Stundenléhne gema Kollektivabkommen fiir die
Metallindustrie n ........ , zur Zeit

im ersten Lehrjahre ..... Mk. Stundenlohn im dritten Lehrjahre ..... Mk. Stundenlohn
,, zweiten s seeen » - ,» vierten by eeee- ' v

§ 4. Pflichten des Lehrlings.

Der Lehrling hat sich innerhalb und auBerhalb der Fabrik bescheiden und sittsam zu betragen, den
Beamten, Meistern und Arbeitern der Firma jederzeit die schuldige Achtung zu erweisen und zu seinen
Mitlehrlingen ein gutes, kameradschaftliches Verhaltnis zu pflegen.

Allen ‘Anordnungen seiner Vorgesetzten hat der Lehrling willig und genau nachzukommen, auch hat
er die Bestimmung der fiir ihn geltenden Arbeitsordnung und die Unfallverhiitungsvorschriften gewissen-
haft zu beachten.

Ohne Erlaubnis der Firma darf der Lehrling wahrend seiner freien Zeit fiir Entgelt anderweitige Be-
schiftigung nicht ausiiben.

Der Lehrling ist verpflichtet, die fiir ihn geltende Arbeitszeit piinktlich einzuhalten, seine Arbeiten
fleiBig und gewissenhaft auszufiihren, die Betriebseinrichtungen mit gréBter Sorgfalt zu behandeln, iiber
alle Geschiftsverhiltnisse und Arbeitsverfahren gegen Dritte strengstes Stillschweigen zu beobachten,
iiberhaupt das Interesse der Firma in jeder Beziehung zu wahren. Fir vorsitzlich, mutwillig oder fahr-
lissig angerichteten Schaden kann sich die Firma auch an der Vergiitung des Lehrlings schadlos halten.
Grober Vertrauensbruch des Lehrlings berechtigt die Firma zur sofortigen Entlassung.

Der Lehrling ist nach den behordlichen Bestimmungen und etwaigen Anordnungen seiner Firma ver-
pflichtet, den vorgeschriebenen Schulunterricht sowie sonstiger Ausbildung von Korper und Geist dienende
Veranstaltungen regelmaBig und piinktlich zu besuchen; er hat alle dabei erhaltenen Zeugnisse unverziiglich
der Firma vorzulegen. Alle Lehrer der Schulen, die der Lehrling besucht, sowie alle bei seiner Ausbildung
beteiligten Personen sind Vorgesetzte des Lehrlings.

Der Lehrling gehért der Krankenkasse an, die nach der Reichsgewerbeordnung fiir das Werk in Betracht
kommt. Die vom Lehrling zur Krankenkasse sowie zur Invaliditits- und Altersversicherung zu zahlenden
Beitrige werden von den ihm gewiahrten Vergiitungen abgezogen.

Ist der Lehrling gezwungen, von der Arbeit, dem Schulunterrichte oder irgendwelchen Veranstaltungen,
an denen er teilnehmen soll, fernzubleiben, so hat er seinen Vorgesetzten unverziiglich den Grund seines
Fernbleibens glaubhaft nachzuweisen. Unberechtigtes Fernbleiben wird nachdriicklich bestraft.

Will der Lehrling Vereinigungen irgendwelcher Art beitreten, so bat er vorher die ausdriickliche Er-
laubnis seiner Firma dazueinzuholen. Die Firma behilt sich das Recht vor, den Beitritt zu Vereinigungen
und die Beteiligung an Veranstaltungen derselben zu verbieten und den Lehrling im Falle der Zuwider-
handlung zu entlassen.

§ 5. Pflichten des gesetzlichen Vertreters.

Der gesetzliche Vertreter des Lehrlings verpflichtet sich, dafiir zu sorgen, daB das Betragen des Lehr-
lings aullerhalb der Arbeitszeit iiberwacht wird, daB er zu einem ordentlichen, gesitteten Lebenswandel
und zur Erfiillung der aus dem Lehrvertrag ihm obliegenden Verpflichtungen angehalten wird, und iiber-
nimmt es ferner, fiir angemessene Wohnung, Kleidung und Bekdstigung des Lehrlmgs zZu sorgen.

Er erklirt sich weiter damit einverstanden, da das der Iirma zustehende Erziehungsrecht auf die
mit der Ausbildung des Lehrlings ausdriicklich betrauten Personen iibertragen wird und verpflichtet sich,
deren Bemiihungen in der Erziehung des Lehrlings nach Kriften zu unterstiitzen.

Der Vater und, wenn ihm die elterliche Gewalt nicht zustcht, die Mutter des Lehrlings haftet fiir die-
jenigen Schiidigungen, die der Lehrling dem Lehrherrn zufiigt, oder fiir die der Lehrherr aufzukommen
hat, als Gesamtschuldner mit dem Lehrling zusammen.

Sachsenberg, Organisationsgrundlagen. 3. Aufl. 3
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§ 6. Allgemeine Bestimmungen und Auflésung des Lehrvertrages.

Soweit in diesem Vertrage nichts anderes bestimmt ist, regelt sich das Lehrverhaltnis nach der Reichs-
gewerbeordnung, insbesondere nach den im Anhange zu § 6 des Lehrvertrages aufgefithrten Bestimmungen,
der Arbeitsordnung der Firma und den Satzungen der von der Firma fiir den Lehrling bestimmten
Krankenkasse.

Nach Ablauf der Probezeit kann das Lehrverhiltnis aufler in den in §4 des Lehrvertrages angefiihrten
Fillen vorzeitig gelést werden, wenn ein gesetzlicher Auflésungsgrund nach den im Anhange zusammen-
gestellten Bestimmungen der Reichsgewerbeordnung vorliegt; ferner dann, wenn die Firma gezwungen
1st, den Betrieb ganz oder teilweise einzustellen.

Bei Betriebsstérungen, Arbeitseinschrankungen, Streiks, Aussperrungen und in sonstigen Ausnahme-
fillen behilt sich die Firma das Recht vor, den Lehrling nach den Betriebsméglichkeiten zu beschiiftigen
oder zu beurlauben, ohne daB daraus das Recht der einseitigen Auflosung des Lehrvertrages hergeleitet
werden kann.

Gerichtsstand fiir alle Anspriiche aus diesem Vertrage ist der Sitz der Firma.

Dieser Vertrag ist doppelt ausgefertigt. Die Unterzeichneten bescheinigen durch eigenhiindige Namens-
unterschrift, dal sie mit den Bestimmungen desselben einverstanden sind und sie, ebenso wie die Bestim-
mungen des nach der Unterschrift folgenden Anhanges, als bindend anerkennen. Eine Ausfertigung
ist dem gesetzlichen Vertreter des Lehrlings ausgehindigt worden.

Ort und Datum: .................... ..
Die Firma: Der Lehrling:

Abb. 33.

Das Verlassen der Lehre diirfte nur dann zugelassen werden, wenn der Junge
aus Gesundheitsriicksichten den an ihn gestellten Anforderungen nicht gewachsen
ist. Dies miiite aber durch amtsirztliches Attest bescheinigt sein. Wenn der Junge
den Beruf wechseln will und deshalb die Lehre verlaf3t, sollte er nur gegen Zahlung
einer Konventionalstrafe entlassen werden.

Als Entlassungsgriinde kommen nur strafrechtliche Vergehen oder grober Diszi-
plinbruch in Frage. Wenn der letztere aber begangen ist, um die Entlassung zu
erzwingen, ist die Bestrafung und Nichtentlassung oft die hirtere.

Durch die Ubertragung der elterlichen Gewalt sind der Lehrherr und seine Ver-
treter in schweren Fillen auch in der Lage, den Jungen korperlich zu ziichtigen.
Diese Tatsache sollte jedoch nur ein auf dem Papier stehender Schutz gegen ganz
grobe Ungebiibrlichkeiten des Jungen oder gegen offene Widersetzlichkeit sein. Es
ist durchaus zu vermeiden, von dieser Moglichkeit Gebrauch zu machen. Meist ist
mit der Erweckung des Ehrgefiihls auch weiter zu kommen.

Ausbildung. In manchen Lehrvertrigen ist die Art der Ausbildung gleich fest-
gelegt, z. B. beim Tischler:

3 Monate Hilfeleisten beim Aussuchen von Holz,

6 Monate BestofSen und Hobeln glatter Bretter sowie Handhabung der ein-
facheren Werkzeuge,

3 Monate Zusammenfiigen gerader Kisten, Schubladen, von Fuflbinken usw. usw.

Eine solche Festlegung hat ihre Vorteile, weil sie jede Streitigkeit zwischen dem
Lehrherrn und den Eltern des Lehrlings vermeidet. Die Eltern neigen hiufig dazu,
sich dariiber zu beklagen, daf der Lehrling nicht genug lerne oder nicht geeignet
beschiftigt werde. Auf der anderen Seite binden diese Festlegungen dem Lehrherrn
die Hinde sehr stark; denn er ist nicht mehr in der Lage, die Fahigkeiten des Lehr-
lings in der Weise auszubilden, wie es ihm fiir den einzelnen notwendig erscheint.
Auch kann er bei verinderten Konjunkturen die dlteren Lehrlinge nicht so mitarbeiten
lassen, wie es fiir die Rentabilitdt der Fabrik am giinstigsten ist. Empfehlenswert
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ist, mehrere solcher Lehrginge nebeneinander im Vertrage aufzunehmen mit dem
Bemerken: ,,Je nach Eignung.“ Wenn diese Lehrgéinge gut ausgearbeitet sind, so
wird einer derselben von jedem Lehrling mit Vorteil fiir beide Teile durchgemacht
werden kénnen. Die Ausbildung im allgemeinen soll immer so stattfinden, daB die
schwiichste Seite des Lehrlings zuerst und am lingsten gestirkt wird. Das Einarbeiten
in diejenigen Handfertigkeiten, die dem betreffenden Jungen liegen, wird sich dann
leicht vollziehen. AuBerdem wird bei einem solchen Vorgehen die Lehre fiir den
Jungen immer angenehmer und leichter, obwohl die Aufgaben schwieriger werden.
Die Liebe zum Beruf und auch die Anhinglichkeit an die Fabrik wird eine stirkere.
Jede einseitige Ausbildung ist streng zu vermeiden. Der Lehrling mufl nicht nur
in seinem Spezialfach gut durchgebildet werden, sondern auch von den Nachbar-
berufen wenigstens oberflichliche Kenntnis erhalten. Vor allen Dingen mul} er aber
arbeiten lernen. Die Liebe zur Arbeit selbst erst macht ihn zum tiichtigen Hand-
werker. Sehr zu empfehlen ist die bei groBen Firmen heute eingefiihrte Ausbildung der
Lehrlinge in Lehrwerkstitten. In diesen befinden sich nur Lehrlinge unter tiichtigen
Vorarbeitern. Sie werden zunichst in den allgemeinen Fertigkeiten ihres zukiinftigen
Berufes und der Nachbarberufe unterrichtet. Diese Sonderausbildung in der Lehr-
werkstatt dauert 1/, bis 2 Jahre, je nach Eignung der Lehrlinge und nach Art ihres
Berufes. Die Jungens kommen aus diesen Werkstitten schon mit wesentlich groferem
Koénnen heraus, als sie in gleicher Zeit in der allgemeinen Werkstatt hitten erwerben
konnen. Es ist bei dieser Ausbildung nicht nur der Nutzen fiir den Lehrling, sondern
auch der Nutzen fiir die Firma ein groBerer. AuBlerdem wird durch die Lehrlings-
werkstitten der Zusammenhalt der Lehrlinge besser gepflegt, besonders, wenn er
durch gemeinschaftliche Spiele und Sonntagsausfliige, unter Leitung des Ausbildungs-
personals der Lehrwerkstéitten, noch weiter gestirkt wird. In der Lehrwerkstitte
kann auch das Aufgabenmaterial der Auffassung des Lehrlings viel besser angepaft
werden wie in der Werkstiitte. Es wiire z. B.falsch, wenn man dem Lehrling die iibliche
Werkstittenzeichnung in die Hand gibt. Abb. 37 zeigt eine Zeichnung, wie sie in der
Lehrlingswerkstitte besonders vorteilhaft ist. Auf derselben sind nicht nur die MaB-
angaben und Umrisse in der iiblichen Weise gezeichnet, sondern es ist noch die Art
und Weise niedergeschrieben, wie die Arbeit anzupacken ist. Hiufig ist auchnoch die
Normalzeit, in der das Stiick von einem tiichtigen Schlosser fertiggestellt wird, an-
gegeben. Der Lehrling schreibt dann, wenn er das Blatt abgibt, die Zeit auf die
Zeichnung, die er selbst gebraucht hat, so dafl er immer ein Urteil hat, wie erim Ver-
hiltnis zum ausgelernten Mann arbeitet. Sehr empfehlenswertist es auch, wenn der
Lehrling ein Arbeitsbuch fithrt. In dieses muB er alle Stiicke, die er angefertigt hat,
eintragen und ihre Form durch Skizzen festhalten. Ferner muB er sich die von ihm
verwendeten Zeiten und die benutzten Werkzeuge aufschreiben. Hierdurch lernt der
Lehrling einmal skizzieren, dann konstruktive Anschauung und schlieSlich wird er
auf ein Uberdenken der von ihm geleisteten Arbeit angeregt. Ob man Arbeitsbiicher
wihrend der ganzen Lehrzeit oder nur wihrend der Zeit, wo in der Lehrwerkstitte
gearbeitet wird, einfithren 148t, ist Ansichtssache. Meistens halten bei spiteren kom-
plizierteren Sachen die Eintragungen in das Arbeitsbuch zu sehr auf.

Volontire. Es gibt bei gréBeren Fabriken noch eine andere Art von Lehrlingen,
die Volontire. Es sind dies gewdhnlich junge Leute, die das Einjidhrige oder das
Abiturium abgelegt haben und Ingenieure werden wollen.

Sie sind im Durchschnitt etwas élter als Lebrlinge. Fiir die Industrie bedeuten
sie ein Hindernis. Es kommen aber volkswirtschaftliche Griinde und persénliche

3%
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Beziehungen in Frage, die groflere und mittlere Fabriken zwingen, auch Volontire
einzustellen. Der Ingenieur, der auf der Hochschule fiir die héhere Laufbahn stu-
dieren will, und ebenso der Techniker, der die mittlere Laufbahn einschlagen will,
miissen, bevor sie ihr Studium abschlieBen, bei manchen Schulen, bevor sie es be-
ginnen, eine lingere praktische Titigkeit in den Werkstitten nachweisen konnen.
Ohne eine solche Titigkeit wiirden sie ihrem Berufe spiterhin nicht gewachsen
sein. Es sind sich alle in Frage kommenden Kreise dariiber einig, dafl ein solches
Arbeiten in Gemeinschaft mit dem Arbeiter, der spiter geleitet werden soll, durchaus
notwendig ist. Nur iiber die Dauer dieser Beschiftigung sind die Meinungen ver-
schieden. Viele, besonders Praktiker, verlangen auch fiir Hochschulingenieure sehr
lange praktische Arbeitszeiten, bis zu drei Jahren. Nach Ansicht der Hochschulen
und auch der Behorden geniigt ein Jahr. Eine lingere praktische Titigkeit, soweit
wirklich in ihr gearbeitet wird, schadet keinesfalls. Wird sie jedoch zu lange aus-
gedehnt, so verliert der junge Mann kostbare Jahre seines Lebens, welche er als fertiger
Ingenieur besser verwenden konnte. Auf der anderen Seite gewinnt er eine gewisse
Uberlegenheit iiber den Kollegen mit der kiirzeren praktischen Arbeitszeit bei Ausfiih-
rung schwieriger Aufgaben besonders in den Werkstitten. Man sollte daher junge
Leute, die sehr frith mit der Schule fertig sind, ruhig zwei Jahre praktisch arbeiten
lassen, wihrend fiir andere, die etwas spiter mit der Schule fertig werden, ein Jahr
geniigen diirfte.

Diese jiingeren Leute, die zwei Jahre gearbeitet haben, kommen dann etwas
reifer auf die Hochschule und haben dort an ihrer praktischen Erfahrung auch wieder
Vorteile. Noch richtiger wird es sein, soweit sich die Firmen darauf einlassen, einen
jungen Mann hintereinander ein Jahr lang praktisch arbeiten zu lassen, und dann
noch einige Hochschulferien zur Vervollkommnung zu benutzen. Wer vor Beginn
des Studiums ein halbes Jahr und wihrend der Ferien ein weiteres halbes Jahr
arbeiten will, sucht sich am besten fiir den ersten Teil eine kleine Firma aus.
Hier lernt er mehr Handfertigkeit. Fiir den zweiten Teil ist eine groBe Firma
empfehlenswerter, weil er mehr sieht. Der Volontir sollte wihrend der prak-
tischen Arbeitszeit nicht anders behandelt werden als ein einfacher Arbeiter,
d. h. er muB absolut an die Arbeitsordnung gebunden sein. Die Reihenfolge,
in der die einzelnen Werkstédtten durchgemacht werden koénnen, sowie die Zeit,
welche}der Betreffende in den einzelnen Werkstidtten zu arbeiten hat, kann dem
Ermessen des Fabrikleiters unter Beriicksichtigung der Interessen des Volontirs
iiberlassen werden. Manche Behorden schreiben den Aufenthalt in den einzelnen
Werkstitten vor, und dann muB selbstverstindlich auf diese Vorschriften Riicksicht
genommen werden. Da der Volontir nirgends auslernt und von seiner Arbeit meist
kein Nutzen gezogen werden kann, ist er in der Fabrik hinderlich. Einerseits verdirbt
er Material und Werkzeug, nimmt Platz weg, hindert die Arbeiter bei ihren eigenen
Arbeiten, da er notgedrungenerweise hiufig fragen muf}, und auf der anderen Seite
sind von ihm wirklich produktive Arbeiten nicht zu verlangen. Es ist immerhin an-
zustreben, dafl er wenigstens solche Arbeiten fertigstellt, welche einen gewissen Nutzen
fir die Firma haben und produktive Werte darstellen. Unter allen Umstinden ist
zu vermeiden, daB die Volontire nur Modelle kleiner Maschinen usw. herstellen,
was sehr beliebt ist, und wobei die jungen Leute nichts lernen und meistenteils bum-
meln. Sie miissen zunichst die Werkzeuge handhaben lernen, dann nach Moglichkeit
wenigstens cinige Zeit bei Gruppenakkorden untergebracht werden. Schlieflich miissen
sie selbstindig, wenn sie soweit gekommen sind, einige Stiicke anfertigen, wo ihnen
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die gewShnliche Akkordzeit genannt wird, damit sie einen Vergleich haben. Sie werden
dann spiter als Ingenieure in der Lage sein, in den verschiedenen Werkstitten
die Werkzeuge beurteilen zu kénnen, und zu wissen, was sie vom einzelnen Arbeiter
verlangen konnen. Da der Volontdr durch sein Schaffen der Firma einen direkten
Nutzen nicht bringt, ist es berechtigt, daB bei AbschluB derartiger Lehrvertrige

Laufbiichse. Nr.
Nr. Arbeitsgiange
| 1 Innen ausdrehen und schlichten.
2 Avut Dorn, Flansch und Biichse drehen und schlichten.
3 _Flansch vorn plandrehen und Nut eindrehen. o
4 ____» _ und Biichse hinten plandrehen. ]
Normale Arbeitszeit: 2 Stunden.
Datum: | Name: Unterschrift:
Gezeichn.|20. 1. 22. Meyer. | Maller u. Co.
Gepriift |28. 1. 22. Rs.
Mags. Laufbiichse fir hinteres Lager. 275320.
1:1 - — - -
Ersatz fiir:

“Ersotzt durch: |

Abb. 37.

anstatt eine Zahlung zu geben, eine solche verlangt wird. Bei unseren schwierigen
geldlichen Verhiltnissen wird die Bezahlung von Volontiirstellen von den Firmen
sehr verschieden gehandhabt. Einzelne Firmen verlangen noch ein Lehrgeld, gestatten
aber dafiir eine Durchbildung in jedem von dem Volontir gewiinschten Betriebs-
zweig. Andere bezahlen sogar die Arbeit des Volontirs, sie behandeln den Vo-
lontér dann aber sozusagen als Hilfsarbeiter und er muB3 diejenigen Arbeiten ver-
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richten, an die er von dem Betriebsleiter gestellt wird. Manche Firmen haben
beide Systeme nebeneinander. Soviel man aus Rundfragen hort, sind die Firmen zur
Zeit wesentlich zufriedener mit den Leistungen der Volontéire als noch vor wenigen
Jahren. Der Ernst der Zeit scheint hier eine sehr giinstige Wirkung ausgeiibt zu
haben.

Volontérvertrige unter einem Jahr abzuschlieBen, hat fiir beide Teile wenig
Zweck. Nur solche Volontdre, die ihre Arbeitszeit zum gréBten Teil wihrend der
Hochschulferien abmachen wollen, kénnen ausnahmsweise kurzfristiger zugelassen
werden. Das Herumlaufen in sidmtlichen Werkstiitten, wie es vielfach iiblich ist,
ist den Volontdren streng zu untersagen. Es wird hdufig angenommen, daf} die
jungen Leute dadurch, daB sie an alle Stellen kommen und alles ansehen kénnen,
viel lernen. Dies ist nicht der Fall. Das, was sie lernen miissen, lernen sie nur durch
wirklich angestrengtes Arbeiten, allerdings an vielen Stellen nacheinander. Wo
Lehrlingswerkstitten vorhanden sind, ist zu raten, auch die Volontdre wenigstens
6 Wochen an dem Unterricht dieser Anstalten teilnehmen zu lassen. Auch die
Teilnahme am Unterricht in den Werkschulen ist soweit nutzbringend, als die Be-
treffenden die Unterrichtsgegenstinde nicht voll beherrschen. Zur besonders guten
Ausbildung wire noch die Fithrung durch das Werk an einem Nachmittag in der
Woche durch einen besonderen. Ingenieur sowie daran anschlieBender theoretischer
Unterricht, nur fiir Volontéire allein, vorzuschlagen.

Es mufl naturgemiB vermieden werden, sowohl zu viele Lehrlinge als auch zu
viele Volontire einzustellen. Die sogenannten Lehrlingsziichtereien sind sehr vom
Ubel: denn erstens lernen die jungen Leute nichts, wenn sie nicht einzeln angeleitet
werden konnen, und zweitens hat auch die Firma im Grunde genommen keinen
groBen Nutzen davon, weil sehr viel Pfuscherei gemacht wird. Das Verhiltnis der
Lehrjungen zu den ausgelernten Handwerkern kann in den verschiedenen Féchern
verschieden sein, doch soll im allgemeinen héchstens 109, der gesamten Belegschaft
aus Lehrlingen bestehen, d. h. bei 4jihrigem Lehrkursus diirfte die Zahl der jedes
Jahr einzustellenden Lehrlinge gegeniiber der Zahl der beschiftigten Handwerker
nicht mehr wie 2/,%, betragen.

Fortbildungsschule. Die jungen Leute unter 18 Jahren sind verpflichtet, an den
Kursen der Fortbildungsschulen teilzunehmen. Die Fortbildungsschulen sind meist
stidtische Einrichtungen. Sie bestimmen, vielfach im Einvernehmen mit Vertretern
der Arbeitgeber, die Lage ihrer Schulzeiten, so da8 diese nicht allzusehr in den Betrieb
hineinfallen und diesen storen. Es 148t sich jedoch nicht vermeiden, dafl ganze Lehr-
lingsgruppen mitten in der Arbeit ausscheiden miissen, besonders nachmittags um
2 Uhr, um am Fortbildungsschulunterricht teilzunehmen. Das Ausscheiden erfolgt
dann meistenteils noch eine Stunde frither, als der Unterricht beginnt, weil sich die
Jungens noch waschen miissen und hiufig weite Wege haben. Der Gedanke der
Fortbildungsschulen ist an sich ein sehr gesunder. AufBer ihrem Fachwissen, das
ihnen ja in den Werkstitten beigebracht wird, und aufler dem Schulwissen, das
ihnen frither geboten wurde, bekommen sie in der Fortbildungsschule noch eine
gewisse Abrundung ihrer Kenntnisse auf allen den Gebieten, die ihnen im Leben
notwendig sind. Fiir den Betrieb ist dies aber stérend und erschwert es vielen
Fabriken iiberhaupt, Lehrlinge auszubilden. GréBere Fabriken sind daher auf
den Gedanken gekommen, sich mit Genehmigung dér Behorden eigene Fortbil-
dungsschulen, sogenannte Werkschulen, auszubauen. Diese Werkschulen haben den
groBen Vorteil, da8 der Unterricht meist in der Fabrik selbst stattfinden kann, oder
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ganz in der Nihe, und dal die Zeiten so gelegt werden konnen, wie es fiir den
Betrieb am angenehmsten ist. AuBerdem diirfen und kdnnen die Lehrficher dort
so zugeschnitten werden, daB sie die besonderen Bediirfnisse des in der Fabrik itiber-
mittelten Berufs besonders beriicksichtigen. Die Lehrlinge werden daher in den
Werkschulen im allgemeinen besser ausgebildet wie in den offentlichen. Ferner ist
die Disziplin in solchen Schulen auch noch eine giinstigere, weil Lehrherr und Lehrer
in einer Person vereinigt sind, und diese daher eine gréBere Autoritit besitzen. Als
Lehrer an solchen Schulen nimmt man fiir die praktischen Ficher, wie Zeichnen,
Buchfiihrung usw., am besten Ingenieure und Kaufleute der eigenen Fabrik, fiir die
anderen Zweige selbstverstindlich ausgebildete Fachlehrer. Derartige Schulen kénnten
auch im ZusammenschluB mehrerer Fabriken gegriindet werden. Sie haben den einen
Nachteil, daB sie, wirklich gut betrieben, sehr teuer sind und die Fabrik meist viel
stirker belasten als die Beitrige zu den 6ffentlichen Fortbildungsschulen. Trotzdem
sollte es sich keine groflere Fabrik entgehen lassen, wenn sie irgend die Genehmigung
erreichen kann, ihre eigene Werkschule zu griinden. An die halbjéhrlichen Zeugnisse
der Werkschule kann man dann gleich noch Leistungszeugnisse der Lehrlinge fiir
den Betrieb anschlieBen, so daf die Eltern des Lehrlings dauernd iiber seine gesamten
Leistungen im Bilde gehalten werden. Eine Werkschule ist auch leichter als eine
offentliche Schule in der Lage, Sonntagsausfliige, gemeinsame Spiele, Lesekrinzchen
usw. einzurichten und geeignete Biichereien anzulegen. Hierdurch kann die geistige
und korperliche Ausbildung der Lehrlinge besonders geférdert werden.

Yorarbeiter und Meister.

Allgemeines. Uber dem Arbeiter stehen in der Fabrik als untere Organe der
Uberwachung Vorarbeiter und Meister. Von ihrer Arbeitsleistung, ihrem Auffassungs-
vermogen und ihrer Ausbildung hingt viel ab, denn mit einem schlechten und be-
sonders auch nach persénlichen Gesichtspunkten arbeitenden Meisterpersonal kann
die Fabrik nie in die Hohe kommen. Man hat fiir ein solches unsachgemiBes per-
sonliches Arbeiten dieser unteren Organe das bekannte Wort ,,Meisterwirtschaft
geprigt. Es tritt zunéichst die Frage auf: Wo bekommt eine Firma ihre Vorarbeiter
und ihre Meister her? Die Vorarbeiter riicken am besten aus den Arbeitern selbst
auf, da sie keine Disziplinarvollmachten haben, und nur Leiter und Uberwacher von
Gruppen sind. Man sollte nicht versdumen, wenigstens alle Jahre in jeder Werkstatt
einen der besten Arbeiter zum Vorarbeiter zu ernennen, worin fiir die anderen ein
Ansporn fiir erhéhte Tatigkeit liegt. Bei der Ernennung zum Vorarbeiter sollte zu-
gleich eine Lohnerhdhung eintreten. Im iibrigen erhilt der Vorarbeiter nur be-
schrankte Aufsichtsbefugnisse, um den Posten eines fithrenden Mannes ausfiillen zu
konnen, und arbeitet bei groBen Gruppen am besten weiter im Akkord mit. Eine
ghnliche Stellung wie die Vorarbeiter nehmen auch die Monteure ein, die von der
Firma nach auBen geschickt werden, um selbstindig Anlagen, welche an Ort und
Stelle ausgefithrt werden miissen, herzustellen. Diese bekommen aber ihre Hilfs-
krifte meist von der fremden Firma gestellt, wihrend die Vorarbeiter nur mit Leuten
ihrer eigenen Firma arbeiten. Der Sprung zwischen Arbeiter und Vorarbeiter ist ein
viel geringerer wie der zwischen Vorarbeiter und Meister. Wihrend der Vorarbeiter
im Grunde genommen, was auch sein Name besagt, noch Arbeiter bleibt, wird der
Meister zum direkten Vorgesetzten. Letzten Endes werden Neueinstellungen von
Leuten, Festsetzung zweifelhafter Akkorde, Neueinrichtung und Neuanschaffung
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von Maschinen und Geridten nach seinen Vorschligen oder wenigstens nach seiner
Anhérung vorgenommen. Man kann aber in der Auswahl des Meisterpersonals gar
nicht vorsichtig genug sein. Es ist da zunichst von dem Fabrikleiter zu entscheiden,
ob er die Meister von auBen hereinziehen soll, oder ob er diese Vorgesetzten im
eigenen Betrieb ausbilden und langsam aufsteigen lassen will. Die Handhabung in
der Praxis ist da sehr verschieden. Das Einstellen fremder Meister bringt den Vorteil
mit sich, dal manche neue Erfahrungen in die Firma hineinkommen. Die Autoritit
des fremden Meisters ist auch meist eine héhere, weil keine Leute da sind, mit denen
er zusammen gearbeitet hat, und die ihm manchmal bei Verlegenheiten haben aus-
helfen miissen. AuBerdem fehlen meist auch alle verwandschaftlichen Verhéltnisse
zwischen einem solchen Meister und seiner Arbeiterschaft. Auf der anderen Seite
weil man bei einem von auBlen hereingezogenen Meister nie, wen man bekommt,
denn Zeugnisse haben wenig Wert. Ein Migriff ist in dieser Beziehung aber sehr
schidigend fiir die Autoritit der gesamten Meisterschaft und die Produktionskraft
der Werkstitten. Was hier soeben als Vorteil des von aulen hereingezogenen Meisters
genannt wurde, ist nun umgekehrt der Nachteil des im Werke selbst ausgebildeten
Meisters. Auf der anderen Seite weiB man aber bei sorgfiltiger Beobachtung stets
ganz genau, was man an dem betreffenden Mann hat. Wenn man also besonders
solche Leute nicht zu Meistern macht, welche zum Handeln nach personlichen Ge-
sichtspunkten neigen, wird man gut daran tun, seine eigenen Leute hochkommen zu
lassen, und aus den besten Vorarbeitern wiederum seine Meister zu wihlen, wenn man
solche notig hat. Man spornt hierdurch an und erhilt Leute, welche in allen Dingen,
die die Firma angehen, ausgezeichnet Bescheid wissen. Von Zeit zu Zeit mufl man
dann, um eben auch fremde Erfahrungen zu erhalten, eine Stelle mit einem von aufien
hereingezogenen Meister besetzen. Interessant ist es, in einer Fabrik den Unterschied
in der Veranlagung zu beobachten, welche die einzelnen Meister zeigen. Spricht man
lingere Zeit mit einem Meister, welcher in seiner ganzen Ausbildung und seinem
Charakter dem alten Handwerksmeister nahe steht, so wird sich sehr bald eine ge-
wisse Unruhe bemerkbar machen. Er selbst wird unsicher werden. Der gleich-
miBige Fortgang der Arbeiten in der Werkstétte wird leiden. SchlieBlich bei lingerer
Ablenkung des Meisters werden einzelne Leute an jhn herantreten und ihn fragen,
was sie vornehmen sollen oder sich beschweren, daB sie bestimmte Werkzeuge nicht
haben. Der Meister wird sie meistens etwas unwirsch fortschicken und sagen, sie sollen
sich die Werkzeuge vom Nachbar borgen. Wenn man sich dagegen mit einem tiichtigen,
unter den Gesichtspunkten des Fabrikbetricbes ausgebildeten Meister, ich méchte ihn
Fabrikmeister nennen, spricht, so wird sich Unruhe weder bei ihm, noch in der Werk-
stitte zeigen. Ein solcher Mann hat nicht nur das vorbereitet, was auf den Binken
ist, sondern auch nichste und iibernichste Ginge bestimmt, hat Materialzufuhr und
ebenso Werkzeug hierfiir gesichert, so daBl er ruhig, selbst stundenlang, abwesend
sein kann, ohne daB sich eine Stérung bemerkbar macht.

Beschiftigung. Bei den meisten deutschen Fabriken ist es iiblich, daf fiir eine
besondere Werkstatt oder eine besondere Art der Arbeit nur ein Meister da ist. Erst
wenn die zu itberwachenden Gruppen zu gro werden, wird ein zweiter Meister fiir
die gleichen Leistungen eingesetzt, der dann einen Teil der Werkstitte oder Gruppe
iibernimmt. Diese Meister haben dann die Verteilung der einzelnen Arbeiten nach den
Dispositionen des Betriebsingenieurs oder -Bureaus zu leiten, fiir die ordnungsgeméife
Besetzung und Ausnutzung der Maschinen zu sorgen, die gute Ablieferung der Ar-
beiten sicherzustellen, Lohnerh6hungen, gegebenenfalls auch Lohnherabsetzungen,
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Neueinstellung und Entlassung von Leuten vorzuschlagen. Ferner haben sie fiir
Instandhaltung der Werkzeuge, Anschaffung neuer und verbesserter Werkzeuge
Sorge zu tragen und so viel Fiihlung mit ihren Leuten zu halten, daB sie auch {ber
die personlichen Verhiltnisse derselben einigermafien orientiert sind, und vor allen
Dingen Hetzereien in den Werkstidtten rechtzeitig verhindern kénnen. Sie miissen
iiber die Arbeitsvorginge so viel Uberblick haben, daB sie rechtzeitig die Beschaffung
neuer Maschinen oder das Ansetzen von Uberstunden vorschlagen konnen. Kurzum:
sie sind verantwortlich fiir den gesamten inneren Betrieb und die Uberwachung
ihrer Betriebsstitte. Ihre Arbeitsleistung, wenn sie wirklich fachgemiB ausgefiihrt
werden soll, ist eine enorm hohe. Es muf3 daher vermieden werden, daf diese Leute
allzusehr mit Schreibarbeit {iberlastet werden. Das Ausschreiben der Akkorde
durch den Meister ist in einem gréBeren Betriebe unbedingt zu vermeiden. In klei-
neren Betrieben, wo sich dies nicht ganz umgehen 148t, sollten den Leuten wenigstens
Hilfsschreibkrifte gegeben werden, so daBl die rein mechanischen Arbeiten und das
Heraussuchen fritherer Akkorde von Hilfskriften gemacht werden kénnen. Man
muB vom Meister verlangen, daB er sich so viel wie méglich in der Werkstatt auf-
hilt. Vor allen Dingen muB er in der ersten Stunde der Arbeitszeit und in der letzten
halben Stunde vor Beendigung der Arbeit unbedingt in der Werkstatt und auf Bau-
pliatzen zugegen sein. Die Mittagspause mufl auch als Beendigung und Beginn der
Arbeitszeit hierbei mitgerechnet werden. Sehr hiufig kommt es vor, dafl bestimmte
Arbeiten eines Meisters aus Transportriicksichten in der Werkstitte eines anderen
Meisters mit durchgefithrt werden miissen. Es ist hier zu empfehlen, den ausfithrenden
Mann dem ersten Meister trotzdem zu unterstellen, so daB dieser fiir die Ausfithrung
der Arbeiten die dem Arbeitsvorgang nach eigentlich in seine Werkstitte gehdren
wiirden, verantwortlich bleibt. Man erreicht hierbei mehrereVorteile. Der verantwort-
liche Meister hat in diesem Falle die wesentlich gréfSere Erfahrung, so daB die Arbeit
mit Sicherheit besser ausgefiihrt wird. AuBerdem hat kein Meister in diesem Falle
mehr Interesse fremde Arbeiten in seine Werkstitte hineinzuziehen, weil dann ein
fremder Meister in seiner Werkst#tte teilweise die Aufsicht fithrt. Im allgemeinen liebt
es sonst jeder Meister, moglichst alle Arbeiten in seiner Werkstétte auszufiibren und
macht Schwierigkeiten bei der Unterteilung der Arbeiten. Diese Schwierigkeiten héren
bei einer solchen Anordnung vollkommen auf. Die Tétigkeit eines solchen Meisters 148t
sich vereinfachen, wenn nicht mehr ein Meister fiir alle diese Arbeiten angestellt wird,
sondern nach dem Vorschlage von Taylor sogenannte Funktionsmeister, die nur
ganz bestimmte Aufgaben haben, welche im gleichen Betrieb nebeneinander her-
laufen. Das System der Funktionsmeister gestattet in sehr hoch durchorganisierten
Massenbetrieben eine wesentlich schirfere Uberwachung simtlicher Arbeitsvorginge
und ein rationelleres Arbeiten. Z. B. schligt Taylor als Einteilung vor: Vorrichtungs-
meister, Geschwindigkeitsmeister, Priifmeister und Instandhaltungsmeister in der
gleichen Werkstatt nebeneinander arbeiten zu lassen. Dieses Beispiel wire passend
fiir eine Dreherei, wo der Vorrichtungsmeister die Besetzung der Drehbinke und das
Fortschreiten der Arbeiten sowie die Schaffung der nétigen Hilfswerkzeuge zu iiber-
wachen hitte. Der Geschwindigkeitsmeister wiirde dann die Einhaltung vorschrifts-
miBiger Arbeitszeiten beim Drehen sowie Instandhaltung der Schnittwerkzeuge
und dhnliche Aufgaben zu iibernehmen haben. Der Priifmeister wiirde die Arbeit
abnehmen, und der Instandhaltungsmeister fiir die Wartung, Reinigung und recht-
zeitige Reparatur der Werkzeugmaschinen, Transmissionen usw. sorgen miissen.
Die Ausbildung eines Funktionsmeisters ist wesentlich einfacher als die eines gew6hn-
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lichen Fabrikmeisters. Der Funktionsmeister muB nur einzelne Vorgénge beherrschen,
die allerdings vollkommen. Es ist daher moglich, aus tiichtigen Handwerkern in 3
bis 4 Wochen einen ordentlichen Funktionsmeister zu machen. Dieser mufl aller-
dings in der Werkstétte nach den neuesten Gesichtspunkten praktisch ausgebildet
werden. Der Vorteil des Funktionsmeisters liegt eben gerade darin, daBl ein wirk-
liches Vorgesetztenverhéltnis zwischen Meister und Arbeiter nicht mehr besteht und
dafl der Funktionsmeister mehr die Stellung eines Lehrers bekommt, der seinen
Schiilern nur sein Fach lehrt. Es sind daher die Anforderungen an die persénliche
Autoritit und den personlichen Takt lingst nicht so scharf als beim Fabrikmeister.
Wo eine derartige Durchorganisation der Werkstétten, in denen jeder einzelne Griff
bestimmt werden muB, nicht stattfinden kann, zumal da, wo viel Einzelarbeit und
wenig oder gar keine Massenfabrikation vorliegt, ist eine solche Unterteilung der
Meisteraufgaben nicht ratsam. Es miissen dann alle diese Arbeiten von einem Meister
iibernommen werden.

Bezahlung, Da von den Meistern aber sehr viel verlangt wird, vielleicht, abge-
sehen von der Direktion, am allermeisten in der Fabrik, so miissen sie recht gut
bezahlt werden. Nicht nur sollen die Gehilter anstindig sein, sondern die Meister
miiBten durch Produktionsprimien auch noch an der tatsichlichen Leistung der
Werkstitte in dieser oder jener Form interessiert werden. Es ist fraglich, ob man
besser daran tut, dem Meister vertraglich gewisse Vergiitungen fiir Mehrleistungen
seiner Werkstatt zu sichern oder sie ihm freiwillig von Fall zu Fall zu gewéhren.
Das letztere kann unbedenklich dann geschehen, wenn die Gewédhrung in anstindiger
Hohe auch regelmiBig durchgefiihrt wird. Das Zusammenarbeiten der Meister
unter sich, ebenso wie mit der Leitung, muf3 durch regelmiBige, wenigstens zweimal
in der Woche stattfindende Besprechungen gemeinsam unter Leitung des Betriebs-
ingenieurs gesichert werden. In diesen Besprechungen soll jeder zu Worte kommen
und seine Ansicht frei und offen mitteilen kénnen. Es mul streng geriigt werden,
wenn fiir Fehler einer Werkstatt der betreffende Meister die Schuld von sich ab
und auf die anderen Werkstétten zu wilzen sucht. Jeder soll dahin erzogen werden,
daB er voll und gern die Verantwortung sowohl fiir seine Leistungen als auch fiir
seine Nichtleistungen trigt.

Betriebsingenieur.

Vorbildung. Der nichste direkte Vorgesetzte der Meister ist der Betriebsingenieur.
Er hat die gesamte Verantwortung fiir die Leistung der Werkstéitten, fir die Inne-
haltung der Termine, fiir die rechtzeitige Vorsorge der Beschaffung von Arbeits-
kriften, und teilweise hat er auch den Kundenverkehr mit wahrzunehmen. Er unter-
steht nur direkt der technischen Direktion. Der Betriebsingenieur ist eine duflerst
wichtige Personlichkeit. Er gehort zu den héheren Beamten, hat jedoch vorteil-
hafterweise die Arbeitszeit der Werkstitten innezuhalten. Es ist die Frage: Was
fiir eine Personlichkeit ist fiir diesen Posten am besten am Platze? Auf der einen
Seite kann man einen recht tiichtigen Praktiker mit besonderen Erfahrungen in
seinem Fache an diese Stelle setzen, andererseits ist auch ein tiichtiger Theoretiker
mit praktischen Erfahrungen, jedoch ohne die besonderen Erfahrungen der von ihm
zu leitenden Werkstidtten moglich. Das erstere wird meist gewidhlt in kleineren und
mittleren Betrieben, wo man nicht in der Lage ist, die Herren so hoch zu bezahlen,
daB man einen tiichtigen Mann mit abgeschlossener Hochschulbildung dauernd
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halten kann. Das moglichst dauernde Festhalten des Betriebsingenieurs ist eine der
wichtigsten Bedingungen fiir das Aufblihen und gute Arbeiten der Werkstitte.
Die Herren mit abgeschlossener Hochschulbildung leisten hiufig auch als Betriebs-
Jeiter mehr als die reinen Praktiker, da sie in ihrer ganzen Vorbildung und in ihren
Anschauungen freier sind. Sie konnen sich leichter in neue Arbeitsweisen hinein-
finden und werden mehr eine fithrende und modernisierenide Rolle spielen, wihrend
der tiichtige Techniker die Werkstétten wohl vorziiglich in Gang halten kann, hiufig
jedoch nicht in der Lage ist, sie dauernd zu modernisieren. Wenn man also einen
Diplom-Ingenieur an diese Stelle setzen kann, und das Werk schon einen so
groBen Umfang angenommen hat, dal man ihn entsprechend bezahlen und auch in
seinem Wirkungskreis so stellen kanhn, daB er seine Stellung als Lebensstellung
betrachtet, ist es ratsamer, derartig vorgebildete Herren zu wihlen. Fiir Betriebs-
ingenieure ist sowohl bei Technikern wie bei Diplom-Ingenieuren ein langjihriger
Vertrag zu empfehlen, sobald man die Herren kennt und weil}, was sie leisten.
Pflichten und Rechte. Da das EinfluBgebiet eines Betriebsleiters zwischen dem
der Direktion und dem der Meister liegt, ist es vorteilhaft, den Herren bei ihrem
Eintritt eine Ausarbeitung zu geben iiber alles das, was zu ihren Pflichten und Rechten
gehort, damit spitere Streitigkeiten vermieden werden. Diese Anweisungen miissen
so gehalten sein, daf3 der Betriebsingenieur es nicht notwendig hat, sich um alle
Kleinigkeiten zu kiimmern, daB er jedoch auf der anderen Seite in der Lage ist,
tiberall, wo es ihm richtig erscheint, am besten jedoch durch den Meister, energisch
einzugreifen. Vor allzu héufigen direkten Eingriffen der Direktion in den Betrieb
muf} der Betriebsingenieur geschiitzt werden. Dem Arbeiter gegeniiber soll nur sein
Wille gelten, wenn auch die letzte Entscheidung bei Streitigkeiten usw. in den Hénden
der Direktion liegt. Im allgemeinen wird der Betriebsingenieur dafiir sorgen miissen,
daB die von der Direktion angegebenen Liefertermine innegehalten werden, und zwar
in ihren groflen Ziigen, wihrend die Kontrolle der Fertigstellung der Einzelstiicke
dem Meister verbleibt. Er muB ferner sein Augenmerk richten auf dauernde Instand-
haltung und die neue Ausriistung der Werkstétten, Maschinen, Schutzvorrichtungen
und Werkzeuge, so daf stets das Beste geleistet wird, was aus dem Material heraus-
geholt werden kann. Er hat der Direktion Vorschlige zu machen iiber die Beschaffung
neuerer Maschinen und dauernd die neueren Konstruktionen der fiir sein Arbeits-
gebiet in Frage kommenden Werkzeugmaschinen zu studieren. Er mufl sich um
die Metalle und ‘ihre Eigenschaften, die er zu verarbeiten hat, kiimmern, Versuche
ansetzen sowie Erfahrungen sammeln iiber Behandlung und gegebenenfalls {iber
Ersatz dieser Metalle durch andere. Auch muB er dafiir sorgen, da} alles das Material,
das in der Werkstitte gebraucht wird, soweit es nicht vom technischen Burcau zur
Bestellung aufgegeben wird, vom Bestellbureau so rechtzeitig beschafft wird, daB
nie Materialmangel oder Stockungen eintreten konnen. Ein wichtiger Punkt in der
Titigkeit des Betriebsingenieurs ist ferner die Behandlung der Arbeiterfrage. Auf
diesem Gebiete soll nur in den allerduflersten Notfillen die Entscheidung der Direk-
tion angerufen werden miissen. Der Betriebsingenieur muB sich um Neueinstellungen
und Entlassungen kiimmern, wozu ihn selbstverstindlich seine Meister stets recht-
zeitig informieren miissen. Er soll die Beaufsichtigung der Arbeiter und ihre Be-
bandlung regeln sowie die Lohne der einzelnen Leute nach den Richtlinien der
Direktion iiberwachen und gegebenenfalls #ndern. Die Direktion wird z. B. dem
Betriebsingenieur sagen, dafl er aufler den tariflichen LShnen noch Zuschlige
zwischen n und m Mk. zulassen kann. Zwischen diesen Angaben hiitte dann
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der Betriebsingenieur vollkommen freie Hand, wie er die Leute bezahlen will. Er
hitte eben dafiir zu sorgen, daf die Arbeiter so bezahlt werden, daB sie im Werke
gut zu halten sind, und auf der anderen Seite dafiir, daB die Leistungen dem gezahlten
Lohn entsprechen. Sollte er bemerken, daf mit den Einstellungslohnen oder den
Héchstlohnen nicht mehr auszukommen wire, so hitte er der Direktion Vortrag
zu halten, und diese bestimmte dann, ob eine Erhohung stattfinden soll. Derartige
Bestimmungen, die fiir das ganze Leben des Werkes von Wichtigkeit sind, werden
am besten in einem Protokollbuch, das iiber so schwerwiegende Besprechungen
zwischen Direktion und Betriebsingenieur gefiihrt wird, niedergelegt. Es vermag
dadurch schon ein Nachfolger einen leichten Uberblick iiber alle vorhandenen Be-
stimmungen zu gewinnen, und auflerdem werden Irrtiimer ausgeschlossen. Es ist
zu erwigen, ob es vorteilhaft ist, daB sich der Betriebsingenieur mit den Arbeitern
selbst ein moglichst personliches Verhiltnis schafft, oder ob er ihnen persénlich fern-
bleibt. Im ersteren Falle wird er mehr Vertrauen haben und die einzelnen Leute
besser beurteilen koénnen. Im letzteren Falle wird er objektiver urteilen und bei
ausbrechenden Streitigkeiten eine gréBere Autoritdt haben. Im allgemeinen wird
es auf den Charakter und auf die Lebensauffassung des Betreffenden ankommen,
und es ist zu empfehlen, ihm hierin freie Hand zu lassen. Damit der Betriebsingenieur
aber vollen EinfluB auf die Léhne der Leute behilt, mufl es dem Meister streng unter-
sagt sein, den Leuten irgendwelche geldlichen Vorteile oder einen bestimmten Ver-
dienst zu versprechen, Ein derartiges Versprechen wird sehr oft gegeben. Wenn
dann der Betriebsingenieur nachtriglich eine Zulage ablehnt, treten leicht Reibungen
ein, und mindestens verschlechtert sich das Verhiltnis zwischen Arbeiterschaft
und Betriebsingenieur sehr stark, wihrend die Meister sich beliebt machen. Am
besten ist es, um diesen immer wiederkehrenden Fehler zu verhindern, daf3 der Meister
im Anstellungsvertrag darauf aufmerksam gemacht wird, daBl er persénlich fiir
derartige unberechtigte Versprechungen zu haften hat. Auch bei Streitigkeiten
niederen Grades zwischen Arbeiterschaft und Firma muB der Betriebsingenieur
freie Hand haben. Er muB} bestimmen, ob er es in einzelnen Fillen auf eine Klage
vor dem Schiedsgericht ankommen lassen will oder nicht. Selbstverstindlich
muB er dann auch seine Firma vor diesem vertreten, wenn er irgend Zeit dazu
hat. Er wird anzuweisen sein, in allen zweifelhaften Fillen jeder Klage auszu-
weichen und einen Vergleich zu suchen oder nachzugeben. Auf eine Klage sollte er
es nur dann ankommen lassen, wenn er seiner Sache absolut sicher ist. Die Stellung
des Betriebsingenieurs bringt es ferner mit sich, daB er im allgemeinen strafrechtlich
und bei fahrlissigem Verschulden auch privatrechtlich fiir Unfille, welche durch
seine MaBBnahmen hervorgerufen oder nicht verhindert worden sind, haftet. Diese
Haftung erlischt auch dann nicht, wenn in seiner Gegenwart oder durch seine Hand
Anordnungen von der Direktion gegeben werden. In diesem Falle kann er die Haftung
nur ablehnen, wenn er sofort darauf aufmerksam macht, daB er diese Anordnung
nicht fiir richtig hilt; anderenfalls erklirt er sich damit einverstanden. Auf diese
Sachlage ist der Betriebsingenieur am besten auch im Einstellungsvertrage aufmerk-
sam zu machen. Eine gute Fiihlung des Betriebsingenieurs mit dem Konstruktions-
bureau ist dauernd notwendig. Daher ist es erwiinscht, daf der Betriebsingenieur
sich hiufig auf dem Konstruktionsbureau sehen 1df3t und sich iiber den Fortgang der
Arbeiten daselbst auf demLaufenden hilt. Seine praktischen Erfahrungen machterauch
hier am besten dadurch geltend, daB er Bearbeitungsverfahren und Materialfragen mit
dem Oberingenieur wihrend der einzelnen Konstruktionen bereits bespricht, wodurch
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Schwierigkeiten der Bearbeitung spiter vermieden werden. Die Fiihlung mit den
Meistern wird auBer durch die hiufige personliche Gegenwart des Betriebsingenieurs
in den Werkstitten am besten durch hiufige Versammlungen aller Meister unter
Vorsitz des Betriebsingenieurs aufrechterhalten. Derartige Sitzungen miissen auBer-
halb der Betriebsstunden stattfinden. Wenn dies die Meister zu sehr belastet, diirfen
sich nur einzelne Gruppen der Meister jedesmal beteiligen, so daB die andere Gruppe
den Aufsichtsdienst der gerade in der Sitzung befindlichen Meister mit iibernimmt.
Das erstere ist vorzuziehen. In solchen Sitzungen ist natiirlich auch bei auseinander-
strebenden Elementen fiir eine Einigung zu sorgen und auf ein giitliches Zusammen-
arbeiten zu halten. Auch das Ansetzen von Uberstunden fiir einzelne Leute oder
Gruppen ist Sache des Betriebsingenieurs in Gemeinschaft mit dem Betriebsrat.
Soliten solche Uberstunden jedoch einmal ausnahmsweise fiir das ganze Werk not-
wendig werden, so sollte dies nur von der Direktion aus bestimmt werden. In
gréBeren Betrieben kann der Betriebsingenieur sich sowie die Meister sehr gut durch
das sog. Betriebs- oder Arbeitsbureau entlasten. Dieses Bureau liuft etwa dem Sinne
gemil parallel mit dem Konstruktionsbureau. Auch hier wird die Gedankenarbeit
aus der Werkstéitte in ein Bureau hinein verlegt. Das Betriebsbureau hat z. B. die
Aufgabe, einlaufende Auftrige nach Einzelarbeiten zu zerlegen, diese Einzelarbeiten
mit bestimmten Terminen an die einzelnen Werkstitten zu verteilen, die Termin-
verfolgung, auf die spiter noch zuriickgekommen wird, durchzufithren. Dann wird
es fiir die einzelnen Arbeiten, fiir die Bereitstellung des Materials und der Werkzeuge
zu sorgen haben, Vorrichtungen konstruieren miissen, auch die gesamte Uberwachung
der Transmissionen und Werkzeugmaschinen iibernehmen konnen. Schliefillich hat
es auch noch Arbeitszeiten zu beobachten, evtl. Arbeits- und Zeitstudien anzusetzen
und hiernach die Akkordlohne zu bestimmen und sowohl Akkordzettel wie Material-
zettel auszuschreiben, so daBl der Meister nur noch die ihm fertig gelieferten Unter-
lagen fiir seine Arbeit an die geeigneten Leute zu vergeben hat. Bei noch weiterer
Zentralisierung wird der Betriebsleiter durch sein Arbeitsbureau sogar noch die Ver-
teilung der Arbeiten auf die einzelnen Leute und Arbeitsmaschinen vornehmen koénnen,
so daB jeder Mann rechtzeitig mit Arbeit versorgt und die néichste Arbeit bereits bereit-
gestellt wird, so dafl auch diese Arbeit dem Meister noch abgenommen werden kann.
Dies ist unbedingt notwendig beim Funktionsmeistersystem. Das Arbeitsbureau wird
sich bei diesen Arbeiten vornehmlich des Stiicklistensystems bedienen und in die
betreffenden Stiicklisten die einzelnen Arbeitsgéinge mit Zeiten und das Material
nach Gewicht einsetzen, so daBl Akkordzettel wie Materialzettel durch Abzieh- oder
Durchschreibeverfahren direkt aus den Stiicklisten hergestellt werden kénnen. Auch
die Nachkalkulation kann dann in die Stiickliste eingetragen werden, so daB eine Gegen-
iiberstellung von vorausbestimmten Zeiten und wirklich verbrauchten Zeiten sowie
von zur Verfiigung gestelltem Material und tatséchlich verbrauchtem Material statt-
finden kann.

Der Oberingenieur und sein Bureau.

Personal, Dem Betriebsingenieur in seiner Weise gleichgestellt und von der
technischen Direktion direkt abhingig ist auch der Oberingenieur mit seinem Kon-
struktionsbureau. Nicht jede Firma braucht Wert zu legen auf ein groBes Kon-
struktionsbureau. Vor allen Dingen brauchen solche, welche kleinere, unverinder-
liche Mengen fabrizieren oder verarbeiten, wie Mihlen, Brauereien und &hnliche
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Betriebe, iiberhaupt kein Konstruktionsbureau. Im Gegensatz dazu brauchen wieder
Fabriken, die nur, oder doch in der Hauptsache, Einzelwerte herstellen, sehr groBe
Konstruktionsbureaus. So haben schon Schiffswerften und vor allen Dingen Briicken-
bauanstalten, Fabriken von Spezialmaschinen usw. ganz besonders grofle Kon-
struktionsbureaus nétig. Wo iiberhaupt ein Konstruktionsbureau notwendig ist,
sollte darauf gehalten werden, daB an der Spitze ein erstklassiger Ingenieur, am besten
ein solcher mit abgeschlossener Hochschulbildung, steht. Dieser Herr mufl auch
in der Lage sein, die neuesten auf dem Markte erscheinenden Materialien zu ver-
arbeiten, die besten Bearbeitungsmethoden beurteilen und ausnutzen kénnen und
iiberall theoretisch und praktisch nicht nur nachschaffend, sondern auch fithrend
sein. In grofien Bureaus wird es notwendig sein, ihm noch einige gleichwertige,
wenn auch jiingere Krifte zur Verfiigung zu stellen, wihrend die Menge aus Spezia-
listen und Technikern bestehen kann, welche wesentlich weniger eigenes Koénnen
haben und nur eine gewisse Fertigkeit im Zeichnen besitzen miissen. Es hat sich auch
bewihrt, wenn man diesen Technikern zur Hilfe Frauen beigibt, welche nur pausen
sowie rein handwerkliche Arbeiten auch dem Konstrukteur der Einzelheiten noch
abnehmen. Der ganze Aufbau des technischen Bureaus unter einer Spitze wird dann
in Gruppen zerfallen, deren Fiihrer nach den Richtlinien und Angaben des Chef-
konstrukteurs Gesamtobjekte entwerfen. Die Techniker in den Gruppen arbeiten die
Einzelheiten aus, und Frauen nehmen ihnen die Fertigstellung der Zeichnungen fiir
die Werkstéitten ab. Es wird sich allerdings empfehlen, zwischen die beiden letzten
Gruppen auch noch Lehrlinge einzuschalten, welche hier eine Vorbildung fiir den
Besuch einer technischen Mittelschule erhalten kénnen. Nur der Chefkonstrukteur
und die Gruppenfiihrer sollen Fiihlung mit dem Betrieb haben, die Techniker
nur von Zeit zu Zeit in den Werkstitten sich ansehen, was sie geschaffen haben,
damit sie ein Auge fiir Formen und Arbeitsvorginge bekommen. Frauen und
Lehrlinge diirfen die Werkstitten iiberhaupt nicht betreten. Eine Ausnahme
von dieser Art der Konstrukteure bilden die sogenannten Werkbankkonstruk-
teure. Deren Aufgaben sind nicht rechnerischer Natur. Sie probieren meist
an der Werkbank ihre Konstruktion aus und legen das Gefundene dann im
vergroBerten MaBstabe in der Zeichnung fest. Es handelt sich hier namentlich um
solche Konstruktionen, deren bloBe Durchzeichnung auch im vergroSerten MaB-
stabe nicht zu geniigend sicheren Ergebnissen fiilhren wiirde, z. B. kleinen Ver-
schliissen von photographischen Apparaten, Bewegungsvorfilhrungen von Mikro-
skopen, wissenschaftliche Apparate und édhnlichem. Der Werkbankkonstrukteur
braucht auch keine groBen Kenntnisse in den Berechnungsverfahren zu besitzen.
Er muB aber eine groBe handwerkliche Ubung in feinmechanischen Arbeiten
haben und auBerdem gutes konstruktives Verstindnis.

Einteilung der Arbeit. Hergestellt werden auf dem technischen Bureau Zeichnun-
gen und Normalien. Zeichnungen sind Darstellungen derjenigen Gegenstinde,
die einzeln in den Werkstitten angefertigt werden sollen. Bei der Herstellung von
Zeichnungen haben sich hecute nach lingeren Verhandlungen in den interessierten
Kreisen unter Leitung des V. d. I. Normalien herausgebildet, und es ist anzuraten,
daB diese Normalien unbedingt eingehalten werden. So sind zunichst die Papier-
gréBen der Zeichnungen in unbeschnittenem und beschnittenem Zustande normali-
sicrt, so da man nur mit ciner gewissen Anzahl von Zeichnungsgréfien zu rechnen
hat. Dann ist die Darstellungsart, d. h. in welcher Weise die Projektion umge-
klappt wird, normalisicrt. Man ist ferner von der alten Rundschrift, die an sich
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ja deutlich war, aber eine gewisse Ubung und Zeit erforderte, abgegangen und hat
sich auf eine schriige mit der Schablone herzustellende Beschriftung geeinigt. Ferner
bestechen Bestimmungen iiber die Anbringung der Zahlen in den MaBpfeilen. Die
MaBpfeile sollen unterbrochen und die Zahlen in die Unterbrechung eingeriickt
werden. Dann sind die Bearbeitungsbezeichnungen festgelegt, ob die Fliche roh,
geschruppt oder geschlichtet sein soll. Die meisten ncueren Firmen werden bereits
nach Toleranz- und Passungssystem arbeiten. Auch hierauf hat der V. d. I. Nor-
malien herausgegeben und es ist in solchem Falle wichtig, daBl Passung und Sitze
richtig in die Zeichnung eingeschrieben werden. Fiir alle diese Zwecke ist es not-
wendig, dal sich eine Firma die entsprechenden Normalien des V. d. I. in mehr-
facher Ausfiithrung kommen 1iBt und ihre Konstrukteure dazu anhilt, sich unbe-
dingt nach diesen Vorschriften zu richten. Dann wird sich das betreffende System
sehr bald in unserer gesamten Industrie einbiirgern, und wir werden einen erheb-
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lichen technischen Fortschritt und eine verhiltnismiBig groBe Arbeitsersparnis er-
reichen. Bei zusammengesetzten Teilen ist es heute iiblich, eine Zusammenstellungs-
zeichnung herauszugeben und dann jeden einzelnen Teil, auch den unbedeutendsten,
sobald er nicht als Normalnummer auf dem Lager vorhanden ist, einzeln heraus-
zuzeichnen. Diese Einzelzeichnungen konnen dann mit der betreffenden Stiickliste
in die Werkstitte gegeben werden. Es ist empfehlenswert, auch fiir diese Einzel-
zeichnungen eine Einzelstiickliste, in der simtliche Bearbeitungsvorginge mit Be-
arbeitungszeit eingetragen sind, an die Werkstidtte zu geben. Die Eintragung der
Bearbeitungszeit wiirde dann dem bereits vorher genannten Arbeitsbureau zufallen.
Die Summe der einzelnen Stiicklisten wiirde dann unter einer Generalnummer
der Hauptstiickliste zusammengefafit. Normalien sind solche Gegenstinde, deren
Herstellung sich immer wiederholt und die fiir die Zusammensetzung einzelner Gegen-
stinde hdufig gebraucht werden. Im allgemeinen soll selbst bei den komplizier-
testen Stiicken das Streben dahin gerichtet werden, da8 alles nach Méglichkeit nor-
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malisiert wird. Man soll iiberall die gleichen Schrauben, die gleichen Ventile, die
gleichen Flanschen u. s. f. nach Moglichkeit wieder verwenden. Selbst bei ver-
schieden beanspruchten Trigern u. dgl. kann man immer wieder die gleiche Loch-
einteilung und die gleiche Breite beibehalten, wenn man auch verschiedene Dicke
anwenden muB}. Es ist eine ganz besonders vchéne Aufgabe fiir erfahrene Ingenieure,
einen Betrieb, selbst wenn er héufig nur Einzelfabrikate anfertigt, so weitgehend wie
moglich zu normalisieren. Die Normalien werden dann in Tabellen zusammengestellt
und bei ihrer Verwendung auf den Zeichnungen einfach vermerkt: ,,zu verwendendes
Stiick N. N. von Normalientafel X.“ Die Zeichnung enthilt nicht nur die Dar-
stellung des betreffenden Stiickes, sondern auch zugleich die Angabe, wie oft die
einzelnen Teile angefertigt werden sollen, gegebenenfalls ihr Gewicht, sodann ihr
Material und dhnliche fiir den Betrieb notwendige Angaben. Diese werden in einer
Liste, der sogenannten Stiickliste vereinigt, und an einer bestimmten sich immer
wiederholenden Stelle festgelegt. Nach den Stiicklisten bestellt auch der betreffende
Konstrukteur die notwendigen Materialien beim Bestellbureau. Am besten geschieht
dies dadurch, daB er das Material in ein Formular wie Abb. 47 eintrigt. Ein
solches Formular besteht aus Pausleinwand, und es werden davon mehrere Ab-
zlige gemacht. Neben der Durchfiihrung der Normalisierung bat der Oberingenieur
noch die Pflicht, seine Direktion bei der Typisierung der Fabrikate zu beraten. Die
meisten Firmen werden noch zu viele verschiedene Arten von Gegenstinden her-
stellen. Die Fabrikation wird sich wesentlich verbilligen, und die Konstruktion durch
erweiterte Erfahrungen und besondere Einstellung auf das betreffende Stiick
sich noch erheblich verbessern lassen, wenn méglichst wenig verschiedene Arten von
Gegenstinden in einer Firma angefertigt werden. Dies ist nur dadurch zu erreichen,
daB sich mehrere Firmen, welche dhnliche Gegenstinde herstellen, zusammentun,
und daB jede Firma sich nur auf bestimmte Artenkreise beschrinkt. Dadurch wird
sie genotigt sein, thren Kundenkreis fiir die ihr nicht ganz so gut liegenden Arten an
die Konkurrenz abzutreten. Sie wird aber ihrerseits wieder erreichen, daB die Kon-
kurrenz ihr wieder die vorher von dieser angefertigten Arten abtritt. Bekommt nun
eine Firma eine Anfrage iiber Gegenstinde, welche sie nicht herstellt, von denen
sie aber weil}, daB eine mit ihr in Verbindung stehende Firma sie herstellt, so wird sie
diese Anfrage an diese zustellen. Auf diese Weise*wird ein Kundenverlust zunichst
nicht eintreten. Die Gefahr der Typisierung liegt jedoch darin, daB bei schlechter-
gehender Konjunktur ein bestimmter Artikel besonders schlecht geht und die Firma
sich dann nicht durch andere Fabrikate aushelfen kann. Trotzdem ist fir Normal-
fabrikation im allgemeinen zum Ubergang zur Typisierung in gewissen Grenzen zu
raten. Es gibt jedoch Firmen, deren Hauptstirke gerade darin besteht, daB sie nicht
Typen anfertigen, sondern jede gewiinschte Maschine oder jeden gewiinschten Artikel
nach Vorschrift oder Zeichnung in Einzelanfertigung herstellt. Diese Firmen werden
selbstverstindlich an eine Typisierung nicht zu denken brauchen, denn ihre Leistung
muB offen bleiben fiir diejenigen Fille, wo wirklich abnormale Gegenstinde notwendig
werden. Diese werden dann ja auch wesentlich hoher als typisierte Gegenstinde be-
zahlt werden miissen, da der betreffende Gegenstand jedesmal in Einzelanfertigung
hergestellt wird.  Es st richtig, da8 die Zeichnungen, welche im Kon-
struktionsburcau angefertigt sind, auch von dort verwaltet werden. Von den
Pausen der Stiickliste bekommt eine das Bestellbureau, wonach es zu bestellen
hat, einc bekommt der Betricbsingenieur, damit cr weifl, was bestellt ist, eine
dritte erhilt die Magazinverwaltung zur Kontrolle des Eingangs.
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Zeichnungen und deren Verwaltung. Da Zeichnungen ein sehr wertvolles Material
der Firma bilden und ihr Verlust den ganzen Betrieb wesentlich schidigen kann,
sollte man, wenn irgend moglich, feuersichere Schrinke, Kammern oder Keller zur
Lagerung der Zeichnungen anlegen. Diese Kammern miissen selbstverstindlich vom
technischen Bureau aus direkte Zuginge haben. Da alle Zeichnungen zuniichst
auf Pauspapier angefertigt werden, und nur die Lichtabdriicke in die Werkstitten
gehen, so wird jede Zeichnung wenigstens zweimal vorhanden sein. Der Sicherheit
wegen ist es gut, diese zwei Zeichnungen an verschiedenen Orten aufzubewahren.
Da man der guten Ausnutzung des Materials wegen verschiedene ZeichnungsgréSen
vorschreiben mufl, werden die Kisten zu ihrer Aufbewahrung entweder nach den
grofBten vorkommenden Blattern eingerichtet sein miissen, oder man miiBte die Zeich-
nungen nach Gréflen getrennt aufbewahren. Im letzteren Falle werden die Haupt-
blatter unter sich geordnet, und die Blitter der Einzelteile, die meist kleineres Format
haben, koénnen wieder eine besondere Ordnung bilden. Ob man die Zeich-
nungen nach GroBen, nach Objekten oder nach Zeit ordnen will, ist Geschmack-
sache. Es gibt z. B. Maschinenfabriken, die alle Dampfzylinder, alle Kolben, alle
Kolbenstangen usw. zusammenhalten, andere wieder, die nur ganze Maschinen zu-
sammen aufbewahren. Der dafiir maBBgebende Gesichtspunkt ist nur der, daB3 bei
Nachfragen die Zeichnungen so schnell als moglich gefunden werden kénnen. Da
die Nachfragen in jedem Geschift verschiedener Art sind, mufB hier jede Firma das
fiir sie Praktischste auswihlen. Vor allen Dingen ist die peinlichste Ordnung absolut
notwendig. Eine sehr bequeme Zeichnungsablage ist dadurch méglich, da man die
Zeichnungen ohne Riicksicht auf ihren Inhalt, einfach nach GréBe ablegt. Wenn man
die ZeichnungsgréBen normalisiert hat, wird man hier mit 6—10 verschiedenen GréBen
auskommen, welche einfach gemiB der Anlieferung an das Archiv durchnummeriert
werden. Es handelt sich dann nur noch darum, die verschiedenen Sorten von Zeich-
nungen auseinanderzuhalten. Es kann dies dadurch geschehen, dafl man eine Nummer
mit einem schrigen Strich von der laufenden Nummer getrennt, vor diese setzt, wihrend
man die Nummer der ZeichnungsgréBe nach den Normalien des V. d. I. vielleicht
hinten an die laufende Nummer anhingt. Es wiirde dann z. B. bedeuten:

1/22/0 = Zeichnung eines Kessels (1), laufende Nummer 22, ZeichnungsgréBe 0,

2/455/6 = Zeichnung einer Dampfmaschine, (2) laufende Nummer 455, Zeichnungs-

groBe 6 usw.

Man weill dann durch die Vornummer sofort, um welche Art von Zeichnung es sich
handelt und durch die SchluBnummer unter welcher Gré8e man zu suchen hat. Die
Zeichnungen werden dann in eine Kartei eingetragen, welche nach Leitnummerngeordnet
ist. Wenn man die Zeichnung einer Maschine sucht, sucht man unter der Leitnummer 2.
Vorteilhaft wird es oft sein, da man keine einfachen Leitnummern vorsetzt, sondern eine
doppelte Leitnummer, z. B. 22/465/6. Es wiirde dies bedeuten, daB es sich um die
Zeichnung einer Maschine handelt (2), und zwar des Zylinders der Maschine (02) usw.
Man kann auf diese Weise simtliche Zylinderzeichnungen, Pleuelstangen-, Grund-
plattenzeichnungen in der Karte zusammenhalten und sehr schnell wieder herausfinden.
Wichtig ist jedoch, daB auf jeder Hauptzeichnung an irgendeiner festgelegten Stelle sich
ein Vermerk befindet: ,,Hierzu gehoren folgende Einzelzeichnungen* und diese dann
nach Nummern bezeichnet werden, so daB sie auf der Karte schnell wieder aufgefunden
werden kénnen. Zum Beispiel Hauptzeichnung 2/465/6. Hierzu gehéren 21/310/2,
22/22/5,23/94/0 usf. Auf den Nebenzeichnungen braucht dann nur zu stehen: ,,Gehort
zur Hauptzeichnung Nr. . . . . . “ Auf diese Weise ist es mdoglich, die Zeichnungs-
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registratur so einzurichten, daBl jede Zeichnung augenblicklich wieder aufgefunden
werden kann, ohne dal man bei Ablegung der Zeichnungen und Hinzukommen neuer
Zeichnungen irgendwelche Riicksichten auf Zusammenordnen zu nehmen braucht.
Die zur Zeichnung gehérige Karte vermerkt einfach, daB die betreffende Zeichnung
im Fach Nr. ... .. abgelegt ist.

Bei Firmen, die auler den Normalien des V.d. I. noch viele eigene Werksnormalien
haben, ist es allerdings ratsam, diese Normalien nach Arten als Blaupausen noch-
mals in Normalienmappen abzulegen und zwar immer so, daf3 alle gleichen Teile wie
Zylinder, Schneckenrédder, Zahnréder, Kopfschrauben in einer Normalienmappe zu-
sammenliegen. Der Konstrukteur kann sich dann bei Neukonstruktionen stets
iiberzeugen, ob gleiche oder dhnliche Konstruktionen als Normalien bereits vor-
handen sind. Bei strenger Normalisierung ist es sogar wiinschenswert, daf3 sich der
betreffende technische Direktor jede Zeichnung znr persénlichen Gegenzeichnung vor-
legen laBt, wenn sie ein Stiick enthilt, das nicht aus dem Normalienvorrat ent-
nommen werden kann. Nur auf diese Weise ist eine allgemeine Normalisierung durch-
zudriicken. Es geschieht leicht, daB von einer einmal gezeichneten Leinwandpause
viel zu viel Abziige gemacht werden. Um dies zu vermeiden, legt man am besten
ein Buch an, in das jede Lichtpause, die gemacht werden soll, eingetragen wird.
Diese Eintragung muB in jedem Falle vom Oberingenieur gegengezeichnet werden.
Der Materialienverbrauch an Zeichenpapier kann auch in diesem Buche gleich nach-
gewiesen werden. In ein zweites Buch miissen alle diejenigen Zeichnungen einge-
tragen werden, die in den Betrieb gegeben werden, und zwar genau mit Datum. Der
Betriebsingenieur quittiert iiber diese Zeichnungen, und der Zeichnungsverwalter
gibt im gleichen Buch Riickquittung iiber zurtickerhaltene Zeichnungen. Auf diese
Weise kann man immer diejenige Person feststellen, die fiir die ausgegebenen Zeich-
nungen haftet, und es werden Streitigkeiten iiber die Termine, zu welchen Zeichnungen
in den Betrieb gekommen sind, vermieden. Solche Streitigkeiten sind ohne der-
artige Kontrolle sehr hiufig. In einem dritten Buche kénnen dann alle an andere
Stellen als den Betrieb abgegebenen, und alle herausgehenden Zeichnungen mit
voller Adresse des Empfingers eingetragen werden. So miilten dann simtliche
Zeichnungen aus Buch 2 und 3 die Summe der Zeichnungen in Buch 1 ergeben, was
von Zeit zu Zeit zu kontrollieren ist.

Festlegung der Erfahrungen. Im Betrieb werden, besonders bei gréBeren Ob-
jekten, hiufig Erfahrungen gemacht, die es ermoglichen, bei zukiinftigen Neuaus-
fiihrungen allerlei wesentliche Verbesserungen anzuwenden oder auch Vereinfachun-
gen herbeizufiihren. Solche Erfahrungen sollten stets schriftlich festgelegt und mit
dem Oberingenieur besprochen werden. Wenn dieser der Ansicht ist, daf} sie kon-
struktive Vorteile ergeben und kaufménnisch berechtigt sind, sollte er diese schrift-
lich von der Werkstatt und ihm selbst festgelegten Mitteilungen unterzeichnen und
in das Zeichnungsarchiv zur Aufbewahrung abgeben. Die betreffenden Zeichnungen,
welche zu diesen Aufzeichnungen gehoéren, miissen dann einen Vermerk, am besten
mittels Stempel, bekommen, daB hierzu Erginzungsvorschlige vorliegen. Wenn
die Zeichnung dann wieder hervorgeholt wird, miissen die Erginzungen angebracht
werden und der Stempel mull einen Erledigungsvermerk bekommen. Erst dann darf
die Zeichnung wiederum in die Werkstatt. Ein solches Verfahren verhindert, daf
Erfahrungen immer und immer wieder gemacht werden, wie es in vielen Werken der
Fall ist, und besonders, daf sie bei Personenwechsel verloren gehen. Die gemachten
Erfahrungen beziehen sich nicht immer auf notwendige, rein konstruktive Ver-
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besserungen, sondern auch auf solche, die sich im Betrieb oder an den Werkstatts-
einrichtungen als wiinschenswert erwiesen haben. Diese miissen dann nicht in die
Zeichnungen eingetragen, sondern dem Planungsbureau, das bei kleinen und mitt-
leren Firmen auch dem Oberingenieur unterstehen kann, zugewiesen werden. Das
Planungsbureau ist dafiir da, Neueinrichtungen von Werkstitten, Aufstellung
neuer Maschinen, Anlage neuer Kraftzentralen und dergleichen vorzubereiten. Es
kann bei kleineren Betrieben auch dazu ausgeniitzt werden, zugleich nach den An-
gaben des Betriebsingenieurs Vorrichtungen und Werkzeuge zu konstruieren. GroBe
Firmen haben im Planungsbureau auch Architekten, die ihre ganzen Bauten von.
vornherein entwerfen und spéter beaufsichtigen und abnehmen. Bei kleineren
Firmen werden nur die mehr technischen und betriebstechnischen Teile der Werk-
stiitten im Planungsbureau bearbeitet.

Kaufmiinnisches Bureau.

Allgemeines. Das kaufménnische Personal zerfillt meistens in viel mehr Gruppen
als das technische, da seine Aufgaben verschiedenartiger sind. Es ist darum die
Frage, ob es vorteilhaft ist, diese verschiedenartigen Gruppen alle unter einen Pro-
kuristen oder Oberbuchhalter zu stellen, oder ob die einzelnen Gruppen besser unter Vor-
stehern, die der Direktion direkt unterstellt sind, arbeiten. Natiirlich muB in beiden
Fillen fiir bestes Einvernehmen und méglichste rdumliche Zusammenfassung der
miteinander arbeitenden Gruppen Sorge getragen werden. Eine riumliche Trennung
verlangen meist die Kasse, die Schreibmaschinenabteilung und die Arbeiterannahme,
welche gewohnlich mit der Lohnbuchhalterei verbunden ist. Aufier diesen Gruppen
konnen die anderen kaufminnischen Beamten alle in gemeinsamen Rdumen arbeiten,
was der schnellen Fithlung wegen vorteilhaft ist. Das hier gesteckte Ziel verbietet
es, im Zusammenhang mit den vorliegenden Ausfithrungen auf die Art der Buch-
haltung, soweit sie nicht auf die Kalkulation und Kostennachweise oder Statistik
Bezug hat, weiter einzugehen. Allgemeine Kenntnisse in der Fabrikbuchfithrung
miissen vorausgesetzt werden. Die Titigkeiten des Einkaufs, der Materialienverwal-
tung, der Lohnbuchhaltung, Kalkulation, Terminkontrolle, Korrespondenz, Mengen-
und Giitekontrolle und Statistik soll spiter noch besprochen werden. Gerade in
den kaufminnischen Abteilungen hat es sich immer mehr und mehr bewihrt, Frauen
einzustellen. Altere langjihrig im gleichen Geschiift arbeitende Frauen zeigen sogar
als Abteilungsleiterinnen gute und sachliche Leistungen. Im allgemeinen ist im
kaufminnischen Beruf die Frau, fiir hdufig wiederkehrende Arbeiten, gleichmaBiger
und fleifiger als der Mann. Auch kommen bei solchen Arbeiten bei Frauen meist
weniger Fehler vor als bei Mannerarbeit. Als Vorsteher der wichtigsten Abteilungen
und auch als Beamtinnen in Abteilungen, wo Verkehr mit der Arbeiterschaft not-
wendig ist, eignen sie sich nicht. Tiir die Hauptbuchhalterei und fiir die Kasse sind
nur ganz zuverldssige, langjihrige Beamte zuldssig, welche auch die Eigenheiten
des betreffenden Geschiftes schon linger kennen.

Gesichtspunkte fiir Einstellung von Beamten, Es wird hiufig der Fehler gemacht,
daB fir jede besondere Titigkeit ein Beamter oder Ingenieur gesucht wird, der in
diesem Berufe schon lange gearbeitet hat, womdéglich noch in der gleichen Beschiifti-
gung. Man hat dabei den groflen Nachteil, dafl man sich die Auswahl neuer Kriifte
stark beschrinkt und dadurch, trotzdem der Betreffende sich schneller einarbeitet,
gewohnlich ungeeignetere Menschen bekommt. Es zeigt sich immer wieder, daB
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ein tiichtiger Mensch verhiltnismiBig sehr schnell in der Lage ist, sich in dhn-
liche Berufe einzuarbeiten. Selbst ein nicht zu alter tiichtiger Buchhalter fiir ein
Handelsgeschift wird sich bald in die Buchhaltung eines Fabrikationsgeschiftes
einfithlen. Ein ordentlicher Kalkulator wird auch die Lohnverrechnung iibernehmen
kénnen. Vielleicht hat noch beim Einkauf eine gewisse Brancheerfahrung Vorteile,
zumal wenn der betreffende Mann tiichtig ist.

Bezahlung, Beschiftigung, Vertriige. Fiir die oberen Stellen miissen hohe Gehilter
bezahlt werden. AuBerdem sollten die Beamten durch Tantiemen an den Erfolgen
des Geschafts interessiert werden. Wenn der Betreffende sich einige Zeit bewihrt
hat, so daB man sicher weil, was man an ihm hat, sind auch langjihrige Vertrige
mit Gehalt- und Tantiemesteigerung sehr vorteilthaft. Man schafft sich dadurch
einen guten und in allen Lagen sicheren Beamtenstand. Bei den heutigen unsicheren
Geldverhiltnissen mufl man sich bei lingeren Vertrigen am besten auf eine gleitende
Skala einigen. Man kann diese basieren auf der lndexziffer des Reiches. Hier-
bei wird der betreffende Beamte im allgemeinen schlecht wegkommen, weil dann
das Gehalt den steigenden Lebensverhiltnissen stets um eine reichliche Zeit nacheilt.
Man kann die gleitende Skala aber auch basieren auf dem Lohn eines gelernten
Arbeiters in der betreffenden Fabrik. Hier wird sich das Gehalt den steigenden
Lebensverhéltnissen anpassen. Will man nun, was ja gew6hnlich der Fall ist, eine
Steigerung der Beziige mit den Jahren vorsehen, so wiirde man sagen miissen, der
Betreffende bekommt bei der Anstellung zunichst das dreifache des eben genannten
Lohnes, nach 2 Jahren das 3/;fache, nach 5 Jahren das vierfache. Auf diese Weise
kann man auch heute noch langjihrige Vertrige ohne Schwierigkeiten und ohne
Benachteiligung des Beamten oder der Firma abschliefien. Fiir mittlere und untere
Stellen soll man nicht mehr zahlen als am Orte iiblich ist. Man bekommt dann bei
vorsichtiger Auswahl den guten Durchschnitt und den in diesen Stellen normalen
Wechsel. Wenn aber die hoheren Stellen festhalten, ist ein solcher auch etwas hiufiger
Wechsel ohne Bedeutung. Auf der anderen Seite kann man auch solche Beamte,
die man nicht hoher bezahlen kann und will, durch reichliche Gewéhrung von Urlaub
sebr ans Geschift fesseln. Zunichst mufl einmal der Urlaub gemiB Tarif gegeben
werden, der fiir junge Krifte gegen fritherc Verhéltnisse gemessen ziemlich reich-
lich erscheint. Trotzdem ist es oft vorteilhaft, da man Weihnachts- und Oster-
urlaub iiber wenige Tage nicht auf diesen tarifmidBigen Urlaub anrechnet. Man
hat so auch in diesen Stellen meist auch ohne hohe Gehilter einen ziemlich
festen Stamm. Die Beurlaubung der einzelnen Beamten bringt der Firma sogar
noch einen grofen Vorteil. Die Arbeit muBl in der Zwischenzeit von anderen Be-
amten tibernommen werden, und es bilden sich dadurch fiir jede Stelle eine oder
mehrere Reserven heraus, so daB ein Wechsel spiter iiberhaupt nicht mehr emp-
funden wird. Man konnte frither die moglichst allseitige Vertretung und Ersetzbar-
keit noch dadurch verstirken, dal man einen Teil der Beamten am Sonnabend
nachmittag beurlaubte und die Beurlaubten durch die Zuriickgebliebenen vertreten
lieB. Es ibernahm jeder die Vertretung gern, weil ihm dadurch ein besonderer
Nachmittag freiblicb. AuBerdem war die Erholung an dem freien Nachmittag vor
dem freien Tag auBlerordentlich wertvoll. Nachdem jetzt allgemein der freie Sonn-
abend-Nachmittag wie in Xngland eingefiihrt worden ist, wiirde man den Vorteil
dieser gegenscitigen Auswechslung der Arbeit einmal durch reichliche gelegentliche
cinhalbtigige Beurlaubung mit Vertretung durch dic Zuriickbleibenden am besten
erreichen konnen, wodurch man auch die Beamtenschaft besonders arbeitsfreudig
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erhilt, besonders wenn man dann in den normalen Arbeitszeiten gute reichliche
Leistungen von ihr verlangt.

Die Auszahlung der Gehilter erfolgt in der iiblichen Weise am Letzten eines
jeden Monats. Es sind dabei gleich die Abziige fiir Invaliditits-, Kranken- und An-
gestelltenversicherung zu machen. Es ist nicht richtig, diese Abziige zu unterlassen.
Der Angestellte mulB selbst fithlen, daB er an den sozialen Lasten genau so mittrigt
wie die Firma selbst. Erstens gewinnen dadurch die Rechte, die der Angestellte mit
dieser Versicherung erreicht, einen héheren Wert fiir ihn, und zweitens wird das Treiben
zu weiteren weniger wichtigen, aber den Firmeninhaber schwer schidigenden Ver-
sicherungen dadurch unterbunden, dafl der Beamte die Belastung durch diese selbst
merkt,

Vorschiisse sollte man moglichst nicht geben oder nur in den allerdringendsten
Fillen. Man belastet dadurch nur den Beamten wirtschaftlich und bringt ihn nicht
vorwirts. Wenn jeder weil, dafl er Vorschiisse nicht zu erwarten hat, selbst in
schwierigen Fillen, dann werden weniger Schulden gemacht.

Fir fleiBige Beamte sollten hohere Einklassungen alle Jahre stattfinden; es ist
jedoch zu empfehlen, nur einmal im Jahre, und zwar zu einem bestimmten Termin,
eine solche Neueinklassung vorzunehmen. Etwa vier Wochen vor dem betreffen-
den Termin wiren den Bureauchefs Listen vorzulegen, worin ihre simtlichen Beamten
mit den augenblicklichen und letztjihrigen Tarifklassen verzeichnet sind. Diese
Herren hitten dann eine weitere Steigerung oder Nichtsteigerung vorzuschlagen.
Diese Listen gehen dann zum Direktor und werden nach Riicksprache mit den Ab-
teilungsvorstinden genehmigt oder gedndert. Findet eine solche allgemeine Neu-
einklassung in jedem Jahre statt, so konnen auf diese Weise die besten Beamten dauernd
ausgesiebt werden. Auf diejenigen Beamten, welche die héhere Stufe oder Klasse
nicht erhalten, legt die Firma keinen besonderen Wert, was sie mit der Nichtauf-
besserung gewissermaBen zum Ausdruck bringt, ohne den Beamten jedoch damit
zu kiindigen. Die Betreffenden konnen sich dann iiberlegen, ob sie weiter arbeiten
und im nédchsten Jahre ihre Anstrengungen erhhen wollen, um vorwérts zu kommen,
oder ob sie es vorziehen, gelegentlich auszuscheiden. Die Bedingung fiir diese all-
jahrlichen Neueinklassungen ist allerdings, daB in Zwischenterminen, aufler bei
ganz wichtigen Griinden, Anderungen der Klasse abgelehnt werden, und dafl immer
auf einen solchen Termin verwiesen wird.

Es hat natiirlich keinen Zweck, mit unteren Beamten Vertrige fiir lingere Dauer
abzuschlieen. Die Kiindigungszeit betrigt am besten sechs Wochen zum Quartal;
natiirlich mufl eine solche dann, wenn sie einmal abgeschlossen ist, auch von den
Beamten innegehalten werden. Sofortige Entfernungen aus dem Dienst sind mit
allen Mitteln, die der Direktion zur Verfiigung stehen, zu verhindern. Ob eine Kon-
kurrenzklausel bei dem AbschluB der Anstellungsvertrige mit hoheren Beamten
notwendig oder erwiinscht ist, kann nur von Fall zu Fall beurteilt werden. Der-
artige Vertrige sind nicht zum Nutzen einer Firma, wenn auf die Ehrlichkeit der
betreffenden Beamten soweit gebaut werden kann, daf sie kein schriftliches Material
ihrer alten Firma mitnehmen, und nur das benutzen, was sie eben dort gelernt
haben.

Bei der Einstellung von Lehrlingen in die technischen und kaufménnischen
Bureaus sind junge Leute, welche die Obersekundareife besitzen, bei weitem zu
bevorzugen vor den Schiilern der mittleren Volksschulen. Trotzdem die Bildung
eines Mittelschiilers im allgemeinen viel abgeschlossener ist, als die eines Real-
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schiilers mit der Obersekundareife, macht man immer wieder die Beobachtung, da3
das Vorwirtsstreben des letzteren vielfach ein stirkeres ist, und daB er sich zu ver-
schiedenartigeren Aufgaben verwenden lda3t. Wenn man etwa eine gleiche Ausbildung
von Knaben aus den hoheren Schulen und solchen aus den Volksschulen erreichen will,
so muf3 man die Lehrzeiten verschieden lang wihlen. Man wird dann die eine auf drei
Jahre, die andere auf vier Jahre festsetzen. AuBerdem ist es empfehlenswert, in alle
Lehrvertrige einen Absatz aufzunehmen, daB das Lehrverhiltnis wihrend des ersten
Monats ohne Innehaltung einer Kiindigungsfrist gelost werden kann, und daB ferner
eine Vereinbarung wegen lingerer Probezeit nicht angiéingig ist. Ein Lehrvertrag
— s. Abb. 55 — mag als Beispiel dienen.

Eine Verwendung von festen Vertrigen bei der Einstellung von mittleren Beamten
ist empfehlenswert, da dadurch alle spiteren Streitigkeiten vermieden werden
(s. Abb. 56). Es ist hierbei zu beachten, daBl der erste Monat vorteilhaft als Probe-
monat gilt, und daB nach diesem das Engagement erst bindend nochmals be-
stiatigt sowie auch Gegenbestitigung verlangt wird. Die Kopie der Bestitigung
und der Gegenbestitigung muB in den Personalakten des Betreffenden auf-
bewahrt werden. Im allgemeinen soll die Arbeitseinteilung so sein, daB Uber-
stunden nicht notwendig sind. Der geistig angestrengt arbeitende Mensch wird auf
lingere Dauer in 10 bis 12 Stunden nicht mehr leisten kénnen als in 8 Stunden.
Einzelne Uberstunden, die wirklich einmal notwendig sind, belasten den Beamten
nicht unangemessen, sie sind aber nach Moglichkeit zu vermeiden und durch schérfe-
res Arbeiten in normalen Arbeitszeiten einzuholen. Wenn Uberstunden gemacht
werden und hoher als die normalen bezahlt werden miissen, wird die gewdhnliche
Arbeitszeit leicht verbummelt, um Uberstunden zu erreichen.

Das vorbeugende Heilverfahren nach MaBgabe des Reichsversicherungsgesetzes
fiir Angestellte zwingt zu einer lingeren Gehaltszahlung an den Angestellten, ohne
daB dafiir die notwendige Gegenleistung vorhanden ist. Es wurde darum in den
Vertrag der letzte Absatz mit aufgenommen.

Das Zeugnis des Beamten mufl alle Tétigkeiten bescheinigen, in denen der Be-
treffende einige Zeit beschiftigt war. Man soll vom Zcugnis verlangen, daf3 es durch-
aus ehrlich ist. Schonfirberei hat hier gar keinen Zweck, bringt den Betreffenden
nur an falsche Stellen und der Industrie nur Nachteile. Im iibrigen gilt fiir die Zeug-
nisse der Beamten dasselbe sinngemiB, was friither bereits bei der Ausstellung der
Zeugnisse fiir Arbeiter gesagt wurde. Wenn man eine gute Ubersicht iiber seinen
mittleren Beamtenstamm halten will, ist es vorteilhaft, iiber jeden einzelnen eine
Karte zu fithren. In dieser, die natiirlich nur vertraulich von den betreffenden Vor-
gesetzten verwaltet wird, wiirde aufzunehmen sein: in welcher Stellung hat der
Betreffende vor seiner jetzigen Stellung gearbeitet, in welcher Stellung arbeitet er
jetzt und fiir welche niachsthéhere Stellung eignet es sich in Zukunft. Wenn diese
Karten alle !/, Jahre revidiert werden, so ist der Betreffende gezwungen, sich iiber
die Eignung der einzelnen Angestellten ein sehr klares Bild zu machen. AuBer-
dem ist man bei Wechsel an irgendeiner Stelle nicht mehr auf langes Suchen und
vielleicht zufillige Entscheidung angewiesen, sondern findet sofort das nétige
Material zur Beurteilung der einzelnen Personlichkeiten vor.
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Lehrvertrag.
Zwischen der Firma Gebriider Sachsenberg Akt.-Ges., RoBlau a. d. Elbe, Filiale Koln-Deutz

als Vater — Mutter — Vormund

ist heute folgender Vertrag abgeschlossen worden.
__________________________________________ wird von der ersteren zur Erlernung der Kaufmannschaft (¢m technischen
Bureau) als Lehrling angenommen. Die Dauer der Lehrzeit ist auf 4 Jahre,
beginnend am ... ... 19 .

endigend am ... ... ...

vereinbart.

Das Lehrverhiltnis kann wihrend des ersten Monats nach dem Beginn der Lehrzeit ohne Ein-
haltung einer Kiindigungsfrist gelést werden.

Eine Vereinbarung wegen lingerer Probezeit ist nicht angingig.

Der Lehrherr ist verpflichtet, dafiir zu sorgen, dal der Lehrling in den im Betriebe des Geschiifts
vorkommenden Arbeiten in der gebotenen Reihenfolge unterwiesen wird; er hat die Unterweisung selbst
oder durch einen ausdriicklich dazu bestimmten und geeigneten Vertreter zu leiten.

Der Lehrherr verpflichtet sich, den Lehrling bei der zustindigen Krankenkasse anzumelden und
die hierfiir zu leistenden Beitriige sowie die spiter zu entrichtenden Beitriige fiir die Invalidenversicherung
vorzulegen; diese sind jedoch von dem Lehrling bzw. dessen gesetzlichem Vertreter, erstere mit zwei
Dritteln, letztere zur Hilfte dem Lehrherrn zuriickzuerstatten.

Der Lehrling hat sich stets mit dem groSten FleiBe zu bemiihen, seine Dienstobliegenheiten ordent-
lich auszufiihren, den geschiftlichen Anordnungen des Lehrherrn bzw. dessen Beauftragten piinktlich
und willig Folge zu leisten und die Interessen seines Lehrherrn zu wahren.

Der Lehrherr gewiihrt dem Lehrling eine monatliche Entschidigung gemaB Tarif von:

z. Z. M. —— im ersten Jahre M. —.— im dritten Jahre
. —.— im zweiten Jahre » —— im vierten Jahre

zahlbar am letzten Tage eines jeden Monats, oder sofern dieser auf einen Sonn- oder Feiertag fallt, am
vorhergehenden Werktage. Die Anteile zu den Beitrigen der Krankenkasse und fiir die Invalidenver-
sicherung diirfen daran in Abzug gebracht werden.

Tritt der Lehrling unbefugterweise aus der Lehre, dann ist sowohl er selbst oder dessen gesetzlicher
Vertreter verpflichtet, dem Lehrherrn eine Entschidigung von

M. —— im ersten Jahre M. —— im dritten Jahre
» —— im zweiten Jahre » —.— im vierten Jahre

zu zahlen und haften ihm beide fiir die vereinbarte Entschidigung.

Nach Beendigung der Lehrzeit bzw. Dienstzeit ist dem Lehrling bzw. dem Gehilfen ein schrift-
liches Zeugnis iiber deren Dauer, seine erworbenen Kenntnisse sowie sein Betragen von dem Lehrherrn
auszustellen und dies auf seinen Antrag kosten- und stempelfrei von der zustindigen Ortspolizeibehérde
beglaubigen zu lassen und ihm auszuhindigen.

Irgendwelche miindliche Vereinbarungen, die nicht in diesem Vertrage festgelegt sind, sind nichtig.

Vorstehender Vertrag wurde von sémtlichen unterzeichneten Beteiligten, nachdem jeder derselben
sein vollstindiges Einverstindnis mit demselben erklirt hatte, durch eigene Unterschrift vollzogen
und jedem ein Exemplar iibergeben.

Kéln -Deutz, am ... - 19

Der Lehrherr: Der gesetzliche Vertreter:

Der Lehrling:

Abb. 55.
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Muster.
Wir nehmen Bezug auf Ihre Vorstellung vom ... . und bestitigen Ihnen, Sie fiir unsere Ab-
teilung ... . probeweise eingestellt zu haben.
Ibr Eintritt erfolgt am . .. . Die Arbeitszeit ist von ... und von . .. .. Uhr. Falls sich Uber-

stunden als notwendig erwecisen sollten, sind solche gemiaB den tariflichen Bestimmungen mit-
zuleisten.

Der erste Monat gilt als Probemonat. Wihrend dieser Zeit kann das Dienstverhiltnis beiderseits
ohne Kiindigung tiglich gelost werden. Die Auszablung Ihres Gehaltes erfolgt dann fiir die Tage ge-
leisteter Arbeit. Nach Beendigung Ihres Probemonats behalten wir uns vor, ein festes Engagement
mit Ihnen einzugehen. Ihr Gehalt betrigt pro Monat M.

Thre gesetzlichen Beitrige fiir Angestellten., Kranken- und Invalidenversicherung werden wir
Ihnen an lhrem Gehalt kiirzen.
Wir bitten um Gegenbestitigung und zeichnen

Abb. 56.

Nachdem Sic IThren Probemonat beendet haben, gehen Sie nunmehr in unsere Beamtenverhilt-
nisse iiber.
Die Kiindigung ist beiderseits monatlich.

Der Ordnung halber geben wir Ihnen nachstehend nochmals die Bedingungen, mit welchen wir
Sie bereits in unserem Schreiben vom .. ... . bekannt gemacht haben.

Die Arbeitszeit ist von ... ... und von ... Uhr. Falls sich Uberstunden als notwendig er-
weisen sollten, sind solche gemif den tariflichen Bestimmungen mitzuleisten.

Thre gesctzlichen Beitrige fir Angestellten-, Kranken- und Invalidenversicherung werden wir
Ihnen an Ihrem Gehalt kiirzen.

Fiir die Dauer einer durch Einleitung eines vorbeugenden Heilverfahrens nach Mafigabe der Reichs-
versicherungsordnung oder des Versicherungsgesctzes fir Angestellte eintretenden Behinderung an
der Leistung der Dienste besteht kein Rechteanspruch auf Gewihrung der Fortzahlung von Lohn oder
Gehalt. Auf jeden Fall ist uns rechtzeitig vorher von der Absicht, den Antrag auf Einleitung des Heil-
verfahrens zu stellen, Mitteilung zu machen.

Wir bitten Sie um Bestitigung.

Abb. 56a.

Die Direktion.

Auswahl. Die Fihrung des gesamten Geschiftes, und auch die Verantwortung
fiir alle Vorginge nach auBen hin, sowie der direkte Verkehr mit der Kundschaft
ist die Aufgabe der Direktion. Die leitenden Herren sollen nur die Aufsicht fithren
und die Richtlinien angeben, sich aber keinesfalls mit kleineren Arbeiten beschéftigen.
Selbstverstindlich macht eine gute Aufsichtsfithrung oft ein Eindringen in ganz
nebensiichlich erscheinende Angelegenheiten notwendig, jedoch ist dies Eindringen
stets nur zu dem Zweck erforderlich, um die Firma in allen ihren Einzelheiten fest
in der Hand zu behalten. Es gibt in der ganzen Industrie keine reizvollere und
abwechslungsreichere, aber auch keine schwierigere Aufgabe als die, ein Werk in
seiner Organisation auf die Hohe zu bringen und dort zu erhalten. Bei ciner solchen
Tétigkeit ist neben dem Verstindnis der technischen Vorginge, wie sie der Ingenieur
besitzt, auch noch der Uberblick iiber die Aufgaben des Kaufmannes, gute Menschen-
kenntnis und mindestens auch einiges juristisches Gefiihl notwendig. Bei den fort-
wihrend wechselnden Anforderungen an Verstindnis und Takt kann man nicht ver-
langen, dafl der Leiter und Organisator eines Unternehmens unter allen Umstinden
ein Ingenicur oder ein Kaufmann sein muf}, sondern er muf vor allen Dingen ein
tiichtiger Mensch und Charakter sein, der das notwendige Verstidndnis fiir seine Auf-
gabe mitbringt. Ein reiches Spezialwissen ist manchmal von Vorteil, aber nie un-
bedingt crforderlich. Der Leiter muBl es unter allen Umstidnden verstehen, seinen
Einflul geltend zu machen, seinen Willen durchzusetzen und seine Umgebung zu
durchschauen. Es ist hierzu aber auller guter Veranlagung eine lange Ubung in jungen
Jahren notwendig. Zur Heranbildung leitender Herren sind also méglichst junge
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charakterfeste Herren mit umfassender Allgemeinbildung in selbstindige Stellen
mit kleinem Wirkungskreis zu bringen, damit sie in solchen Stellen das Regieren
und Verhandeln mit anderen Abteilungen lernen. Von hier aus kénnen sie dann bei
bester Eignung in die Direktion aufsteigen. Ein Direktor muB8 sich bewuft sein,
daB jede seiner Handlungen, jede Bestimmung, die er trifft, sich in einer Reihe
anderer Wirkungen fortsetzt, und oft nach Jahren noch gefiihlt wird, sei es als gutes
oder boses Prinzip im Leben der Firma. Er muB ‘daher auch in der Lage sein, ganz
unabhingig von personlichen Zu- oder Abneigungen zu handeln. Vor allen Dingen
darf nie ein EntschluB unter dem EinfluB augenblicklicher Verstimmung gefaBt
werden.

In der Zusammensetzung der Direktion unterscheidet man im allgemeinen das
Direktorial- und das Kollegialprinzip. In kleineren und mittleren Betrieben ist das
Direktorialprinzip unter Umstinden vorzuziehen, in groBfen Firmen hingt es oft
davon ab, ob fiir eine derartig wichtige Aufgabe die geeignete Personlichkeit ge-
funden werden kann, oder ob es vorteilhafter ist, mehrere Personen zugleich mit
der Leitung der Geschifte zu beauftragen. Beim Direktorialprinzip ist ein vorge-
setzter Generaldirektor fiir simtliche Abteilungen verantwortlich; ihm unterstehen
die anderen Direktoren, Prokuristen usw. Beim Kollegialprinzip ist ein kaufminni-
scher, ein technischer und vielleicht auch ein juristischer Direktor fiir seine Ab-
teilung verantwortlich und mit den anderen gleichberechtigt. Alle wichtigeren Ent-
schliisse, welche nicht eine Abteilung allein betreffen, miissen von ihnen gemeinsam
gefalit werden. Bei richtiger Auswahl der Person wird beim Direktorialprinzip ein
schirferer Zug in der ganzen Firma sein; es wird auch mehr gewagt und im allge-
meinen besser verdient werden. Auch weniger Reibungen werden in einem solchen
Geschift vorkommen. Beim Kollegialprinzip dagegen wird sich ein gewisses Hin
und Her in den Anordnungen nicht vermeiden lassen. Es wird aber vorsichtiger
gewirtschaftet werden. Wenn ein einzelner Direktor an der Spitze steht, wird man
die Tendenz seiner Vorbildung ziemlich scharf durchfiihlen. Ist er Techniker, so
wird er mehr Wert auf die Giite der Ware und auf gute konstruktive Durchbildung
derselben legen, ist er ein Kaufmann, so wird die Verkaufsorganisation, der Einkauf
und das ganze duBere Geschift ein lebendigeres sein. Die Fiihlung sowohl zwischen
dem Generaldirektor und seinen Direktoren und den gesamten Abteilungsvorstinden,
oder zwischen dem Direktorium und den Abteilungen mu8 durch mehrmalige wichent-
liche Konferenzen geregelt werden. Ohne solche gemeinsamen Aussprachen ist es
kaum moglich, daB die Erfahrungen simtlicher hoherer Beamter wirklich zur Geltung
kommen, und es werden viele falsche Anordnungen, die die einzelnen Abteilungen
in groBe Schwierigkeiten bringen konnen, getroffen werden. Es ist naturgemif
wichtig, daB in einer solchen Aussprache ein jeder seine Ansicht offen darlegen und
begriinden kann, wenngleich auch nachher hiufig gegen ihn von vorgesetzter Stelle
entschieden werden muB.

Bezahlung. Hat man besonders tiichtige Leute im eigenen Geschift, welche ihre
Eignung bewiesen haben, wird man stets gut tun, diese Herren an einen so ver-
antwortungsvollen Posten zu stellen. Vielfach wird dies aber nicht der Fall sein,
und man muB sich auf Empfehlungen Dritter verlassen, um den fiir die ganze Existenz
der Firma ausschlaggebenden Posten zu besetzen. Eine solche Besetzung ist ein
grofles Wagnis. Es wird daher vorteilhaft sein, zuniichst einen einjihrigen, dann
aber einen langjihrigen Vertrag abzuschlielen. Tiichtige Direktoren erhilt und hilt
man nur durch auBlcrordentlich hohe Gehilter. Es kann dies in mehreren Formen
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geschehen. Entweder ist schon das feste Einkommen hoch, und es werden nur niedrige
Tantiemen gewihrt, oder das Einkommen bleibt in niedrigen Grenzen wihrend
die Tantiemen hoch bemessen werden. Schlieflich spielen heute wegen der Steuer-
fragen noch die Entschddigungen fiir den direkten Aufwand im Interesse der Firma
eine groBe Rolle. Hohe Tantiemen sind besonders zu empfehlen, da dann der Direktor
auBer dem natiirlichen Interesse an seinem Wirkungskreis noch ein hohes geld-
liches Interesse am Blithen des von ihm geleiteten Geschiftes hat. Es muf aber
streng vermieden werden, eine Tantieme zu zahlen vom Umsatz. Sie sollte am besten
vom Bruttoerlds gezahlt werden. Bewilligt man eine Tantieme vom Umsatz, so
haben gewissenlose Direktoren nur ein Interesse daran, einen mdoglichst hohen Um-
satz zu erzielen, und nehmen Auftrige zu jedem Preise an, wodurch das Geschift
binnen kurzem ruiniert sein kann. Gibt man vom Nettoerlds, so hat der Direktor,
der ja immerhin einen groBen EinfluB auf die Bilanz hat, ein Interesse, die Abschrei-
bungen niedrig zu halten, was fiir das Geschéft nicht giinstig ist. Gibt man aber Tan-
tiemen vom Bruttoerlss, d. h. nach Abzug simtlicher Unkosten, so hat die Hohe der
Abschreibung fiir das Einkommen des Direktors keine Bedeutung und er hat an einem
méglichst guten Ergebnis, was auch fiir die Firma gut ist, ein lebhaftes Interesse.
In vielen groBen Werken ist es iiblich, vom Direktor eine Kaution in Aktien der
betreffenden Firma hinterlegen zu lassen. Wenn dies nicht zum Zwecke der Unter-
bringung von Aktien geschieht, sondern nur in einem MaBe, daB es fiir den Aktien-
markt ohne EinfluB ist, kann das Verfahren als geschiftlich einwandfrei angesprochen
werden. Es erzwingt auch ein besonderes Geschiftsinteresse bei dem betreffenden
Direktor, der wesentliche Bestandteile seines Vermégens mit dem Steigen und Sinken
seines Geschiftes wachsen und zuriickgehen sieht. Es besteht aber bei diesem Ver-
fahren die Gefahr, daf die Auswahl unter den Direktoren sehr gering wird, da nur
vermégende Herren in Frage kommen, und die Tiichtigsten unter diesen wiederum
sich auf derartig harte Bedingungen meist nicht einlassen.

Bisher sind in groBen Ziigen die Menschen, welche in einer Firma arbeiten, in
allen ihren Beziehungen zu derselben besprochen worden. Es muB nun weiter be-
trachtet werden, wie die einzelnen Lebensvorginge in dem Geschift sich gestalten.
Es soll dies zunichst an der Fithrung des Briefverkehrs, am Geld von der Lohn-
zahlung bis zur Fertigstellung der Rechnungen, am Material vom Einkauf bis zur
Verarbeitung, schlieBlich an der Kontrolle sémtlicher Arbeiten in der Statistik
gezeigt werden.

Der Schriftverkehr.

Verteilung. Diejenige Stelle, durch welche ein Geschift mit der Auflenwelt zu-
sammenhingt, und durch welche auch die Fithlung im Innern aufrecht erhalten wird,
ist die Zentrale fiir den Schriftverkehr. Durch Briefe und Telegramme, auch durch
das Telephon, kommen die Nachrichten von auflen an das Geschift heran und gehen
auch von dort nach auBen zuriick. In kleineren und mittleren Geschiften wird es
der Direktion noch moglich sein, simtliche Einginge, welcher Art sie auch sind,
wenigstens selbst zu lesen und teilweise auch selbst zu erledigen. Die Fiihlung der
Leitung bleibt dadurch eine sehr lebhafte, und es gibt fast keine Stelle in der ganzen
Firma, iiber deren Arbeiten sie nicht eingehend orientiert ist. In gréferen Geschiften
ist dies nicht mehr méglich. Es muB dort zunéchst eine Trennung der Einginge



Der Schriftverkehr. 59

nach Abteilungen, manchmal eine solche nach wichtigeren und weniger wichtigen
Dingen stattfinden. Nur die wichtigsten Sachen konnen noch direkt an die Leitung
gehen, die anderen miissen durch die Abteilungsvorstinde erledigt werden. Eine
solche Sichtung der Einginge kann aber nur durch erfahrene, gut vorgebildete
und sehr sichere Beamte vorgenommen werden, weil von deren Arbeiten die Infor-
mation der gesamten Leitung, und davon wieder zum Teil das Aufblithen des Ge-
schiftes abhingt. Es muB zur Regel gemacht werden, daf3 alle Sachen, welche die
Firma zu irgend etwas verpflichten, oder die fiir die Firma von irgend welchem
Werte sein konnen, nur schriftlich erledigt werden, und daf3 jedes, auch zunichst
weniger wichtig erscheinende Telephongespriich und auch jedes Telegramm unbedingt
schriftlich bestitigt wird. Ebenso wie alle eingehenden Briefe haben auch alle ausgehen-
den nur durch eine Hand zu gehen oder durch ganz bestimmte Stellen, welche zur
Leistung von Unterschriften berechtigt sind. Nur dadurch kann eine einheitliche
Fihrung erzielt werden. Es muf} allen nicht zur Zeichnung von Briefen berechtigten
Stellen streng untersagt sein, in irgend einer Form direkt mit AuBenstehenden zu ver-
kehren. Die Betreffenden konnen die von ihnen zu erledigenden Sachen in die Korre-
spondenz geben und miissen nach Fertigstellung der Briefe diese selbst kontrollieren
und gegenzeichnen. Die endgiiltige Unterschrift vor dem Herausgehen muf3 jedoch
unbedingt von der leitenden Stelle gegeben werden. Es wird vielfach versucht,
diesen Weg zu umgehen, wenn Konstruktionsfehler oder Nachlissigkeiten bei der
Bestellung oder sonstige Fehler vorgekommen sind, um diese nicht nach oben hin
bekannt werdenzu lassen. Sollte ein derartiger Versuch gemerkt werden, so ist er
energisch zu unterdriicken. Jeder einzelne, der einen Brief zur Kenntnisnahme
oder zur Erledigung erhalten hat, sollte verpflichtet werden, diesen mit seinem Zeichen
und Datum zu versehen, damit man immer nachweisen kann, welcher der beteiligten
Herren das betreffende Schriftstiick gelesen hat, und wer etwa nicht. Wenn sich
fiir diese Zeichen und Anmerkungen die Leitung besondere Farben vorbehilt, so da83
der eine Direktor mit Blau, der andere mit Rot, ein Oberingenieur mit Griin gegen-
zeichnet, ist der Durchgang eines Schriftstiickes noch schneller zu erkennen.

Es fragt sich nun, ob es vorteilhafter ist, alle eingehenden Briefe in Urschrift
weiterzugeben oder Abschriften davon anfertigen zu lassen und diese Abschriften
an die einzelnen Abteilungen weiterzugeben, wihrend man die Urschrift zunichst
als nicht erledigt in der Korrespondenz zuriickbehilt. Die urschriftliche Herausgabe
hat den Vorteil, daB das Ganze schneller arbeitet, da3 die beim Abschreiben vor-
kommenden Fehler vermieden werden, und daf eine Menge Arbeit und Material
gespart wird. Auf der anderen Seite liegt der Nachteil vor, dafl zuweilen schwer er-
setzbare Originale verloren gehen und deren Erledigung vergessen werden kann. Eine
schnellere Erledigung bei Anfertigung von Abschriften ist dann zu erwarten, wenn
in ein und demselben Schreiben mehrere Angelegenheiten behandelt werden, die ver-
schiedene Abteilungen angehen. Es bekommen dann die betreffenden Abteilungen
die nur fiir sie bestimmten Mitteilungen in Abschrift schneller. Es hiingt ganz von
der Art der Organisation der einzelnen Firmen ab, ob man das eine oder andere
System vorziehen soll. ‘

Bei grofien Firmen, die im Kollegialsystem arbeiten, wird auch vielfach der ganze
Briefeingang im Konferenzzimmer ausgelegt und die gesamte Direktion sowie die
Prokuristen lesen gemeinschaftlich den Eingang durch, woran sich gewéhnlich eine
kurze Besprechung anschlieft. Auf diesem Wege kann die Kenntnis des Eingangs
sehr beschleunigt werden. Besonders vorteilhaft ist hierbei, daB Riickfragen von
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Abteilung zu Abteilung sofort miindlich erledigt werden konnen, und daf jeder in den
Briefeingang Einsicht nehmen kann, welcher ihn auch bei der Nachbarabteilung
interessiert, so daf3 simtliche Leiter wesentlich besser im Bilde sind. Auch Ver-
tretungen konnen daher leichter itbernommen werden.

Andere Firmen wieder fertigen nicht Abschriften, sondern Briefausziige und lassen
diese neben dem Brief den einzelnen Direktoren auch auf der Reise zugehen, so daf3
die Herren stets iiber die wichtigsten Vorginge im Bilde bleiben. In diesen Aus-
ziigen kann auf der Reise auch in Form von Bemerkungen die Riickerledigung
vieler Sachen durchgefiihrt werden. Die Ausziige gehen gewdéhnlich je doppelt heraus,
so daB jeder Direktor und Abteilungsleiter einen als Kopie bei sich zuriickbehilt
und einen mit der Antwort nach der Schreibzentrale zuriickschickt. Sie kénnen
selbstverstindlich nur von vollkommen eingearbeiteten Herren, am besten einem
Prokuristen, angefertigt werden.

Korrespondenten. In gréBeren Firmen ist es zur Ersparung von Zeit und Arbeits-
kraft notwendig, daB die formgerechte Fertigstellung der Briefe durch die Korre-
spondenten vorgenommen wird. Es sind dies Herren, welche in der Lage sind, nach
kurzen Angaben fachgemif und.in gutem Stil die Briefe an die Kundschaft auf-
zusetzen und fertigzustellen. Bei ganz groBen Firmen, namentlich solchen, die sehr
viel mit dem Auslande zu tun haben, miissen diese Korrespondenten die Sprache
der in Frage kommenden verschiedenen Lénder sowohl miindlich wie schriftlich
vollkommen beherrschen. Sie finden dann auch bei Besuchen auslindischer Giste
als Dolmetscher Verwendung. Bei kleinen und mittleren Firmen, wo ein Briefwechsel
mit dem Auslande nur seltener notwendig wird, kann nicht dazu geraten werden,
sich fremdsprachige XKorrespondenten einzustellen. Diese sind sehr teuer, ohne dafl
sie dadurch fiir den Schriftwechsel in der Landessprache gewandter und sicherer
zu sein brauchen. Fiir wesentlich billigeres Geld ist ein Korrespondent oder auch
eine Dame fiir den deutschen Schriftverkehr zu erhalten oder in einfacheren Geschiften
sogar anzulernen. In neuerer Zeit gehen die Aufgaben der Korrespondenten in tech-
nischen Angelegenheiten immer mehr auf die Ingenieure iiber.

Aufgabe der Briefe. Von dem aufgebenden Beamten konnen die Schriftsachen in
verschiedener Form an die Schreibzentrale gegeben werden. Es kommt da in Frage
das handschriftliche Aufsetzen der Briefe, das Diktat und die Sprechmaschine.
Das handschriftliche Aufsetzen der Briefe ist veraltet. Bei Angelegenheiten von
kompliziertem technischen Inhalt, deren Diktat fiir manchen Herrn zu schwierig
ist, und fiir komplizierte Vertrige kann die handschriftliche Aufgabe noch beibe-
halten werden. Jedoch besteht auch hier durch geeignete Ubung die Moglichkeit,
solche Sachen ebenfalls direkt durch Diktat zu geben. Alle {ibrigen Briefe mufiten
grundsédtzlich in das Stenogramm diktiert werden. Es wird dadurch sehr viel Zeit
gespart. Auflerdem lernt der Betreffende, sich gut auf die von ihm zu behandelnden
Angelegenheiten zu konzentrieren und der Stil wird fliissiger. Bei mittleren Firmen
wird es moglich sein, dal morgens beim Vorlegen der Post in der Direktion schon
ein Stenograph zur Verfiigung steht, diesem werden vom Direktor selbst die ein-
facheren Sachen, welche keiner Besprechung mehr bediirfen, sofort diktiert. Damit
hat die Schreibzentrale schon am fritheren Vormittag eine Beschiiftigung, und viele
Sachen nebensichlicher Natur, die sonst die Abendpost belasten, werden auf diese
Weise aus dem Wege geschafft und schnell erledigt. Von den Stenographen muB
natiirlich verlangt werden, daf sie jedem Tempo des Diktats, an das sich die einzel-
nen Herren gewShnen kénnen, glatt folgen, so daf3 nicht durch Riickfragen oder Warten
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auf das Schreiben Zeitverluste und Storungen entstehen. Briefanfinge und Brief-
abschliisse werden meist in denselben Formen gegeben. Es ist daher ratsam, sich etwa
fiinf oder zehn verschiedene Anfinge und Schliisse festzulegen, diese mit Nummern
zu bezeichnen und bei Aufgabe von Antworten nur diese Nummern zu nennen, und
den eigentlichen Text des Briefes dann zwischen einzuschieben. Es wird damit viel
Zeit an Diktieren und Schreiben gespart. AuBler durch das Aufgeben weniger wichtiger
Briefe beim Durchlesen der Morgenpost kann eine gleichmiaBigere Beschiftigung
der Schreibzentrale noch dadurch erreicht werden, da sidmtliche Briefe in eilige
und weniger eilige eingeteilt werden. Die eiligen Briefe sind noch am gleichen Tage
zu erledigen, wihrend die weniger eiligen am néchsten oder iibernichsten Tage ge-
schrieben werden diirfen, in den Zeiten, in denen die Schreibzentrale weniger in An-
spruch genommen ist. Selbstverstindlich darf kein anfgegebener Brief linger als
hochstens zwei Tage liegen bleiben. Eine wesentlich h6here Leistung einer Schreib-
zentrale kann man auch erreichen, wenn man die Stenotypistinnen nicht an einzelnen
Punkten im Betrieb unterbringt, sondern sie zentral in einem Schreibmaschinensaal
vereinigt. Einem solchen Bureau miilte eine dltere Dame als Vorsteherin gegeben
werden, welche die Arbeiten aunf die einzelnen Maschinen gleichméfBig zu verteilen hat.
Dadurch ist bereits die sehr ungleiche Beschiftigung von einzeln sitzenden Schreib-
maschinendamen ausgeglichen. Wenn man dann die Maschinen selbst mit elektrischen
Kontakten versieht, so daBl man die Arbeitsdauer jeder einzelnen Maschine an einem
dritten Orte durch selbsttétige Aufschreibevorrichtung ablesen kann, so ist man leicht
in der Lage, weniger besetzte Schreibmaschinen und solche, an denen wenig ge-
leistet wird, auf die Dauer auszuschalten. Durch derartige Kinrichtungen sind be-
reits ganz bedeutende Leistungserhdhungen ohne jede Uberanstrengung des Per-
sonals erzielt worden.

Die Sprechmaschine ist der getrennte Empfinger und Geber des gewohnlichen
Edisonphonographen. Sie st68t bei ihrer Einfiihrung in die Industrie auf sehr groBe
Schwierigkeiten, da sie eine Umgew6hnung der gesamten Sprechweise und eine sehr
starke Konzentrierung beim Diktieren verlangt. Die Betriebskosten dieser Maschine
sind dadurch, dafl auf Walzen gesprochen wird, diese Walzen wieder abgeschliffen
werden miissen, und in bestimmten Zeitriumen zu erneuern sind, ziemlich hoch.
Sie machen sich aber durch Zeit- und Gehaltsersparnis und Erziehung der aufgebenden
Beamten zu scharfem Denken und klarem Sprechen schnell bezahlt. Beim Diktieren
in die Sprechmaschine ist es notwendig, da man nicht nur die einzelnen Worte,
namentlich auch die Endkonsonanten, deutlich ausspricht, sondern da3 man auch die
Zeichen mit gibt und Absitze als solche bezeichnet. Wenn man dies jedoch tut,
so erzieht man sich und die mit diesem Diktat beschéftigten Beamten zur Gewthnung
an schirfste Konzentration und gute Aussprache. AufBlerdem erspart man die ganze
Zeit, welche die Stenographen zur Aufnahme der Diktate notwendig haben, und man
ermoglicht guten Maschinenschreibern ein schnelleres Schreiben, weil sie nicht ein
neben ihnen liegendes Stenogramm ablesen miissen, sondern durch die Sprechmaschine
sozusagen direkt in die Maschine diktiert bekommen, wobei sie die gewiinschte Ge-
schwindigkeit selbst regulieren kénnen. Wenn die Beamtenschaft also irgend an die
Sprechmaschine gewohnt werden kann, sollte man mit ihrer Einfiihrung nicht z&gern.
In letzter Zeit machen sich die Widerstinde gegen die Sprechmaschine immer stirker
bemerkbar. Die Stenotypistinnen wollen nicht mit der Sprechmaschine arbeiten, ob-
wohl es auch fiir siec eine wesentliche Erleichterung bedeutet, wenn sie die Maschine
richtig ausnutzen. Selbstverstindlich ist es bequemer, stundenweise schreiben zu
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koénnen und dann wieder zum Diktat abgerufen zu werden. Die Arbeit wird da-
durch abwechslungsreicher. Auf der anderen Seite hat aber das gleichmifBige
Abhéren und Niederschreiben sowohl durch die wesentliche Erhéhung der Leistung
wie auch in der Unabhingigkeit von Aufnehmendem und Aufgebendem so hohe
Vorteile, da man sich durch die zur Zeit auftretenden Widerstinde nicht von
der Einfiilhrung solcher Maschinen abschrecken lassen sollte. Auf der anderen
Seite muB es jedoch vermieden werden, daB einige Herren mit der Sprechmaschine
diktieren und andere frei, weil dadurch eine einheitliche Durchbildung des
Schreibmaschinenpersonals erschwert wird. Weitere Vorteile der Sprechmaschine
liegen darin, daB der Maschinenschreiber sich jedes Diktat wiederholen lassen
kann, wihrend bei undeutlich aufgenommenem Stenogramm stets eine Riick-
frage notwendig ist. Ferner macht sie den Geber auch von Zeit und Ort un-
abhingig. Wichtige Antworten kénnen noch abends in der Wohnung oder
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im Hotel auf die Maschine gegeben und die Walze zur Erledigung zum Ge-
schift geschickt werden. Ferner hat es der Direktor in der Hand, abends nach
SchluB der Bureaustunden ohne Belistigung durch anderes Personal so lange Zeit
Briefe aufzugeben, als er Lust dazu hat. Dieser Punkt ist besonders wertvoll bei
wichtigen Schreiben, die wihrend der fortdauernden Storung am Tage nicht gut er-
ledigt werden konnen.

Briefkopfe, Vordrucke. Bei der Einrichtung der Briefbogen ist folgendes zu
beachten: Es ist praktisch, eine bestimmte Einteilung vorzunehmen, und zwar unter
dem Gesichtspunkt, daB man alle diejenigen Mitteilungen, welche fiir den Empfinger
bei dem Verkehr mit dem Absender dauernd notwendig sind, moglichst auf der rechten
Hilfte oder am Kopfe des Briefbogens abdruckt, wiihrend man solche Angaben,
die fiir den Empfinger nur einmal wichtig sind, auf der linken Hilfte abdruckt.
Man wiirde also auf der rechten Hilfte oder am Kopf den Absender mit genauer Firma,
den Ort, das Datum, die Telegrammadresse, evtl. Telegrammschliissel, ferner den
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Fernruf, die Bank mit Konto, Postscheckkonto, Bureauzeit und Versandanweisungen ;
auf der linken Seite wiirden dann stehen: Angaben iiber solche Gegenstinde, welche
die Firma fertigt, Mitteilungen iiber Briefanlagen, dann ein stark umrahmtes Fach
mit Betreff-Zeichen iiber Vorgang und Akten-Zeichen. KEigentlich gehdrt nun auch
die Anschrift des Briefes, sowie Unterschrift und Stempel auf die linke Seite. Dies
wird aber meistens nicht mdoglich sein, da die Anschrift bei der iiblichen Knickung der
Briefe fiir die Fensterumschlige auf die rechte Seite kommt und man gewdhnt ist,
rechts zu unterschreiben, weil dies bequemer ist. Es ist ferner zu empfehlen, alle
Hoflichkeitsfloskeln, die nur unnétige Schreibarbeit machen und Papier verbrauchen,
fortzulassen. Firmenbriefbogen sollen die genaue Post- und Telegrammadresse der
Firma, die Konten, Fernsprechanschliisse, Versandadressen mit Aufdruck enthalten

GEBRUDER SACHSENBERG
Aktien-Gesellschaft

ROSSLAU a. Elbe. Filiale KOLN-DEUTZ.

Fertigungsgebiet: KOLN-DEUTZ, den .. ... .. ...
Raddampter, Schraubendampfer, Telegrammadresse: Sachsenbergwerft Deutz.
Telegrammsachliissel: Staudt & Hundius.

Bagger aller Art, Trockenbagger, Fernruf: Amt K&in 2068,

Ziegeleimaschinen usw. Giro-Konto bei der Reichsbanknebenstelle Dessau.

—- Postscheckkonto: Amt Kdln 1122.
Anlagen: Bureaustunden: 812 und 1-5 Ubr. Boonabend 8 -2 Uhr.
) Versand-Adresse:
-- Briefe, Fir : Btation ) Rhein,

Postkarten, Fir Wi 1ad . Btat. Koln-Deuts, xur W
... Zeichnungen. durch die Werltkleinbahn.

Beim Eingang der Sendung muB
genaue Versandanzeige vorliegen.
Bitte in der Rechnung unsere Auf-
\ragsnummer anzugeben. Zahiung
nach unserer Wahl, entweder Ziel
3 Monate oder Skontoabzug.

Betr.: ...
Abte.. o TeNEo

In Antwort bitte zu wiederholen. w
Vorgang: AN

,

(Abb. 62). Ferner muB} die Abteilungsnummer sowie die Nummer des ausgehenden
Briefes, welche auch auf der Kopie steht, eingeschrieben sein. Die Nummer muf
der Kunde wiederholen. Das Zeichen des aufgebenden und des aufnehmenden Herrn
wird vorteilhaft auch am Kopf aufgeschrieben. Der Raum fiir die Adresse, die zu-
gleich als Anschrift dient, soll mit einer feinen Linie umzogen sein, damit die von der
Post zugelassenen Fensterumschlige, welche doppeltes Schreiben der Anschriften und
Irrtiimer vermeiden, benutzt werden konnen. Auf derartige Briefe werden Nach-
richten allgemeinen Inhalts geschrieben. Bei Bestellungen ist es vorteilhaft, noch
die Bemerkungen von Abb. 63 anzubringen, denn eine Versandanzeige, die Auftrags-
nummer auf der Rechnung sowie die genaue Bezeichnung der Zahlungsbedingungen
sind notwendig, um Streitigkeiten zu verhindern. Im ibrigen ist es als Grundregel
anzusehen, daB alles Schreibwerk soweit irgend méglich vermieden wird. Wo.
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Mitteilungen verlangt oder gegeben werden, die sich hiufig wiederholen, sind iiberall
Vordrucke vorzusehen, so bei Anfragen, Bestdtigungen, Angeboten, Ablehnungen
von Angeboten, Mahnungen und dhnlichem (Abb. 64—69). Diese Vordrucke miissen
in Kopierdruck ausgefithrt werden, damit sie vor dem Hinausgehen kopiert werden
konnen. Bei Angeboten ist darauf aufmerksam zu machen, daBB auf der Riickseite
die Verkaufsbedingungen aufgedruckt werden, und auf der Vorderseite auf diese
Verkaufsbedingungen hingewiesen wird. Bei Anmahnungen muB beachtet werden,
daB fiir verspitete Lieferungen stets noch eine angemessene Nachfrist gewihrt
werden muf}, bevor eine Inverzugsetzung, welche zu Schadenersatz berechtigt, in
Kraft treten kann. Derartige Inverzugsetzungen werden am besten eingeschrieben
gegeben, wenn darauf ein Anspruch gegriindet werden soll. Meistens wirken sie auch,
ohne daf} die Anmahnung eingeschrieben abgesandt wird. Bei Zahlungsbestitigun-
gen wird sehr hiufig der Fehler gemacht, dafl die Zahlungen nur allgemein bestitigt
werden wie: ,,Wir empfingen Ihre Sen-
dung und schrieben sie Ihrem Konto
gut.* Hieraus geht weder die H6he noch
der Zweck der Zahlung, noch das Da-
tum der Zahlung hervor. Eine derartige
Bieten Sie uns bitte die nachstehenden Gegen- DBestitigung verfehlt also vollkommen
sténde unter Angabe der kiirzesten Lieferzeit und unter ihren Zweck, und gibt der Buchhaltung
Beriicksichtigung unserer Zahlungsbedingungen an: keinen Uberblick, besonders dann nicht,
,.Zahlung pach unserer Wahl, entweder Ziel 3 Monate oder S8konto-Abzug,” WEIII mehrere Za.hlungen hintereinander
an die gleiche Firma geleistet werden.
Abb. 65a gibt eine Bestitigung wie
sie sein soll.
T Ausgangskontrolle. Nachdem die
UUUUTUTR B PP UPPPRPPPPINE Briefe von der Direktion unterschrieben
..................................... - ieooo ... sind, miissen sie noch vor der Absendung
kopiert werden, damit ein Beleg vor-
" handen ist. Es kommt hiufig vor,
daB Briefe entweder nicht kopiert wer-
den und so herausgehen, oder von den
Vorstehern gar nicht durchgelassen
werden, oder daB Briefe unterwegs
. verloren gehen. Um solche vielleicht
sehr unangenehmen Verluste, sowohl
an Kopien wie an Briefen, zu ver-

Auftrags-Nr.

Koln-Deutz, am ... .. meiden, ist es notwendig, daB die
GEBR. SACHSENBERG A.-G., FILIALE KOLN-DEUTz. Briefe der einzelnen Abteilungen, am
Abb. 64. PostkartengriBe. besten fortlaufend wie sie geschrieben,

taglich numeriert werden. Z. B. die
Briefe des Konstruktionsbureaus von 1—200, die der Verkaufsabteilung von 400—1000,
die des Einkaufs von 1500—2000 usw. Diese Nummern werden mitkopiert. Am
anderen Morgen muB dann ein zuverlissiger Beamter kontrollieren, ob auch die
fortlaufenden Kopien fiir jede Abteilung vorhanden sind, oder ob Kopien fehlen.
Welche Briefe dann fehlen, ist leicht aus dem Stenogramm festzustellen. Es kann
dann sofort nachgesehen werden, ob ein Abteilungsvorsteher einen Brief zuriick-
gehalten hat, oder ob ein Brief nicht herausgegangen ist, was durch die Portokasse
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ROSSLAU a. Elbe.

Fertigungsgebiet:
Raddampfer, Schraubendampfer,
Bagger alier Art. Trockenbagger,

Ziegeleimaschinen usw.

GEBRUDER SACHSENBERG
Aktien - Gesellschaft.

Filiale KOLN-DEUTZ,

KOLN-DEUTZ, den ... .
Telegrammadresse: Sachsenbergwerft Deutz.
Telegrammschliissel: Staudt & Hundius.
Fernruf: Amt Kdéln Nr. 2068.

Giro-Konto bei der Reichsbanknebenstelle Dessau.

Anlagen: Postscheckkonto: Amt Kéln 1122,
.......... Briefe, Birostunden: 8-12 und 1-5 Uhr. Sonnabend 8-2 Uhr.
___________ Postkarten, Versand-Anzeige:
X Fur : Station M Rhein.
---------- Zeichnungen. Fiir W/ : Btat. Koln-Deutz zur Weit 5 |
durch die Werftkleinbahn. '

Betr.
Abt.............. JNEo :

In Antwort bitte zu wiederholen. «_
Vorgang:

Auf Thre Anfrage vom ...
unterbreiten wir Ihnen freibleibend gewiinschtes Angebot auf

zugrunde.

Abb. 65.

festgestellt werden kann, oder ob er nur nicht kopiert ist. Im letzteren Falle kann die
Kopie durch eine Abschrift aus dem Stenogramm noch ersetzt werden.

Durch die Priifung der Portokasse kann festgestellt werden, ob ein Brief
herausgegangen ist oder nicht. Es ist dies aber nur mdéglich, wenn jeder ein-
zelne ausgehende Brief, mit der Adresse zur Kontrolle der Portokasse eingetragen
wird. Dieses Verfahren ist das sicherste, und iiberall da zu empfehlen, wo ge-

KoéIn-Deutz, am .........................

Postkarte.

Die uns durch ... ...
ibersandten . . .M. _........|.. ...

mit zusammen . ., M .| ... ..

zum Ausgleich unserer Rechnung ._.......

vom . e

beziigl. der Wechsel und Schecks Ub-
liches vorbehaltend.

Gebriider Sachsenberg Akt.-Ges.
Filiale K6ln-Deutz.

Abb. 85a. PostkartengroBe.

Sachsenberg, Organisationsgrundlagen. 3. Aufl. B
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Allgemeine Lieferungsbedingungen.

Sofern nicht andere Vereinbarungen getroffen worden sind, gelten die folgenden Bedingungen als
rechtsverbindlich.

1. Preise. Die angegebenen Preise verstehen sich franko Waggon Station Deutz, obne Verpackung.

Erfiillungsort fiir Lieferung und Zahlung ist Deutz. Die Verpflichtung zur Lieferung tritt ein, so-
bald die Annahme des erteilten Auftrags von uns bestiitigt worden ist. Unsere Offerten verstehen sich
stets als freibleibend, es sei denn, daB wir die Gebundenheit ausdriicldich erklirt hatten (§ 145 des
Biirgerl. Ges.-B.).

Die Lieferung erfolgt auf Grund unseres schriftlichen Angebots oder aber auf Grund unserer schrift-
lichen Auftragsbestitigung. Miindliche Abmachungen, welche nicht schriftlich bestitigt sind, sind
fir uns nicht bindend.

2. Verpackung wird fiir den Bahntransport mit 11/,%, fiir den Sectransport mit 3%, des Brutto-Rech-
nungsbetrages resp. zum Selbstkostenpreise berechnet und kann nicht wieder zuriickgenommen werden.

3. Versand. Der Versand geschieht in jedem Falle auf Rechnung und Gefahr des Bestellers. Tiir
unterwegs an den gelieferten Waren entstandenen Schaden kommen wir nicht auf. Die etwa von uns
verauslagte Fracht gilt als eine von uns fiir den Empfinger gemachte Vorlage.

4. Lieferzeit. Die Liefertermine werden von uns so bestimmt, daf dieselben bei regelrechtem Gange
der Fabrikation mit Wahrscheinlichkeit eingehalten werden kénnen. Wenn eine Uberschreitung der-
sclben durch unser Verschulden vorkommt, so ersetzen wir jedoch den daraus entstandenen nachweis-
baren Schaden fiir jeden der ersten zwanzig Tage Verspitung mit hochstens 1 per Mille und fiir jeden
folgenden Tag Verspitung mit 11/, per Mille, bis zu einem Betrage von hichstens 5% vom Werte der
verspiteten Lieferung. Dem Besteller erwiichst aus der Verspéitung der Lieferung kein Recht, den Auf-
trag aufzuheben. Ereignisse hoherer Gewalt, Betriebsstérungen, Ausbleiben rechtzeitig bestellter, zu
den Arbeiten erforderlicher Rohstoffe, Fehlgu8, Arbeiterausstinde, Aussperrungen, Mobilmachung usw.
berechtigen uns, unsere Lieferungsverbindlichkeiten nach MaB8gabe der Verhaltnisse zu &ndern. Die
vorbezeichneten Umstinde sind auch dann nicht zu vertreten, wenn sie withrend eines Lieferverzuges
eintreten. Die Lieferzeit wird im Falle solcher Hindernisse entsprechend verlingert. Das gleiche tritt
ein, wenn Anzahlungen nicht piinktlich geleistet werden, behérdliche oder sonstige fiir die Ausfithrung
von Lieferungen erforderliche Genehmigungen Dritter, Unterlagen, Freigaben, die simtlich regelmiBig
vom Besteller zu besorgen sind, nicht rechtzeitig eingehen.

5. Montage. Zur Aufstellung und Inbetriebsetzung der von uns gelieferten Maschinen empfehlen wir
unsere erfahrenen Monteure. Wir berechnen fiir die Gestellung eines Monteurs innerhalbDeutschlands:

auBer den Reiseauslagen, sowie der Fahrt III. Klasse,

bei freier Wohnung und Bekéstigung fiir eine Tagesschicht M. ... ... H

bei Selbstbekostigung fiir eine Tagesschicht M. ... . .
Dabei zéhlt eine Tagesschicht von morgens ... Uhr bis abends ._._. Uhr, einschlieBlich !/, Stunde fiir Friih-
stiick, 1 Stunde fiir Mittag und 1/, Stunde fiir Vesper. Jede auller dieser Zeit oder an einem Sonn- oder
Feiertage wirklich gearbeitete Stunde zihlt als Uberstunde, von denen 5 Uberstunden gleich 10 Arbeits-
stunden gelten. Das Kostgeld wird, wenn freie Station nicht gewihrt ist, fir die gesamte Zeit, also auch
fiir Sonn- und TFeiertage, sowie Reise- und etwaige Wartetage berechnet. Die Reise- und Wartezeit
gilt als Arbeitszeit, Die erforderlichen Hilfsarbeiter, Hebe- und Riistzeuge, das Schmier-, Heiz- und Ver-
packungsmaterial, sowie die Betriebskraft und Beleuchtung sind vom Besteller rechtzeitig und kosten-
los zu stellen. Die Maurer-, Zimmer- und sonstigen Bauarbeiten miissen rechtzeitig und ordnungsméfig
bewirkt werden. Die Hilfsmannschaften bleiben in der Berufsgenossenschaft des Bestellers der Lieferung.

Zur Entgegennahme von Auftrigen und Ausfiihrung von Anderungen, die wir nicht selbst ange-
geben, sind unsere Monteure keinesfalls berechtigt, und kommen wir dafiir auch nicht auf. Wir bitten
daher, sich in allen Fillen direkt an uns zu wenden. Auslandsmontagen geschehen stets nach be-
sonderer Vereinbarung.

6. Zahlung. Die unsererseits in Rechnung zu stellenden Betriige sind wie folgt zu zahlen: bei

Lieferungen in Deutschland: 1/, des Rechnungsbetrages bei Auftragserteilung,

1/, des Rechnungsbetrages bei Erhalt unserer Anzeige, daB die bestellten Waren in unserer
Fabrik versandbereit stehen, oder bei Abnahme derselben von seiten des Bestellers resp. seines
Vertreters in unserer Fabrik.

Die Restzahlung hat drei Monate nach der zweiten Rate zu erfolgen,

bei Lieferungen nach dem Auslande: !/, des Rechnungsbetrages bei Auftragserteilung,
Restzahlung bei Erhalt unserer Anzeige, daf die bestellten Waren in unserer Fabrik ver-
sandbereit stehen, oder bei Abnahme derselben von seiten des Bestellers resp. scines Vertreters
in unserer Fabrik, und zwar in bar oder Scheck auf ecin deutsches Bankhaus.
Reparaturen und kleinere Lieferungen sind zahlbar nach Rechnungseingang in bar, ohne
Skonto- und ohne Portoabzug.

Von uns unbekannten Bestellern entnchmen wir den Betrag fiir unsere Rechnung unter
Nachnahme.

Bei verspiiteter oder gestundeter Zahlung sind als Zinsen 19 iiber Reichsbankdiskont, min-
destens aber 6%, fiir das Jahr zu entrichten.

Die Zuriickhaltung der Zahlungen oder Aufrechnung wegen irgendwelcher Gegenanspriiche
des Bestellers sind ausgeschlossen.

7. Garantie fiir fehlerfreies Material, sachgeméBe Ausfithrung und Konstruktion iibernchmen wir
nur bei Lieferungen fiirs Inland auf die Dauer von sechs Monaten, vom Tage der Ablieferung der Maschinen
hierselbst an gerechnet, in der Weise, daB wir alle Teile, welche nachweislich mangels genannter Eigen-
schaften unbrauchbar werden sollten, sofort kostenlos entweder wieder in brauchbaren Zustand ver-
setzen, oder ab hier durch neue, brauchbare ersctzen.
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Der bemiingelte Gegenstand wird beim Eintreffen des Ersatzstiickes unser Eigentum. Wir sind
alsdann berechtigt, dessen Hersendung auf unsere Kosten zu verlangen.

Wir sind jedoch aller Verpflichtungen enthoben, sobald natiirlicher Verschleil, unsachgemiBe
Behandlung, Gewalt oder Bosheit und dergleichen als Ursache eines Schadens anzusehen ist.

Fiir eine bestimmte Leistung und fiir den Kraftverbrauch der Maschinen garantieren wir nur dann,
wenn wir uns hierzu ausdriicklich schriftlich auf Grund gewisser Vorbedingungen verpflichtet haben
und wenn die Aufstellung durch unsere Monteure erfolgt.

Gleich nach Beendigung der Montage und in Gegenwart unseres Vertreters oder unseres Monteurs
muB dann die Leistung der gelieferten Maschinen festgestellt werden, und zwar, sofern nichts anderes
festgesetzt ist, einen vollen Arbeitstag hindurch. Sollte dabei die garantierte Leistung nicht gleich er-
reicht werden, so sollen wir berechtigt sein, dieselbe durch entsprechende Anderungen zu erhthen. Wenn
sie auch dann, und wenn alle Vorbedingungen erfiillt sind, nicht erreicht werden sollte, so sind wir ver-
pilichtet, die in Frage kommende Maschine zuriickzunehmen, und berechtigt, jedoch nicht verpflichtet,
dafiir eine andere zu liefern, welche dic garantierte Leistung erreicht. In einem solchen Falle lehnen
wir jedoch jedwede Entschidigungsanspriiche von seiten des Bestellers fiir etwa gehabte Betriebsstérungen
oder etwa entgangenen Gewinn und dergleichen prinzipiell ab, und beziehen sich unsere Verpflichtungen
nur auf die obenerwiéhnten Ersatzlieferungen.

Die Entlassung unseres Monteurs von seiten des Bestellers auch ohne eine weitere Erklirung gilt
als Bestidtigung der vorschriftsmiBig erreichten Leistung und als Abnahme der Maschinen.

Erfolgt die Aufstellung der Maschinen durch den Besteller selbst, so iibernehmen wir fiir das richtige
Arbeiten und fir dic Leistung der betreffenden Maschinen eine Gewihr iiberhaupt nicht. Es bleibt
nur unsere Garantie betreffend Material, Ausfithrung und Konstruktion bestehen. Bei Lieferungen nach
dem Auslande, oder wenn die Aufstellung und Inbetriebsetzung der Maschinen nicht durch unsere Mon-
teure erfolgen soll, empfiehlt es sich dringend, die bestellten Maschinen und Gegenstinde vor Absendung
von hier in unseren Werkstitten einer Priifung zu unterziehen resp. durch einen Bevollmichtigten unter-
ziehen zu lassen. Sobald hierbei die Abnahme erklirt ist, gilt die Lieferung als ordnungsmiBig geschehen.

Der Lieferant ist berechtigt vom Vertrag zuriickzutreten oder den Liefergegenstand ohne Ver-
zicht auf seine Anspriiche bis zu deren Befriedigung zuriickzunehmen, wenn der Besteller nach Auf-
forderung durch Einschreibebrief langer als 6 Arbeitstage im Zahlungsverzug ist. Ferner kann der Lieferer
vollstindig oder zum Teil aus dem Vertrag zuriicktreten, wenn unvorhergesehene Ereignisse wie hohere
Gewalt, Krieg, Mobilmachung, Feuer und &hnliche eintreten, welche den Geld- und wirtschaftlichen
Wert der Lieferung stark verindern oder den Betrieb des Lieferanten wesentlich erschweren oder ver-
teuern oder zu einer SchlieBung fithren. Er kann jedoch von dieser Méglichkeit nur dann Gebrauch
machen, wenn er dies innerhalb einer Frist von 4 Wochen nach Erkenntnis der Tragweite eines
solchen Ereignisses dem Besteller durch Einschreibebrief mitteilt. Der Besteller kann in einem solchen
Falle Schadenersatzanspriiche aus dem Ricktritt nicht geltend machen.

Auch wenn der Lieferant zunédchst wegen derartiger Ereignisse nur eine Verlingerung der vereinbarten
Lieferzeit gewihlt hat, bleibt ihm immer noch ein nachtriglicher Riicktritt offen, wenn er die Stirke der
Einwirkung dieser Ereignisse bei der Wahl der Verlangerung nicht im vollen Umfange erkennen konnte.

Anstatt des Riicktrittes vom Vertrag kann der Lieferant auch einen angemessenen Zuschlag zu
dem zunichst vereinbarten Preis dem Besteller berechnen, wenn die genannten Ereignisse eingetreten
sind. Der Zuschlag muB den verinderten Verhiltnissen, vor allem den gestiegenen Lohn- und Material-
preisen Rechnung tragen.

8. Reklamationen sind nur innerhalb der Garantiezeit zuldssig. In betreff offensichtlicher Fehler
an gelieferten Waren, z. B. falsche Bohrungen, fehlerhafter GuB und dergleichen ist eine Reklamation
nur innerhalb 14 Tagen nach Erhalt derselben zulissig.

9. Allgemeines. Preislisten, sowie allgemeine Auskiinfte, Angebote usw. iiber Maschinen nebst Ab-
bildungen, auch kleinere Zeichnungen, liefern wir unentgeltlich, ebenso wie die Fundament- und Aui-
stellungszeichnungen fiir die uns in Auftrag gegebenen Maschinen. Dagegen werden spezielle Kosten-
anschlige sowie Projekte und Zeichnungen, welche wir zufolge Aufforderung angefertigt haben, nur
dann kostenlos abgegeben, wenn uns der betreffende Auftrag oder ein wesentlicher Teil desselben binnen
kurzem zugefithrt wird. Andernfalls berechnen wir die uns dadurch entstandenen Kosten und Arbeit
sowie auch etwaige Reise- und Versdumniskosten nach den Honorarnormen fiir die Arbeiten des Ingenieurs
und Architekten. (Siehe ,,Stiihlens Ingenieurkalender* oder ,,Des Ingenieurs Taschenbuch Hiitte*.)

10. Abbildungen. Dic in unseren Preisbiichern enthaltenen sowie sonst etwa unsererseits abge-
gebenen Abbildungen sollen nur eine moglichst annéhernde Darstellung der betreffenden Maschinen usw.
geben, sind aber fiir die Einzelausfiihrung nicht bindend.

niigend Zeit zum Fertigmachen der Briefe ist. Wo solche Zeit nicht vorhanden ist,
muf} zu den Maschinenkontrollen gegriffen werden. Die bekannte Kontrollmaschine,
welche die Umschlige automatisch abstempelt und zédhlt, ist zur Kontrolle der
Portokasse auch sicher, wenn nicht mehrere Personen zugleich betriigen wollen.
Es kann jedoch die Herausgabe eines bestimmten Briefes durch sie nicht festgestellt
werden, sondern nur die Herausgabe einer bestimmten Zahl von Briefen, wodurch
auf dasZuriickbleiben einzelner Briefe geschlossen werden kann, wenn die Kopien fehlen.

Innerer Schriftverkehr. Neben dem duBeren Schriftverkehr soll auch der innere
Schriftverkehr durch die Schreibzentrale mit erledigt werden. Alle Bestimmungen,

h*
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die fiir den Betrieb, die einzelnen Bureaus oder die Beamtenschaft im ganzen ge-
geben werden, sind schriftlich festzulegen. Diese Schreiben laufen bei den Betreffen-
den um, werden von jedem einzelnen, der Kenntnis von ihnen nehmen soll, gegen-
gezeichnet, und laufen dann zur Aufbewahrung nach der Briefablage zuriick. Be-
stimmungen, welche nur die Arbeiter betreffen, werden am besten vor ihrer Ver-
Sffentlichung vom Betriebsleiter gegengezeichnet. Auch erhilt dieser von derartigen
Befehlen eine Kopie. Mitteilungen fiir die Arbeiterschaft laufen natiirlich nicht
um, sondern werden in den Werkstitten an bestimmte Tafeln angeschlagen.
Es muB moglichst vermieden werden, zu viel derartige Anordnungen zu geben, weil
diese dann nicht mehr beachtet, auch nicht behalten werden kénnen. Anordnungen,
welche fiir die Dauer von Wichtigkeit sind, miissen in bestimmten Zeitriumen wieder-
holt werden. DaB dies nicht vergessen wird, ist am besten in einem sog. Erinnerungs-
buch sicherzustellen. Dieses Buch, welches auch in der Schreibzentrale gefiihrt wird,
erhilt fiir den 1. und 15. jeden Monats mehrere Blitter. Auf diesen Blittern wird ein-
getragen, an welche Mitteilungen an dem betreffenden Tage erinnert werden soll, z. B.:

15. November 1922.

Lfd. Jr- | A .
Nr. Nr | Betrifft Erledigungsvermerk
1 | 446 | Betrifit Verbot wegen Rauchens in den Werk- | Erledigt. Der Betriebsingenieur.
. stitten.
2 | 1420 | Betrifft Versuch mit PreBluftwerkzeugen. Noch nicht erledigt; vertagt auf

15. 12. 22.

An 2. Stelle ist gleich eine Erinnerung fiir einen Versuch als Beispiel angefiihrt.
Der Versuch war noch nicht erledigt, und wurde daher ein Vortragen des Vermerks
auf den 15. 12. 22 veranlaBt. Am Ende jeden Monats werden alle noch offen
stehenden Notierungen fiir den nichsten Monat iibertragen, und das Buch zur
Unterschrift der Direktion vorgelegt. Auf diese Weise kann nichts vergessen werden.

Auftrags-Nr. ... Koln-Deutz, den.... ............... - U 19.

Wir danken Ihnen fiir Ihr Angebot wom............. ... R
bedauern aber von demselben keinen Gebrauch machen zu konnen. weil
wir ein ginstigeres Angebot erhielten.

Gebr. Sachsenberg Akt.-Ges.
Filiale Kéln-Deutz.

Abb. 68, PostkartengroBe.

Briefablage. Siamtliche eingehenden und die Kopien der ausgehenden Briefe
miissen so geordnet aufbewahrt werden, daB sie jederzeit sofort wieder auffindbar
sind. Es gibt fiir diesen Zweck die verschiedenen Arten der Ablegung. Wichtig ist,
daB das gesamte Material in der Schreibzentrale aufbewahrt und nicht an die einzel-
nen Abteilungen verzettelt wird. Man kann die Briefe nun entweder nach den ver-
schiedenen Arten der behandelten Angelegenheiten, oder alphabetisch nach dem
Anfangsbuchstaben des Absenders oder Empfingers, in der Ablage nach Zeit ordnen.
In beiden Fillen ist die Anlegung besonderer Sammelmappen fiir einzelne Firmen,
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mit denen der Schriftverkehr besonders rege ist, moglich und erwiinscht. Die Tren-
nung nach der Art der behandelten Angelegenheiten ist ziemlich schwierig und gibt
hiufig zu Verwechslungen AnlaB, besonders dann, wenn in einem Briefe mehrere
verschiedene Angelegenheiten behandelt werden. Es ist daher vorzuziehen, das
gesamte Material alphabetisch aufzubewahren. Die Mappeneinteilung bei der alpha-
betischen Ablage muB so reichlich gewihlt werden, daB der gesamte Mappenvorrat
ein volles Jahr vorhilt, bevor die alten Mappen abgesetzt werden miissen. AuBerdem
muB die Einteilung dem vorliegenden Briefeingang und -ausgang so angepalt sein,
daB sich méglichst simtliche Mappen zu gleicher Zeit fiillen. Vor allen Dingen sollen

Deutz, den...................ooooeviieeeiinnl 19.....

Auftrags-Nr.

Die Lieferzeit fir das am ... ...
bestellte Material ist abgelaufen. Wir konnen Ihnen nicht mehr
als ... Tage Nachfrist gewithren und setzen sie hierdurch

in Verzug.
GEBR. SACHSENBERG A.-G.
Abb. 69. PostkartengroBe.

nicht noch ziemlich leere und schon tibervolle Mappen am Jahresschlufl vorhanden
sein. Ein Zwischenschieben von Mappen im Laufe des Jahres ist deshalb schwierig,
weil die Mappen vorteilhafter Weise fortlaufend numeriert sind, damit in der nachher
zu besprechenden Briefkartei die Ablagemappen schnell gefunden werden kénnen,
Wenn man nun Mappen zwischen schiebt, muB man diese mit der gleichen Nummer
wie die vorhergehenden Mappen, aber mit dem Zeichen A, B, C usw. versehen, damit
die Ubersicht nicht gestort wird. Um den einzelnen Abteilungen das Nachsehen ge-
wisser Vorginge, die wichtig sind, zu erleichtern, ist es statthaft, bei gréBeren Auf-
trigen Abschriften von simtlichen mit den betreffenden Firmen gefiihrten Korre-
spondenzen anzufertigen, diese gesondert nach Inhalt zu sammeln, und der Abtei-
lung fiir den Handgebrauch zur Verfiigung zu stellen. Dieses erleichtert die dauernde
Verfolgung grioBerer Geschifte wesentlich, und erspart auch der Registratur viel Zeit
beim Heraussuchen von Briefen. Fiir gewisse Abteilungen, die einen besonders
umfangreichen Schriftverkehr haben, z. B. das Bestellwesen usw., ist es oft wiin-
schenswert, eine gesonderte Registratur innerhalb der Hauptregistratur selbst anzu-
legen. Ebenso muB die innere Korrespondenz des Werkes gesondert aufbewahrt
werden. Es ist dabei zu beachten, daBl keine Briefe abgelegt werden, bevor sie mit
einem Erledigungsvermerk von der bearbeitenden Stelle versehen sind. Besonders
alle Briefe, die die Buchhaltung betreffen, miissen hierauf streng gepriift werden.
Sie bekommen am besten einen auffilligen roten Stempel, welcher nachweist, da3 die
Buchhaltung die Eintragungen in ihre Biicher gemacht hat. Da die Briefe, welche
direkte Zahlungs- und Unkostenangelegenheiten betreffen, oft als Belege fiir die
Buchhaltung dienen, ist es auch statthaft, diese auszusondern und der Buchhaltung
zur Aufbewahrung zu iiberlassen. Am JahresschluB werden gewdShnlich alle Mappen
mit neuen fortlaufenden Nummern frisch aufgestellt und die vollen Mappen in
einer Generalregistratur abgelegt. Dort verbleiben sie bis zur Vernichtung nach
ctwa 10 Jahren.
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Um alle Briefe und auch Kopien schneller wieder aufzufinden, fiihrt man eine
Kartei. Die Karten, etwa wie Vordruck Abb. 70, sind nach den einzelnen Fir-
men, welche Briefe schreiben oder solche empfangen, geordnet. Jede Firma bekommt
eine oder mehrere besondere Karten. Jeder Brief, welcher ausgeht, wird nunmehr
in eine solche Karte eingetragen. Es ist am besten aus der Karte festzustellen, an
welche Stelle und zu welcher Zeit der Brief zur Erledigung aus der Schreibzentrale
ausgegangen ist, wann er beantwortet und in welcher Mappe er abgelegt ist. In diese
Karten werden die eingehenden Briefe schwarz, die Kopien rot eingetragen, was
eine schnelle Ubersicht erméglicht. Die Eintragung der Briefe muB erfolgen, nach-
dem sie von der Direktion gelesen sind, und bevor sie an die einzelnen Abteilungen
zur Erledigung weitergehen. Ein kleiner Metallreiter wird auf die obersten Zahlen
aufgesetzt und zeigt, an welchem Tage der Brief eingegangen ist. Die Farbe des
Reiters kann auch andeuten, ob der Brief als eilig oder nicht eilig gezeichnet war.
Am Ende des Monats werden simtliche Karten kontrolliert, und die betreffenden
Stellen, bei welchen noch unerledigte éltere Briefe liegen, angemahnt. Wenn der
Brief abgelegt ist, wird der Reiter abgenommen und erst ein neuer aufgesteckt,
wenn ein neuer Brief eingetragen wird. Es kénnen selbstverstindlich mehrere
Reiter auf der gleichen Karte stecken, je nachdem mehrere oder nur ein Brief ein-
getragen ist. Die Karten der Registraturen fiir die verschiedenen Abteilungen
werden am besten in verschiedenen Farben angelegt, damit sie nicht verwechselt
werden konnen.

Der Weg des Geldes durch das Unternehmen.

Einleitung. Nachdem so die persénlichen Grundlagen eines Betriebes nach aufien
und innen dargestellt sind, bleiben weiter zwei Werte zu betrachten, die eigentlich
in sich das ganze Wesen eines Betriebes verkorpern und in ihren Bewegungen das
Leben eines Unternehmens bestimmen. Es sind dies das Geld, das als Wertmesser
nach allen Seiten hin zu dienen hat, und das Material, dessen Bearbeitung in einem
Betriebe vorgenommen wird. Als letztes, was spiter noch zu besprechen wire,
kime dann die Kontrolle jeder einzelnen Bewegung dieser beiden durch die Termin-
kontrolle und Statistik hinzu.

Das Geld macht folgenden Kreislauf: Es liuft aus dem Unternehmen hinaus in
die Hinde der Arbeiter. Dann wird es buchgemiB auf die einzelnen Arbeiten verteilt
und kontrolliert hierbei schon die Arbeiter selbst und ihre Leistungen. Zuletzt
lauft es auf den verschiedensten Wegen in die Firma zuriick.

Stundenkontrolle, Wie schon frither gesagt, wird der Arbeiter bezahlt nach Zeit
und Leistung. Das allgemeine Ma8 fiir die Zahlung ist unter allen Umstéinden die
Zeit, da die Arbeitskraft des Betreffenden als Ware behandelt werden muB, deren
einfachste Bemessung stets die Zeit bleibt. Eine Ausnahme hiervon bildet die Be-
messung der Zahlung rein nach Leistung, wie sie sich in Taylors Pensumsystem findet.
Taylor stiitzt hier die Zuteilung eines genauen Tagespensums auf eingehende Zeit-
studien, d. h. Beobachtungen, wieviel der Mann in einem bestimmten Zeitraum
leisten kann. FEr teilt darnach jedem einzelnen eine gewisse Leistung zu, und setzt
dann nicht mehr eine feste Arbeitszeit fest, sondern lifit die Arbeitszeit dann als be-
endigt gelten und die Zahlung fiir das Pensum fiillig werden, wenn der Betreffende
sein Tagespensum erledigt hat. Man hat hierbei also zwar einen bestimmten An-
tang des Betriebes, aber keine feste Endzeit. Um Unzutriglichkeiten zu ver-
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meiden, bestimmt Taylor das Pensum auf Leistung innerhalb 8 Stunden. Wer
frither fertig ist, kann frither gehen. Fiir diejenigen, die mit 8 Stunden nicht fertig
werden, bleibt der Betrieb noch eine Stunde linger offen. Wer das Pensum inner-
halb 9 Stunden nicht geschafft hat, kann in einem solchen Betrieb nicht ge-
braucht werden. Es ist nétig, die Zeit des Arbeiters, in welcher er seine Arbeits-
kraft zur Verfiigung hilt, genau zu messen. Dies geschieht auf verschiedenen
Wegen. Es sollen hier nur zwei Wege, die sog. Markenkontrolle und die Uhren-
kontrolle, betrachtet werden. In kleineren Fabriken ist die Markenkontrolle das
einfachere. Am Toreingang hingt ein Kasten, in dem sich fiir jeden einzelnen
Arbeiter ein Haken mit mdoglichst deutlich dariiber gemalter Nummer befindet.
An diesem Haken hingt eine Blechmarke. Beim Eingang in das Werk nimmt
der Mann die Marke ab und behéilt sie bei sich. Sobald das Signal des Beginns der
Arbeitszeit ertént, schlieBt der iiberwachende Pfortner oder Meister die Kasten
ab, so daB keine Marke mehr entnommen werden kann. Die Nummern derjenigen
Leute, die sich nun noch in den Kasten befinden, zeigen also fehlende und verspé-
tete Arbeiter an. Am besten nimmt nun der iiberwachende Beamte alle diese Nummern
an sich, und gibt sie, nach Notiz der Namen und der Zeit, zu spit kommenden Ar-
beitern personlich wieder, wihrend er die fehlenden zur weiteren Notiz zuriickbehalt.
Alle Leute, deren Marken rechtzeitig entnommen sind, miissen als piinktlich ein-
getreten verrechnet werden. Es muB von dem iiberwachenden Beamten darauf
geachtet werden, daB von keinem Mann zwei oder mehrere Marken entnommen
werden. Um diese Uberwachung zu erleichtern, ist am besten vor den Kasten eine
Schranke anzubringen, die so gestellt ist, daB immer nur einzelne Leute an diese heran-
treten kénnen. Um Irrtiimer zu vermeiden, werden in den Kisten diejenigen Num-
mern, die nicht benutzt sind, mit andersfarbigen Blechmarken behingt, ebenso die
Nummern der bereits als krank gemeldeten Leute. Beim Ausgang aus dem Werk
findet das umgekehrte Verfahren statt. Das heiBlt, die Leute haben ihre Marken
wieder auf ihre Haken zu hingen. Wo noch Marken fehlen, befinden sich die Leute
dann noch zu Uberstunden im Werk. Um Schiebungen mit Uberstunden zu verhin-
dern, ist es zweckmiBig, anzuordnen, daB alle Leute, welche Uberstunden machen
sollen, den Auftrag hierfiir schriftlich vom Meister auf einem Zettel bekommen,
auf dem zugleich der Zeitpunkt des Ausgangs oder des voraussichtlichen Ausgangs
festgelegt sein muB. Dieser Zettel ist dann bei dem Listen fithrenden Beamten ab-
zugeben, so daB der Mann von vornherein in die Liste der Uberstunden aufgenom-
men werden kann. Um Betriigereien mit den Bescheinigungen der Uberstunden,
sowie Bescheinigungen des verspiteten Eintritts zu verhiiten, hat der listenfiihrende
Beamte, im allgemeinen der Pfértner, eine Stempeluhr, die plombiert ist. Mit ihr
stempelt er einfach auf die noch spiter zu beschreibenden Tageskarten die Eingangs-
zeit und die Ausgangszeit auf. Diejenigen Tageskarten, auf welche die Zeiten nicht
aufgestempelt sind, werden dann als normale Arbeitszeiten gerechnet. Eine geringe
Verspitung wird sich, namentlich in GroS8stidten beim Arbeitsbeginn nicht ver-
meiden lassen. Bei Verspitung eignen sich Geldstrafen heute nicht mehr, da sie
meistens zu Streitigkeiten fiihren. Es ist hier richtiger, einfach bestimmte Schichten
fallen zu lassen, so daB man bei kleinen Verspitungen etwa 1/, Stunde Arbeits-
zeit abzieht, bei groBeren Verspitungen, soweit man das Tor nicht vorher schlieBen
will, die Schicht nicht vor der ersten Pause beginnen liBt. Das Wichtigere
aber, um eine piinktliche Arbeiterschaft zu erziehen, ist der Torschlufl 10 Minuten
nach Beginn der Arbeitszeit. Wer dann noch kommt, darf das Werk nicht vor
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Beginn der nichsten Pause betreten. Diese Maflnahme muB ganz streng, auch bei
schwerem Regenwetter, durchgefiihrt werden, und wird zunichst Unzutriiglich-
keiten mit sich bringen, in kurzer Zeit aber die Leute zu piinktlichem Arbeitsbeginn
erziehen. Dieser TorschluB} ist auch deshalb wichtig, weil bei Gruppenarbeit wesent-
lich spiter kommende Leute die Arbeit mehr stéren wie fordern, und weil auch das
Betreten der Umkleide- und Waschriume in Zeiten, in denen sich sonst niemand
in diesen Réumen aufhélt, zu Diebstihlen und UnregelmiBigkeiten verfithrt. Die
Ankleide- und Waschrdume miissen naturgemif kurz nach Beginn der Arbeitszeit
geschlossen werden und erst bei Schlu} derselben bzw. bei Beginn der meist gewéhrten
Waschzeit wieder gedffnet werden. Es ist ziemlich gleichgiiltig, ob der Mann seine
Marke beim Eintreten in das Werk abgibt und bei dem Austritt aus dem Werk
wieder anhdngt oder umgekehrt. Die Kontrolle bleibt die gleiche. In einem Falle
fihrt der Mann jedoch wihrend der Arbeitszeit seine Marke bei sich, und der Be-
triebsleiter, der wenigstens in umfangreicheren Betrieben neue Leute nicht immer
kennen kann, ist in der Lage, den Mann durch seine Marke einwandsfrei festzustellen.
Allerdings geht wihrend der Arbeit, besonders in Reparaturbetrieben, bei welchen
die Leute viel herumkriechen miissen, die Marke leichter verloren. Trotzdem wird
man aus dem zuerst angefiihrten Grunde meistens dieses System wihlen, weil da-
durch auch die Marken mit Sicherheit im Besitz der Firma bleiben, wihrend sie leicht
verloren gehen konnen, wenn die Leute ihre Marke mitnehmen und dann ohne Ab-
kehrschein verschwinden.

Ein zweites und das bessere Verfahren, um Ein- upd Austritt des Arbeiters in
das Werk festzustellen, sind die sog. Kontrollstempeluhren. Sie beruhen darauf,
daB sie auf einen Druck oder Zug an einem Hebel die genaue Zeit auf eine bestimmte
Stelle einer Karte aufstempeln. Es ist hier also jeder menschliche Irrtum ausge-
schlossen, und die Ubersicht iiber die Arbeitszeit in der ganzen Lohnwoche eine sehr
klare. Die Uhren stempeln gewdhnlich Eingangszeiten schwarz, die Ausgangszeiten
rot in nebeneinander liegenden Kolonnen. Die Karten sind meistens fiir sechs oder
sieben Tage eingerichtet, so daB die volle Woche Arbeitszeit auf einer Karte abzu-
lesen ist. Bei manchen Firmen werden Montag, Mittwoch, Freitag auf einer, Diens-
tag, Donnerstag und Sonnabend auf einer anderen Karte gestempelt, damit die
Lohnverrechnung und die Austragungen in die Kalkulationen tiglich beigehalten
werden konnen. Bei gréBeren Betrieben ist eine ganze Anzahl solcher Uhren not-
wendig, deren Anschaffung und Inbetriebhaltung ziemlich teuer ist. Aus diesem
Grunde sehen noch viele Werke von dieser Einrichtung ab, zumal die reine Marken-
kontrolle den verfolgten Zwecken auch geniigt. Bei sehr ausgedehnten Werken
hat man nicht das Interesse, den Eintritt in das Werk selbst, sondern den Eintritt
in die betreffende Werkstatt zu kontrollieren, weil wegen der ziemlich weiten Wege
nur die Zeit vom Eintritt in die Werkstatt bezahlt werden soll. Es ist in diesem Falle
die Kontrolluhr oder der Markenkasten an der Tir der betreffenden Werkstatt an-
zubringen und dort von einem besonderen Beamten zu iiberwachen.

Lohnverrechnung. Die auf eine dieser Arten nachgewiesene Stundenzahl des
Arbeiters muB nachher mit Stundenangaben auf den spéter zu beschreibenden Tages-
karten iibereinstimmen, so daB dadurch fiir die Lohnauszahlung eine doppelte und
voneinander unabhiingige Kontrolle der Zeit, einmal durch Zeituhr oder Marke,
das andere Mal durch Kontrollvermerk des Meisters auf der Tageskarte gesichert ist.
Die Summe der Stunden auf den Tageskarten und in der Anwesenheitsliste oder auf
der Stempelkarte der Uhr miissen sich decken.
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Nach dem Wunsche der Arbeiter miiBte die Léhnung mindestens einmal in der
Woche stattfinden. Die Firmen selbst haben ein Interesse daran, die Lohnung sel-
tener, im allgemeinen 14tdgig, stattfinden zu lassen, um mehr Zeit fiir die Ausrech-
nung der Akkordzettel und fiir AbschluB der Kontrollisten zu gewinnen, und die
Zeit fiir den AbschluB der Lohnliste, sowie der Auszahlung einmal zu sparen. Es
laBt sich da in den meisten Fillen ein giinstiger Mittelweg finden, indem man eine
wirkliche Lohnung alle 14 Tage einmal ansetzt, jedoch in der anderen Woche eine
sog. Zwischenl6hnung stattfinden 1i8t. Die Zwischenlohnung ist in ihrer Handhabung
in der Kasse und im Lohnbureau sehr einfach. Sie wird als VorschuB an die Arbeiter
behandelt. Bei den heute stark wechselnden Lohnen kann man ein Beispiel hierauf
schlecht geben. Es wiirden z. B. Arbeiter mit einem Stundenlohn von m Mk. einen
Abschlag von a Mk. bekommen, bei einem Stundenlohn von n Mk. einen Abschlag
von b Mk., einem Stundenlohn von o Mk. einen Abschlag von ¢ Mk. gezahlt werden.
a, b, ¢ wirden etwa 80 oder 909, der verdienten Stundenléhne m, n, o sein.
Bei der vollen Lohnung wird dieser Abschlag einfach als solcher abgezogen, und der
gesamte andere Betrag nach Abzug aller weiteren Lasten ausgezahlt. Diese Ab-
schlagszahlung ist sowohl in Aufstellung der Listen wie in der Behandlung der Aus-
zahlung selbst, da es sich nur um runde feststehende Summen handelt, sehr einfach
und belastet den Geschiftsgang wenig, wihrend sie den Arbeitern das Wirtschaften
erleichtert. Wie der Lohn selbst an Hand der Stunden und Akkorde berechnet
wird, soll spiter dargelegt werden. Es muB hier zunichst einmal angenommen wer-
den, daB diese Berechnungen bereits vorgenommen sind. Fiir die Aufstellung der
Lohnlisten vergleiche Abb. 75—78. Es wird vorteilhaft fiir jede Art von Arbeitern eine
besondere Lohnliste aufgestellt. Neben dem Namen steht die Kontrollnummer,
um Verwechslungen bei gleichen Namen zu verhiiten. Dann kommt der Gesamt-
betrag, der sog. Bruttobetrag, welcher alle Beziige enthilt, die der Mann im ganzen
zu fordern hat. Es ist in diesem Betrag nicht nur der Lohn fiir die geleisteten Stun-
den, sondern auch die Pramien fiir Akkordverdienste und dhnliches enthalten. In
der nichsten Spalte wird der vorher besprochene Abschlag verzeichnet. Dieser ist
aber bereits zur Vornahme der Abschlagszahlung eine Woche friither eingetragen.
In der 3. Spalte ist der Akkordabschlag vermerkt. Dieser Akkordabschlag ist viel-
fach bei solchen Werken eingerichtet, die mit sehr groBen Akkorden arbeiten miissen.
Wenn Akkorde iiber mehrere Lohnungen hinaus laufen, pflegt der Fall einzutreten,
daB die Leute mehrere Wochen lang nur Lohnstunden bekommen, und dann pl6tz-
lich, wenn die Akkorde fertig sind, verhiltnismiBig groBe Summen ausgezahlt er-
halten. Um hier wirtschaftliche Hirten zu vermeiden, kann in den Fillen, in denen
flott gearbeitet ist, ein Abschlag auf den voraussichtlichen Akkordverdienst bewilligt
werden. Am einfachsten wird ein solcher Abschlag fiir einen bestimmten Akkord
vom Meister beim Betriebsingenieur auf einem festgelegten Formular beantragt
und vom Betriebsingenieur bewilligt, sodann in die Lohnabteilung weitergegeben.
Ein solcher Abschlag darf natiirlich nie die Hohe des voraussichtlichen Uberverdienstes
erreichen, da immer noch Stérungen oder Nachlissigkeiten eintreten konnen, die
diesen Hochstverdienst wesentlich herabdriicken konnen. Die Bewilligungsscheine
miissen vor der Eintragung in die Lohnliste mit den in der Lohnabteilung liegenden
Hauptakkordscheinen zusammengeheftet und in diese eingetragen werden, damit sie bei
der SchluBabrechnung nicht vergessen werden. Die nichsten Spalten enthalten die Bei-
trige fiir die sozialen Versicherungen, soweit diese vom Arbeiter zu tragensind. Auch
das Spargeld der Lehrlinge muB in die Lohnliste aufgenommen werden, damit es bei der
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Verrechnung nicht iibersehen wird, ebenso etwaige Abziige bei Vorschiissen, dann die
Strafen, und die Abziige fiir Pfindung und Steuern, soweit die Firma dazu gesetzlich
verpflichtet ist. Es muB bei dieser Gelegenheit betont werden, daB dringend davon
abzuraten ist, sich in die Privatangelegenheiten der Arbeiter und Angestellten ein-
zumischen, und etwa freiwillige, nicht gesetzlich erzwungene Abschlagszahlungen
und deren Abzug von den filligen Lohnen zu tibernehmen. Dies gibt nur zu Streitig-
keiten und ewigen Schreibereien AnlaB und verursacht vielfach Fehler in den Lohn-
listen. Weitere Abziige fiir verlorenes Werkzeug und sonstiger Schadenersatz miissen
in der Lohnliste auch vermerkt sein. Vielfach kommt es vor, daf ein Teil des Lohnes
bereits gezahlt ist, zumal bei Leuten, die wihrend der Lohnperiode abgegangen sind.
Es stehen dann nur noch aus Griinden, auf die spiter eingegangen werden soll,
Restakkorde offen. Auch die wihrend der Lohnperiode abgegangenen Leute miissen
selbstverstindlich mit in die Lohnlisten aufgenommen werden, wenn die Endsumme
der Lohnliste mit der Buchungssumme fir gezahlte Lohne im Kassabuch iiber-
einstimmen soll. Bei der Auszahlung der Abgangslohne muB der Vermerk sofort
in die Lohnliste aufgenommen werden, damit keine Doppelzahlungen vorkommen.
Die letzte Spalte in der Lohnliste vor den besonderen Bemerkungen enthilt dann
den Nettobetrag, das heilt den Betrag, den der Mann bar ausgezahlt bekommt.
Der Nettobetrag ergibt sich aus dem Bruttobetrag nach Abzug aller dazwischen
liegenden Spalten. Die Summe dieser einzelnen Spalten finden sich nun immer
wieder in den Buchungen anderer Abteilungen und kontrollieren diese oder werden
ihrerseits durch jene kontrolliert. Die Summe der Bruttobetrige muB sich finden,
wenn die Lohnbetrige nach Kalkulation simtlicher in der betreffenden Werk-
statt hergestellter Gegenstinde fiir die betreffende Lohnperiode addiert werden.
Die Summe der Abschlagszahlung findet sich als Ausgangsposten im Kassabuch,
ebenso der Akkordabschlag. Die Summe der Beitrige fiir die Krankenkasse miissen
an diese abgefiihrt werden, wenn sie auch meist in anderen Perioden zusammen-
zustellen sind. Nach den Vermerken fiir die Beitrige der Invalidenkasse sollen sofort
nach Abschlul einer Lohnliste simtliche Invalidenkarten geklebt und die Marken
entwertet werden. Von einem zweiten Beamten sind dann die Karten mit der Lohn-
liste zu vergleichen und die einzelnen Summanden, welche in Ordnung sind, anzu-
streichen. Auf diese Weise erzwingt man die stindige Ordnung bei den Invaliden-
karten und verhindert Unterschlagung von Marken oder von Geld, wenn nur dieses
fiir Marken ausgezahlt und der Einkauf nicht kontrolliert wird. Fiir jeden einzelnen
Lehrling wird am besten ein Konto im Kontokorrent angelegt und dessen Spargeld
solange aus der Lohnliste auf dieses iibertragen, bis die Summe eine gewisse Hohe
zur Anlegung eines Sparkassenbuches erreicht hat. Dann wird sie auf Sparkassen-
buch iibertragen. Uber Vorschiisse ist friither schon gesprochen. Strafen miissen,
soweit sie noch verhingt werden, hoch angesetzt werden, wenn sie wirken sollen,
jedoch selten. In groBerer Hohe, als der halbe Tagelohn betrigt, darf die Strafe
nicht festgesetzt werden. Aullerdem muB der Arbeiter sofort die Tatsache seiner
Strafen und der Grund derselben mitgeteilt werden, weil die Strafe sonst beim
SchlichtungsausschluB als ungiiltig erklirt wird. Am besten verhingt ein Betriebs-
leiter etwa notwendige Geldstrafen nur nach vorherigem Einvernehmen mit dem
Betriebsrat.

Lohnauszahlung. Die Auszahlung an den Arbeiter kann in verschiedener Form
vorgenommen werden. Das einwandfreieste, jedoch umstdndlichste Verfahren ist
die Barauszahlung. Sie wird in der Form gehandhabt, daB die Lohnsumme, welche
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der Arbeiter bekommt, in einem immer wieder benutzten Umschlag eingezahlt ist.
An einem Tisch wird ihm dann von einem Beamten der Firma im Beisein eines Ver-
treters der Arbeiter sowie eines zweiten Beamten der betreffenden Firma das Geld
vorgezihlt, und der Mann quittiert dann iiber die empfangene Summe. Schwierig-
keiten und Reibungen kénnen in diesen Fillen nicht entstehen, jedoch dauert das
Verfahren so lange, daB sehr viele Zahlstellen eingerichtet werden miissen, wenn die
Leute in angemessener Zeit zu ihrem Gelde kommen sollen. Man wihlt darum mei-
stens den Weg, daBl man den Lohn des Arbeiters in einen bedruckten Umschlag legt
und auf diesen Umschlag die gesamte Verrechnung aus der Lohnliste wiederholt.
Die Ausrechnung auf dem Umschlag, der sog. Lohntiite, kann in einfacher Weise
im Durchschreibe- oder im Abziehverfahren aus der Lohnkarte des betreffenden
Arbeiters hergestellt werden. Es wiire in diesem Falle fiir jeden Arbeiter eine be-
sondere Lohnkarte zu fiihren, in welcher aus der Tageskarte die einzelnen Summen
zusammengetragen wiirden, und die Abziige im gleichen Schema, wie sie spiiter
auf der Lohndiite erscheinen miissen, eingetragen werden. Wenn diese Lohnkarte
des Arbeiters verhiltnismiBig diinn hergestellt ist, kann man bei der Aus-
rechnung die Lohndiite gleich darunterlegen und mit durchschreiben. Wenn man
die Endergebnisse noch fiir Kalkulationszusammenstellungen benutzen will, kann
man Lohnkarte und Lohndiite von einer Hauptkalkulationskarte abziehen. Der Mann
hat dann beim Empfang des Lohnumschlages zu quittieren (s. Abb. 81b) und kann
die Richtigkeit der Rechnung auf Grund der aufgeschriebenen Zahlen beanstanden.
Wenn der Inhalt der Lohntiiten (Abb. 81 und 81b) nicht mit der auf ihr an-
gegebenen Summe iibereinstimmt, muB er dies sofort melden, weil sonst Rekla-
mationen nicht mehr angenommen werden konnen. Hier entstehen manchmal
Streitigkeiten. Wenn ordnungsgemiil ausgezahlt ist, kénnen Irrtiimer nur dann vor-
kommen, wenn ein Mann genau die Summe zu viel bekommen hat, die der andere
zu wenig hat. Bei der Auszahlung wird am besten die Summe der Nettobetrige
zunichst der Kasse entnommen und nach Einzelbetrigen in die Lohntiiten verteilt.
Wenn bei der letzten Lohntiite der Einzelbetrag stimmt, so stimmt mit groBter
Wahrscheinlichkeit die gesamte Auszahlung. Stimmt der letzte Betrag nicht, miissen
simtliche Tiiten ausgeschiittet und von neuem eingezihlt werden. Zur Erleichte-
rung der Lohnzahlung ist eine Aufrundung aller Lohnbetrige auf ganze Mark bei
allen im Werke verbleibenden Arbeitern zu empfehlen. Man vermeidet dadurch auch
die mithsame und zurzeit oft unmogliche Beschaffung des notwendigen Kleingeldes.
Um den Arbeitern eine Nachzihlung schon in der Tiite zu erleichtern, griff man
vielfach zu dem Mittel, diese Lohntiiten aus durchsichtigem Papier herzustellen,
so daB das Geld, welches sich in der Tiite befindet, von auen gezihlt werden konnte.
Bei Reklamation verlangte man dann, daB der Arbeiter die geschlossene Lohntiite
vorlegt. Auch dieses Mittel ist gut, jedoch bedingt es eine Auszahlung in Hartgeld,
weil héchstens ein einzelner Geldschein in der Tiite neben Hartgeld nachgesehen
werden kann. Die Quittung, welche der Arbeiter bei der Auszahlung leistet, ist
buchhalterisch eigentlich iiberfliissig, denn es bedeutet nur, da der Arbeiter iiber-
haupt Geld bekommen hat. Bei der Geschwindigkeit, in der sich solche Auszahlungen
allgemein vollziehen, quittiert der Durchschnittsarbeiter iiber jede beliebige Summe
ohne Kontrolle. Auch lassen sich derartige Quittungen mit so viel verschiedenen
unbekannten Unterschriften leicht filschen. Diese schiitzen daher noch nicht einmal
gegen Fiihrung sog. ,,toter Nummern* in den Lohnlisten. Die Quittung hat eigent-
lich nur Zweck bei Streitigkeiten vor dem Gewerbegericht, wo sie als Dokument
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angesehen wird. Die groBite Sicherheit dafiir, da der Mann sein Geld wirklich be-
kommt und Fithrung solcher Leute, die gar nicht da sind, in den Listen vermieden
wird, liegt darin, daBl der Meister seine Leute, die er natiirlich genau kennt, im Bei-
sein eines Beamten selbst auszahlt.

Die Verteilung der Summen in die einzelnen Lohntiiten kann zu Unterschlagungen
und Diebstidhlen kaum fiihren, da sie gewohnlich nur von einigen dlteren Beamten,
und zwar gemeinschaftlich durchgefiihrt wird. Es kommt jedoch leicht vor, daf3
ganze Lohntiiten auf dem Transport von der Kasse bis nach der Zahlstelle gestohlen
werden. Es ist daher zu empfehlen, daB dritte Leute den Raum, in welchem die Ver-
teilung der Gelder stattfindet, wihrend dieser Zeit keinesfalls betreten diirfen. Ferner
miissen die Meister sich die Lohntiiten gemeinschaftlich mit dem kontrollierenden
Beamten abholen und iiber die Anzahl der ausgelieferten Tiiten und deren Nummern
Quittung geben. Meister und begleitender Beamter begeben sich dann gemein-
schaftlich zur Auszahlstelle. Es ist ferner darauf zu achten, dafl zur Aushindigung
der Lohntiiten immer nur 2 Personen den Kassaraum gemeinschaftlich betreten.
Der begleitende Beamte hat nach der Auszahlung simtliche Quittungen der Arbeiter,
sowie etwa nicht abgelieferte Tiiten zuriickzuliefern, und bekommt iiber diese Ab-
lieferung seinerseits von der Kasse eine Quittung. Bei der Ablieferung sind simt-
liche Quittungen mit der Lohnliste zu vergleichen.

Krankenkasse. Es scheint hier am Platze, das Verhiltnis der Firma zu den
Krankenkassen, sowie die Verrechnung und Kontrolle der Beitrige zur Kranken-
kasse zu besprechen. Auf Grund der sozialen Gesetzgebung sind heute noch zwei
Arten von Krankenkassen méglich, und zwar einerseits die Betriebskrankenkasse
und andererseits die allgemeine Krankenkasse. In der Betriebskrankenkasse befin-
den sich nur die Angehorigen einer und derselben Firma. Zur Ortskrankenkasse
gehoren als Mitglieder simtliche versicherungspflichtigen Personen entweder einer
Stadt oder eines Landkreises. Fiir groBere Firmen ist es immer zweckmiflig, eine
einmal vorhandene Betriebskrankenkasse beizubehalten. Man besitzt bei dieser
Art einen gréBeren EinfluB auf die Verwaltung, zumal ihre praktische Durchfiihrung
meistens in Hinden eines Beamten der Firma selbst liegt. Die Verwaltung als solche
ist billiger, und es 1dB8t sich im allgemeinen so einrichten, dafl auch die Bewilligung
fir Kriftigungsmittel und #dhnliches, ebenso die idrztlichen Kosten sich innerhalb
der vom Gesetz gesteckten Grenzen halten, und nicht so teuer werden, wie bei den
allgemeinen Ortskrankenkassen, die gern iiber diese Grenzen hinausgehen. AuBer-
dem ist eine Firma leicht in der Lage, den Gesundheitszustand ihrer Arbeiter weit.
iiber den Durchschnitt des Gesundheitszustandes der Bevolkerung am Orte zu halten,
und dadurch die Krankenkassenbeitrige wesentlich herabzumindern. Der ver-
besserte Gesundheitszustand in der Belegschaft wird einerseits erzielt durch giinstige
soziale Einrichtungen (Essenwirmer, Ausgabe von Kaffee, vielleicht auch von
warmem Essen gegen Bezahlung der direkten Kosten, dann durch Anlegung
gut geliifteter und gut beleuchteter Werkstitten, durch Anlegung von Arbeiter-
kolonien mit Girten, Badeanstalten usw., geheizter und geriumiger Umkleide- und
Waschrdume). Auf der anderen Seite kann er durch Einstellung nur durchaus ge-
sunder Arbeiter sehr giinstig gehalten werden. Die Untersuchung neu eintretender
Arbeiter durch den Kassenarzt ist nicht nur bei Vorhandensein einer Fabrikkasse
zu empfehlen, sondern auch bei Zugehorigkeit zu einer Ortskrankenkasse. Die Be-
lastung der Fabrikkrankenkasse sinkt entschieden durch diese Mafnahmen. Die Be-
lastung der Ortskrankenkasse sinkt dann auch, wenn sidmtliche oder der groBte Teil



Der Weg des Geldes durch das Unternehmen. 83

der beteiligten Firmen eine solche Untersuchung vornehmen lassen. An sich scheint
die MaBnahme hart, denn es wird dadurch ein Stand von Arbeitern geschaffen, der
weniger gesund, aber noch arbeitsfihig und arbeitslustig ist, durch die Untersuchung
jedoch in seiner Arbeitsméoglichkeit sehr beschriinkt wird. Es wird sich da zum
groBten Teil um Lungen- und Herzkranke handeln. Kérperliche Gebrechen, die sonst
die Krankenkasse nicht belasten und voraussichtlich zu wiederholten Krankheits-
fillen keinen Anlal geben werden, wird man selbstverstindlich nicht von einer Fabrik
ausschlieen. Mit der AusschlieBung der Lungen:- und Herzkranken und #hn-
licher Erkrankter von der Beschiftigung erreicht man, daB Ansteckungsgefahr
fir die gesunden Arbeiter vermieden wird, und da8 sich der Betrieb als solcher
glatter abwickelt, weil die fortwihrenden Ausfille durch Erkrankungen geringer
werden. Das Wegdringen der Lungenkranken aus der Industrie ist sozial sogar
noch niitzlich, weil diese Arbeiter dann, soweit sie iiberhaupt noch arbeitsfihig
sind, in der Landwirtschaft ihr Unterkommen finden, und dort viel eher gesunden
als bei der Arbeit in geschlossenen und staubigen Riumen. Fiir. Herzkranke, deren
Zustand eine Beschiftigung in der Landwirtschaft wohl meistens ausschlieBt, liegt
der Fall allerdings sehr hart. Sie miissen eben versuchen in leichterer Handwerker-
beschiftigung ihren Lebensunterhalt zu verdienen. Aber auch ihre Ausscheidung
aus dem modernen Grofbetrieb ist notwendig, damit die Behinderungen der anderen
Arbeiter, die durch ihre geringere Leistungsfihigkeit naturgemif eintreten miissen,
an solche Stellen abgeleitet wird, an denen sie weniger fiihlbar ist. Zur Verwaltung
der Betriebskrankenkasse ist im allgemeinen nichts mehr zu erwihnen. Sie findet
eben in denselben gesetzlichen Bahnen und unter denselben Voraussetzungen statt,
wie die Verwaltung der allgemeinen Krankenkasse. Die Sitzungen des Krankenkassen-
ausschusses lassen sich jedoch mit Vorteil noch zur Aussprache iiber Verhiltnisse
in dem Betrieb ausnutzen. Genaue Untersuchungen in letzter Zeit haben dazu ge-
fiihrt, die Erkranktenziffern in verschiedenen Zeiten einmal genau zu studieren.
Man findet da, daB die Erkranktenziffer vor Streiks, zum Teil schon wihrend der
ersten Verhandlungen, von 11/, bis 3%, auf 12 bis 15%, in die Hohe geht. Ahnlich
geschieht dies vor groflen notwendigen Betriebseinschrinkungen. Bei Betrieben,
welche unter freiem Himmel arbeiten, zeigt sich die gleiche Erscheinung bei Regen
und grofer Hitze. KEs existieren sehr interessante Statistiken. Dies bedeutet
natiirlich eine sehr ungerechtfertigte und im Gesetz gar nicht beabsichtigte Inan-
spruchnahme von Krankenunterstiitzungen. Es miiiten da Mittel gefunden werden,
um bei rechtzeitiger Benachrichtigung der betreffenden Arazte derartige Schiebungen
zu unterdriicken.

Meldungskontrolle. Der grofiere Teil der kleineren und mittleren Firmen wird
jedoch einer Ortskrankenkasse angehdren. In diesem Falle liegt es im Interesse der
Fabrikleitung, mit der Verwaltung méoglichst gute Fithlung zu behalten und mit ihr
stets Hand in Hand zu arbeiten. Wenn auch der Arbeitgeber sehr wenig Einflu8 auf
die Verwaltung einer Ortskrankenkasse haben kann, soll er doch die Ausnutzung seines
Wahlrechts sowie die Teilnahme an den Sitzungen, soweit sie ihm zusteht, nicht
versiumen. Der personliche Einflu§ wirkt hier hiufig viel stirker als man vermutet,
und kriftiger, als er rein zahlenmiBig sein kann. Die Pflicht zur Beitragszahlung
bei der Ortskrankenkasse kann héufig nicht nur zu groBen Schwierigkeiten fiihren,
sondern auch wesentliche geldliche Schidigungen mit sich bringen, wenn das An-
und Abmeldewesen nicht dufierst sorgfiltig gehandhabt und kontrolliert wird. Be-
kanntlich muB jeder Arbeiter, der die Arbeit aufnimmt, bei der Krankenkasse an-

o*
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gemeldet werden. Bei Unterlassung dieser Meldung macht sich die Fabrikleitung
nicht nur strafbar, sondern sie kann auch grofen Schaden haben bei Erkrankung
des betreffenden Arbeiters. Als Unterlage dafiir, daB die Beitragszahlung aufhort,
muB jedoch die Abmeldung des Arbeiters, wenn er die Fabrik verla8t, genau so sorg-
faltig iberwacht werden, weil sonst die Beitragszahlung gemidB der Handhabung
der meisten Krankenkassen einfach fortliuft, so daB der Arbeitgeber nicht nur seine,
sondern auch den Beitragsanteil des Arbeiters so lange decken muB, bis er den be-
treffenden Mann abgemeldet hat. Fiir die Kontrolle der An- und Abmeldung kann
die Karte (Abb. 13) von groBem Nutzen sein. Zu diesem Zweck ist die Arbeiter-
kartenkontrolle folgendermafien zu handhaben. Sie wird in 5 Gruppen eingeteilt.
Die erste Gruppe von Karten wird in einem oder mehreren Kasten gesammelt.
In diesen Kasten stecken, nach Gewerbe unterschieden und nach Kontrollnummern
geordnet, die Karten simtlicher Arbeiter, die schon linger als eine Woche im Werk
und in der Krankenkasse angemeldet sind. In der zweiten Gruppe befinden sich
die Karten aller derjenigen Arbeiter, welche bereits linger als eine Woche das Werk
verlassen haben, aber noch in dem betreffenden Jahr in der Firma titig waren.
Diese Karten werden zwar nach Gewerben, aber nicht mehr nach Xontrollnummern,
sondern alphabetisch geordnet. In der dritten Gruppe befinden sich die Karten
derjenigen Leute, welche frither einmal in der Firma beschiftigt waren, am besten
nicht mehr nach Gewerben geordnet, sondern einfach alphabetisch. Die vierte
Gruppe, fiir welche gewShnlich ein Kasten gentigt, enthilt die Karten derjenigen
Leute, die in der betreffenden Woche eingetreten, aber noch nicht bei der Kranken-
kasse angemeldet sind. Zweimal in der Woche wird dieser Kasten geleert, und zwar
in der Form, daB3 die Karten einzeln herausgenommen, in das Meldebuch fiir die
Krankenkasse eingetragen, und dann in Gruppe 1 eingeordnet werden. Bevor die
Eintragung erfolgt ist, darf die Einordnung unter Gruppe 1 nicht stattfinden. Genau
ebenso wird Gruppe 5 gehandhabt. Es ist derjenige Kasten, der Karten der Leute
enthilt, die in der laufenden Woche ausgetreten, aber noch nicht bei der Kranken-
kasse abgemeldet sind. Auch dieser Kasten wird wdchentlich zweimal genau wie
Gruppe 4 geleert. Die Karten werden einzeln in das Abmeldebuch fiir die Xranken-
kasse eingetragen und in die Kartengruppe 2 eingeordnet. Der leichteren Unter-
scheidung wegen konnen die Kisten noch mit verschiedenen farbigen Schildern
versehen werden. Wenn diese MaBregel genau eingehalten wird, sind Fehler an-
ndhernd ausgeschlossen.

Es kommt nun besonders in GroBstidten der Fall vor, dafl Arbeiter sich krank
melden und lange Zeit nicht wieder erscheinen. Die Firma nimmt nun an, die Leute
seien noch krank und die Beitragspflicht ruhte. Inzwischen sind die Leute bei der
Kasse jedoch wieder gesund geschrieben, haben aber die Arbeit bei der Firma nicht
wieder aufgenommen, sondern sind unter Zuriicklassung ihrer Invalidenkarte be-
schiftigungslos geblieben oder haben anderweitig Arbeit gefunden, indem sie unter
der Angabe, ihre Karte verloren zu haben, eine neue erhalten haben. In diesem
Falle wiirde der Arbeitgeber, da er den Mann nicht abgemeldet hat, nicht nur fiir
sein Teil beitragspflichtig bleiben, sondern auch noch den Beitrag des Arbeiters,
den er aus den geringen vielleicht noch riickstindigen Lohnen nicht mehr decken
kann, auch noch mit zu tragen haben. Um diese Nachteile, die in GroBstddten haufig
eintreten, zu vermeiden, ist es anzuraten, kranke Arbeiter bei der Kasse ab-
zumelden, und sie bei ihrer Arbeitsaufnahme wieder anzumelden. Die Abmeldung
ist selbstverstindlich nur eine formelle und verfolgt nur den Zweck, sich vor un-
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gerechtfertigten Beitragsverpflichtungen zu schiitzen. Daher mufl auch in diesem
Falle die Karte bei Erkrankung mit durch die Kartengruppe 5 und bei Wieder-
gesundung der Leute durch die Kartengruppe 4 laufen. Viele Krankenkassen
schreiben die Abmeldung bei Erkrankung sogar vor, weil wihrend der Krankheit
die Beitragspflicht ruht, und durch die Abmeldung die Kontrolle hieriiber verein-
facht wird.

Wenn das Meldeverfahren in der angewiesenen Form gehandhabt wird, werden
Fehler von seiten der Firma sehr selten sein, und wenn anstatt von Meldekarten
die Krankenkasse Meldebiicher fiihrt, die ein Beamter der Firma personlich vorlegt,
so ist ein dauernder Nachweis und eine laufende Kontrolle verhiltnismifig sehr
einfach. Selbstverstindlich miissen nicht nur wegen der Fehler, welche in der Firma
vielleicht noch gemacht werden, sondern auch wegen derer, die bei den Buchungen
der Kasse vorkommen konnen, die monatlichen Verrechnungen der Ortskranken-
kasse auf das genaueste gepriift werden. Bei vielen Kassen wird es mdoglich sein,
eine Vereinbarung dahin zu treffen, dal die Unterlagen der Berechnung der Bei-
trige, und zwar fiir jeden einzelnen Mann, der betr. Firma in der Gesamtabrechnung
zugestellt werden. Wo das nicht moglich ist, muB wenigstens die Erlaubnis eingeholt
werden, dafl ein Beamter der Firma diese Unterlagen allmonatlich zur Kontrolle
der Rechnung aus den Biichern der Krankenkasse mit Unterstiitzung eines Kassen-
beamten selbst abschreibt. Wenn die Kasse aber so wenig entgegenkommend ist,
daf eine derartige Kontrolle nicht gestattet wird, muf3 eben eine sehr genaue beson-
dere Buchfithrung in der Firma eingerichtet werden, und der Kasse, wenn diese
Fehler macht, einfach mitgeteilt werden, dafl ihre Berechnung nicht stimme und die
eigene Berechnung der Firma eine andere Endsumme ergebe. Die Endsumme der
Firma muf} natiirlich angegeben werden. Wenn man hierdurch die Kasse, wenn sie
Fehler gemacht hat, wiederholt zur Durcharbeitung ihres gesamten Materials ge-
zwungen hat, wird sie meist entgegenkommender werden, und eine der anderen ein-
facheren Vergleichsarbeiten moglich machen.

Kalkulation. Die an die Arbeiter ausgezahlten Léhne miissen selbstverstindlich
nicht nur dahin kontrolliert werden, dafl sie richtig sind, sondern sie miissen auch
auf die einzelnen Arbeiten und Erzeugnisse in der Firma richtig verteilt werden.
Damit der Fabrikant weiB, fiir welchen Preis er eine Ware verkaufen kann, muf} er
vorher feststellen, was ihn diese Ware unter Berechnung aller seiner Unkosten
selbst kostet. Um diese Feststellung zu ermdglichen, miissen die Arbeiten eingeteilt
werden in bestellte Fabrikate, in Lagerfabrikate, in Einrichtungen fiir das Werk
selbst und in Hilfsverrichtungen, welche in dem allgemeinen Betrieb notwendig
sind, ohne daf} sie fiir bestimmte Fabrikate allein verrechnet werden kénnen. Es
beweist das Kdnnen einer Fabrikleitung und eines Betriebsingenieurs, erstens diese
Hilfsverrichtungen soweit wie moglich auf die Fabrikate noch direkt zu verteilen,
fiir die sie in Anspruch genommen wurden, und ihren Gesamtwert soweit wie mog-
lich herunterzudriicken. Der Preis einer Ware setzt sich demnach zusammen: Erstens
aus dem Lohn, der fiir ihre Herstellung aufgewandt wurde, zweitens aus den Kosten
des Materials, das fiir sie verbraucht wurde, und drittens aus einem Zuschlag, welcher
entweder fiir das ganze Werk einheitlich festgelegt wird, oder fiir die einzelnen Ver-
richtungen verschieden angenommen ist. Auch zum Material kann man noch einen
geringen Zuschlag nehmen fiir Zinsverlust, Verlust durch Diebstahl und dergleichen.
Wenn das auch keine absolut gerechte Verteilung ergibt, so wird es im allgemeinen
richtig sein, den Zuschlag auszudriicken in Prozenten von den Lohnen, die fiir Ar-
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beit aufgewandt wurden. In ihnen sind dann nicht nur die Hilfsverrichtungen in
den Werkstitten selbst, sondern auch diejenigen in den Bureaus beim Verkauf,
Zinsen, Pacht, Gehilteranteile und alle méglichen allgemeinen Unkosten der Firma
enthalten. Das Berechnungsbild einer Ware wiirde also in einfachster Form lauten:

Lohn + Zuschlag in Lohnprozenten -+ Material + Zuschlag in Prozenten vom
Materialpreis.

Wir haben zunichst nur mit den Léhnen zu tun und wollen die anderen Unkosten,
die spiter zu behandeln sind, aus dem Spiel lassen. Man kann den Wert der her-
gestellten Waren ganz verschieden verrechnen. Bei der Massenfabrikation wiirde
es nicht angéingig sein, jedes einzelne Stiick fiir sich zu berechnen. Entweder wiirde
man die Stiicke in Gruppen zusammenfassen, so dafl man 100 Stiick oder mehr
fiir sich berechnet, oder man wird die gesamte Leistung einer Werkstatt fiir einen
bestimmten Zeitraum berechnen und den Preis fiir das einzelne Stiick durch Division
dieser Summen feststellen. Man kann auch den Preis einzelner Arbeitsvorginge
fiir ganze Gruppen von Gegenstéinden fir sich kalkulieren. Xurz, man hat die ver-
schiedensten Mdglichkeiten, um zu einem einwandfreien Ergebnis zu kommen. Nur
wenn man bei dieser Art von Fabrikation ein einzelnes Stiick fiir sich genau kalku-
lieren wollte, wiirde man voraussichtlich schwere Fehler machen, da es sich bei dem
Endresultat um Bruchteile von Pfennigen und um Bruchteile von Minuten handelt,
die bei der Einzelberechnung zu erfassen wéiren.

Auftragsnummernbiicher. Bei der Fabrikation groBerer einzelner Stiicke geht man
anders vor. Es wird da nétig sein, besonders bei Maschinen, Schiffen und derglei-
chen, jedes einzelne Stiick ganz scharf von allen anderen zu trennen, und nicht nur
die aufgegebenen Lohne fiir das ganze Stiick festzustellen, sondern fiir die einzelnen
Teile, und womdglich fiir die Arbeitsvorginge an seinen einzelnen Teilen. Um die
Werkstiicke scharf auseinanderhalten zu konnen, ist es notig, dafl sie mit einer
Nummer bezeichnet werden, einer sog. Auftragsnummer oder Leitnummer. Wir
miissen uns hier einmal klarmachen, wie die genaue Verfolgung eines Werkstiickes
durch seinen ganzen Werdegang gesichert werden kann. Es sollte keine Arbeit in
der Fabrik ohne besonderen Auftrag ausgefiihrt werden. Dieser Auftrag kann er-
folgen von der Buchhaltung direkt auf Grund einer von der Leitung angenommenen
Bestellung eines Kunden, oder vom technischen Bureau auf Grund einer von der
Direktion gutgeheiBenen Zeichnung, welche Anderungen oder Anlagen fiir den eigenen
Betrieb betrifft. Ferner koénnen noch Auftrige gegeben werden von der Direktion
selbst fiir die Herstellung von Vorratwaren. Auch die Auftrige, welche von der
Direktion oder vom technischen Bureau selbst ausgehen, miissen durch die Buch-
haltung. In dieser liegen Auftragsnummernbiicher aus, in welche jeder Arbeitsauftrag
eingetragen werden muf}, bevor er im Betrieb zur Ausfiihrung weitergegeben wird.
Hier bekommt der Arbeitsauftrag eine laufende Nummer. Fiir kleinere Auftrige
ist im allgemeinen nur die Auftragsnummer, der Name und Wohnort des Be-
stellers, Versandangabe, der allgemeine Text des Auftrages, Lieferungstermin und
Termin der Rechnungserteilung im Auftragsnummernbuch vorgesehen. Fiir ganz groQe
Auftrige mufl Platz sein fiir Abschrift etwaiger Lieferungsvertrige. Zur klaren Aus-
cinanderhaltung der einzelnen Arten von Auftrigen werden von vornherein mehrere
Auftragsnummernbiicher vorgesehen, so fiir Neuauftriige, fiir Reparaturen, fiir Vorrats-
waren, fiir Arbeiten an Betriebsmaschinen, fiir Neuanlagen usw. Eine weitere Tei-
lung kann erfolgen nach Fabrikationsarten, wenn eine Firma wesentlich verschiedene
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Dinge herstellt, z. B. Drehbinke, Hobelbinke, Automaten. Natiirlich muB8 jedes
Auftragsnummernbuch eine andere Anfangsnummer haben oder die Auftrige mit einer
besonderen Anfangsnummer beginnen lassen. So wiirden z. B. Auftrige von Kunden
anfangend mit der Nummer 1 fortlaufend durchnumeriert, Auftrige fiir den Be-
trieb mit der Nummer 10000 und Auftrige fiir Vorrat mit der Nummer 40000 be-
ginnen. Dadurch sieht auch schon der Betrieb sofort an der Arbeitsnummer, fiir
welchen Zweck ein besonderer Auftrag bestimmt ist. Bei Fabriken, die grofie Ob-
jekte herstellen, wie Dampfmaschinen, Turbinen, Lokomobilen, Bagger, Schiffe usw.,
geniigt fir die Verfolgung eines einzelnen Arbeitsauftrages nicht, daf er eine Nummer
hat, sondern seine einzelnen Teile miissen wieder Unternummern bekommen. Neh-
men wir z. B. an, der Arbeitsauftrag fiir eine Dampfmaschine hitte die Auftrags-
nummer 10, so wiirde dieser Arbeitsauftrag vielleicht in 100 Unternummern unter-
teilt werden, um den Preis der einzelnen Maschinenteile gesondert feststellen zu
konnen. Diese Unternummern erscheinen selbstverstindlich nicht in den Auftrags-
nummernbiichern, in die nur die Hauptnummer eingetragen wird. Sie dienen nur fiir
die Auseinanderhaltung der einzelnen Teile fiir Vor- und Nachkalkulation. Es be-
kime dann die fertige Kalkulation der Lohne folgendes Aussehen:

10/1 Herstellung des Hochdruckzylinders,

10/2 Herstellung des Niederdruckzylinders,

10/3 Hochdruckschieber,

10/4 Niederdruckschieber,

10/5 zwei Pleuelstangen mit Lagern,

10/6 Maschinenrahmen usf.,

10/200 Nacharbeiten wegen Werkstattfehlern,
10/201 Nacharbeiten wegen Konstruktionsfehlern.

Die Summe fiir die beiden letzten Unternummern wiren in jeder Kalkulation
in Rot zu fithren, damit sie sofort ins Auge fallen. Es ist gut, wenn man diese Unter-
nummern bei jedem grofien Objekt bestimmt festlegt, z. B. wie eben angedeutet
mit 200 und 201, so dafl die Zusammenstellung sémtlicher Unternummern 200/201
im Jahre die Summe aller Fehler, sowohl die der Werkstatt, wie des Konstruktions-
bureaus, zeigt. Was hier angegeben ist, war natiirlich nur das Beispiel einer Kalku-
lationszusammenstellung, das zur niheren Erklirung der Auftragsnummern dienen
sollte. Wie diese Zusammenstellung entsteht, kann erst spiiter bei einer Besprechung
der Kalkulationseinzelheiten gezeigt werden.

Von der Buchhaltung aus lduft nunmehr nach Fertigstellung der Eintragung
in das Auftragsnummernbuch ein Auftragsnummernzettel an die verschiedensten Ab-
teilangen. Benachrichtigt werden vorteilhafterweise direkt das technische Bureau
und der Betrieb, das Einkaufsbureau und die Kalkulation. Alle diese Abteilungen
konnen dann die betr. Auftragsnummern fiir ihren Zweck vormerken, die dafiir not-
wendigen Vorbereitungen in Angriff nehmen und sind im Bilde, wenn Auftrige,
Zeichnungen oder Akkordzettel bei ihnen erscheinen. Der Auftragsnummernzettel
(Abb. 88) wird am besten viermal mit der Maschine durchgeschlagen, wodurch Ab-
schreibfehler verhiitet werden. Jeder, der nunmehr mit dieser Arbeit zu tun hat,
behidlt sie unter der auf dem Zettel angegeberen Auftragsnummer, und Einzel-
arbeiten fiir groflere Stiicke unter dieser Nummer, nebst den ein fiir allemal fiir
bestimmte Einzelteile festgelegten Unternummern.

Sollten fiir groBere Auftrige, welche eine feste Auftragsnummer haben, noch
Nachbestellung erscheinen oder Abinderungen von Kunden gewiinscht werden,
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die bezahlt werden missen, so erhalten diese vorteilhafterweise nicht eine neue
Auftragsnummer, sondern treten unter die alte Hauptnummer, damit jeder gleich
weiB, zu welchem Auftrag diese betr. Einzelteile gehoren. Diese diirfen jedoch
nicht unter die fiir sie bestimmten Unternummern treten, sondern es muB eine be-
sondere Gruppe von Unternummern fiir solche Nachbestellung vorbehalten bleiben,
sagen wir einmal von 300 und folgende, welche stets besonders berechnet werden.
Um die Berechnung derartiger Nachbestellung zu sichern, miissen fiir sie unter der
Hauptnummer im Auftragsnummernbuch besondere Notizen gemacht werden, fiir
welche dann auch der Verrechnungsvermerk offen steht. AuBerdem sind fiir solche
Nachauftrige wiederum Auftragsnummerzettel, am besten von einer besonderen
Farbe, unter der Hauptnummer an alle die Stellen zu geben, welche den Auftrags-
nummerzettel der Hauptnummer erhalten haben.

Anschreiben der Stunden. Die Berechnung der einzelnen Arbeiten und die An-
gaben der fiir sie notwendigen Stunden konnen in ihren Unterlagen nur in der Werk-
statt entstehen. Das heilt, der Arbeiter muB3 unter Kontrolle des Meisters selbst

Auftrags-Nr.
Name des Bestellers
Wohnort des Bestellers
Versand-Angaben, Bahnstation
Bestellung :
Auftrag bestatigt:

AUSEEZANEED BM... ..o Bestellt laut

Bes. Ber.
5. 16. 1000,

Abb. 88, Grofe 210x220 mm.

angeben, wieviel Zeit er fiir die einzelnen Arbeiten notwendig gehabt hat. Es werden
zur Feststellung dieser Zeit verschiedene Wege eingeschlagen. Entweder schreibt
der Arbeiter seine Zeit selbst auf, oder die Zeit wird von Schreibern, welche durch
die Werkstitten laufen und sich bei jedem einzelnen Arbeiter erkundigen, in Lohn-
biicher (s. Abb. 107) aufnotiert. Das letzte Verfahren wird man dann wihlen,
wenn erstens alle Arbeiter meist an festen Plitzen arbeiten, so daf3 sie leicht aufzu-
finden sind, zweitens, wenn die Leute stark wechseln, so daB sie mit der Benennung
der einzelnen Teile nicht recht sicher sind, und drittens, wenn die Schulverhiltnisse
in der betreffenden Gegend so ungiinstig sind, daB die Leute schlecht schreiben
konnen oder sich viel fremde Arbeiter im Werk befinden. Die Lohnschreiber miissen
allerdings mit den Verhiltnissen gut vertraut sein, und selbst in dem betreffenden
Fach gearbeitet haben, in welchem sie aufschreiben, damit sie die Angaben der Ar-
beiter mit Sicherheit nachpriifen kénnen. In diesem Falle brauchen die Notizen
der Lohnschreiber nicht von dem Meister besonders nachgesehen zu werden. Die
Meister werden daher von Schreibarbeit stark entlastet.
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Wenn der Arbeiter selbst aufschreibt, kann dies in vielerlei Form geschehen.
Er trigt z. B. seine Angaben selbst nach Art der Lohnschreiber in ein Lohn-
buch (s. Abb. 107) ein, und diese Lohnbiicher werden wochentlich abgegeben.
Bei dieser Einrichtung wiirden die Lohnbiicher zunidchst vom Arbeiter zum Meister
laufen, und vom Meister nach Kontrolle der Zeiten und der Angaben iiber die Arbeit
an das Lohnbureau abgegeben werden. Das Lohnbureau kann dann aus den Lohn-
biichern die Stunden auf die Akkordzettel austragen und das Lohnbuch gleich in
Urschrift verrechnen, sowie die Endzahl in die Lohnlisten eintragen. Diese Einrich-
tung hat den Vorteil, daB die Meister wichentlich nur einmal die Kontrolle aus-
iiben miissen. Ferner wird jede Abschrift vermieden, weil das Lohnbuch selbst
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gleich verrechnet werden kann. Auch dem Arbeiter wird weniger Schreibarbeit
zugemutet, weil er bei groBleren Arbeiten den Text nur einmal zu schreiben hat.
Auf der andern Seite ist jedoch hierbei ein starkes Schieben mit den Stunden sebr
einfach, weil der Arbeiter diese Aufzeichnu' gen eine ganze Woche in der Hand be-
hiilt, und jederzeit noch Anderungen vornehmen oder spitere Aufzeichnungen nach
fritheren abstimmen kann. AuBerdem wird dem Meister, selbst bei einer geringen
Zahl Leute, die Kontrolle iiber die Angaben sehr schwer sein, ja bei vielen
kleineren Arbeiten sogar ganz unmdglich. Wenn ein solches Buch nachher auf dem
Wege von dem Arbeiter bis zum Lohnbureau oder dort selbst verloren geht, so wird
nicht nur die ganze Lohnverrechnung, sondern auch die Kalkulation der fertig-
gestellten Arbeiten gefihrdet.

Es ist daher anzuraten, das Aufschreiben der Leistungen von dem Arbeiter
tiglich zu verlangen, z. B. auf eine sogenannte Tageskarte (s. Abb. 89), diese
Karte téiglich vom Meister priifen und tiglich-im Lohnbureau abliefern zu lassen.
Am einfachsten wird die Maflnahme in der Form gehandhabt, daB der Pfortner dic
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Spalten (Kontrollnummern, Name, Wochentag und Datum) ausfiillt und abends
nach Schluf} der Arbeitszeit in einen Schlitz in den Kasten mit den Kontrollnummern
steckt, so daB der Arbeiter morgens bei Entnahme der Nummer zugleich seine Tages-
karte mit entnehmen kann. Abends wird die gleiche Karte vom Arbeiter fertig
ausgefiillt neben die Kontrollnummer gesteckt. Der Pfértner sammelt die Karten
sorgfiltig, und fullt die Schlitze mit den fiir den nichsten Tag vorgeschriebenen
frischen Karten aus. Wochentag und Datum konnen vorgestempelt sein. Die
Karten laufen dann nach Werkstétten geordnet und mit der Stempelmaschine
fortlaufend numeriert, zu den Meistern. Jeder Meister priift die Karten seiner Leute,
zeichnet sie, und gibt sie im geschlossenen Umschlag an das Lohnbureau weiter.
Das Lohnbureau priift an Hand der Numerierung, ob alle Karten eingelaufen sind.
Wenn alle Karten vorhanden sind, werden sie im Lohnbureau zunichst auf die an-
gegebenen Zeiten mit der Eingangsliste verglichen. Wenn alles in Ordnung ist,
werden die Karten sofort in das fiir jeden Arbeiter bereitliegende Lohnbuch sowie
in die Akkordzettelduplikate (Abb. 110) eingetragen. Die Eintragung mufl noch
am gleichen Tage geschehen, so daB Lohnbiicher und Akkordzettel laufend bei-
gehalten sind. Sobald die Karten ausgetragen sind, werden sie nach Werkstitten
geordnet in ein Paket zusammengebunden und weggelegt, so dafl jedes Paket simt-
liche Karten von einem Tage enthilt. Die Karten miissen sorgfiltig aufbewahrt
werden, weil sie als Unterlagen bei Streitigkeiten und Irrtiimern zur Feststellung
notwendig sind. Bis zur Lohnung bleiben die Karten am besten noch im Lohn-
bureau, dann werden sie im Archiv abgelegt.

Man kann sich durch geeignete Durchschreibeverfahren die Moglichkeit schaffen,
simtliche Kalkulationen laufend beizubehalten. Man hat dies dann folgender-
mallen einzurichten: Auf dem Tageszettel des betreffenden Arbeiters stehen seine
Stunden- und Akkordlhne nach Auftragsnummern verteilt vermerkt. Diesen Tages-
zettel schreibt man ab und zwar in folgender Weise: Man macht sich zunichst
eine Liste, in welcher simtliche Lohne ohne Riicksicht auf Verteilung auf Auf-
tragsnummern hintereinander verbucht werden. Diese Liste nimmt dann tiglich
die am vorhergehenden Tage fillig gewordenen Léhne auf. Die Endsumme sdmt-
licher Listen fiir die vorhergehende Léhnung miissen dann mit der Endsumme der
Lohnliste iibereinstimmen. Man stellt sich dann ferner ein Kalkulationsblatt fiir
jede Auftragsnummer her. Dieses Kalkulationsblatt mufl so eingerichtet sein, dal
es dieselbe EKinteilung hat, wie die erste Liste; nur muf} es noch einen zweiten An-
satz nach der Breite haben, auf dem auch Material eingetragen werden kann.
Drittens hat man fiir jeden Arbeiter eine Lohnkarte, auf der die betreffenden Léhne
des Mannes jeden Tag eingetragen werden. Auch diese Lohnkarte hat dieselbe Zeilen-
einteilung wie die erste Liste. Wenn man nun die erste Liste in einen Anschlag legt,
darunter Durchschreibepapier, unter dieses das Kalkulationsblatt, unter dieses wieder
Blaupapier und dann die Arbeiterlohnkarte, dann kann man mit einer einzigen Aus-
tragung und zwar ohne Ubertragungsfehler drei Austragungen auf einmal machen.
Die erste Liste bleibt stindig liegen, die Arbeiterlohnkarte bleibt in diesem Falle
solange liegen, bis der Tageszettel des betreffenden Arbeiters ausgetragen ist, die
zwischenliegende Kalkulationsliste wird bei jeder Auftragsnummer gewechselt. Man
kann dann tiglich feststellen, wieviel Lohn fiir eine bestimmte Arbeit oder Serie
ausgegeben ist, wieviel Lohne im ganzen am Tage ausgegeben sind und wieviel
Lohn ein Arbeiter bis zum vorhergechenden Tag verdient hat. Abschreibfehler
koénnen nicht vorkommen.
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Die Materialzettel konnen dann in &dhnlicher Weise ausgetragen werden. Sie
werden zunidchst in irgendeiner Form gewertet und nun wieder im Durchschreib-
verfahren ausgetragen. Als oberste Liste wiirde hier liegen eine Lagerliste, auf der
jedes Material ohne Riicksicht auf seine Art nach Wert laufend ausgetragen wird.
Wenn ich also den Anfangswert meines Lagers kenne, kann ich mir durch Zusammen-
zichen der Zu- und Abginge den Tageswert meiner Lager jederzeit feststellen.
Unter dieser Lagerliste liegt dann unter Blaupapier die vorher schon fiir die Loh-
nung benutzte Auftragsnummern-Karte. Hier wird nun auch noch das Material
fiir die betreffende Auftragsnummer dazugeschrieben, sodaf ich tiglich eine genaue
Kalkulation habe, wieviel Lohne und wieviel Material ich ausgegeben habe, und
unter dieser Karte liegt wieder unter Blaupapier die Lagerkarte des betreffenden
Materials. Letztere wechsle ich, so oft eine neue Materialart kommt. Ich habe
auf ihr stets den Lagerbestand und den Wert des Lagerbestandes. Die dariiber-
liegende Auftragskarte wechsle ich, wenn eine neue Auftragsnummer auszutragen
ist und die oberste Liste lasse ich stindig liegen und fiihre sie fortlaufend.

In einer modernen Fabrik arbeiten die Leute im allgemeinen nur wenig in
reinem Stundenlohn. Meistens werden sie in Akkord arbeiten. Der Akkord stellt
einen Vertrag zwischen Arbeitgeber und Arbeitnehmer dar. Der Arbeitgeber iiber-
trigt dem Arbeiter die Fertigstellung einer gewissen Arbeit fiir eine bestimmte
Summe. Die Summe ist so bemessen, wie schon frither einmal angedeutet ist, daB
der Arbeiter bei fleiliger Arbeit mehr verdienen kann, als er im gewdhnlichen
Stundenlohn verdient. Die Akkorde miissen sowohl fiir die Léhnung als fiir die
weitere Verrechnung aufgezeichnet werden. Dazu sind sog. Akkordscheine (s.
Abb. 110) geeignet. Die Akkordscheine werden am besten gleich fortlaufend
numeriert in Blocken bestellt, und werden von der ausschreibenden Stelle mittels
Durchschlagpapier dreimal durchgeschrieben. Das erste Exemplar bleibt in der
Hand des Arbeiters so lange, bis die betreffende Arbeit fertiggestellt ist. Das andere
bleibt in der Hand des Meisters ebenso lange. Das dritte wird sofort in das Lohn-
bureau gegeben. Das Lohnbureau priift gleich, ob es entweder vom Arbeits-
bureau oder von dem einzelnen Meister lauter fortlaufende Akkordzettel-
nummern erhilt. Dadurch sichert es sich, daB keine Zettel verloren gegangen
sind. Durch verschiedenen Aufdruck und verschiedene Farbe kénnen dann die Zettel
der verschiedenen Werkstitten, sowie fiir die Neubauten und Reparaturen gleich
unterschieden werden. (S. Abb. 111.) Dadurch sind sie leichter auseinander zu
halten und konnen fiir die Nachkalkulationen gleich an diejenigen Stellen gereicht
werden, von welchen sie zu bearbeiten sind. In den Tageskarten hat nun der Ar-
beiter hinter der Angabe in der betr. Spalte durch ein ,,L‘ oder ,,A*“ zu bezeichnen,
-ob die Arbeit in Lohn oder in Akkord ausgefithrt worden ist. Er hat auBerdem seine
Stunden in den in seinen Hinden befindlichen Akkordschein einzutragen, und zwar
auf der Riickseite desselben in den Vordruck. Sind mehrere Leute an einen Akkord
beteiligt, so werden ihre Stunden auf den Schein von dem Akkordiibernehmer, wel-
«cher den Schein gegengezeichnet hat, eingetragen. Der Meister priift in seinem zweiten
Exemplar durch laufende Eintragungen aus den Tageskarten seinerseits wieder, ob
-die Eintragungen des Arbeiters in dessen Akkordzettel, der nach Beendigung ja auch
-durch die Hand des Meisters lauft, richtig sind. AuBerdem kann er hierdurch recht-
zeitig feststellen, ob nicht zuviel Stunden auf einen Akkord kommen, und dieser
durch ungeschickte Arbeit wesentlich iiberteuert wird. In einem solchen Fall ist er
in der Lage, durch vorzeitige Auflésung des Akkordes, die natiirlich dem Lohn-
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bureau schriftlich mitzuteilen ist, einzugreifen. In das dritte Exemplar trigt das
Lohnbureau seinerseits wieder an Hand der Tageskarten die Stunden aus, und
ist in der Lage, den Akkordzettel so bis auf die SchluBberechnung laufend bei-
zuhalten. Die Verrechnung unter der letzten Tagesangabe, sowohl das Zusammen-
zihlen der Stunden, wie die Verteilung der Léhne, wird vom Lohnbureau und
nicht vom Arbeiter vorgenommen. Daher ist es fiir den Fortgang der Arbeiten
im Lohnbureau stets wichtig, daB diese Arbeit laufend beibehalten wird, und
nicht stoBweise, wenn die Akkordzettel bei Beendigung der Lohnung etwa reich-
licher einflieBen, nachgeholt werden muBl. Bei der Aufstellung der Lohnung sind
dann zu unterscheiden solche Zettel, die abgeschlossen worden sind, und deren Uber-
schull verrechnet werden kann, und noch nicht abgeschlossene Zettel. Im ersten
Fall erscheint im Lohnbuch dann auler den vermerkten Stunden noch ein Restakkord,
der den betreffenden Leuten gutgeschrieben wird. Der UberschuB wird verteilt,
einmal entsprechend den geleisteten Stunden und dann entsprechend dem Lohn-
satz. Fir die noch nicht abgeschlossenen Akkorde wird am besten bei garan-
tiertem Lohne ein AkkordvorschuBl gezahlt und zwar in Héhe der geleisteten Stunden
mal dem Lohnsatz. Der Restakkord wird erst dann ausgezahlt, wenn der Zettel ab-
geschlossen ist. Damit keine Uberlastung des Lohnbureaus zu gewissen Zeiten
entsteht, ist es vorteilhaft, Akkordzettel, welche nicht bis zu einem bestimmten
Tage vor AbschluB der Lohnung, z. B. eine Woche vorher, abgeschlossen waren,
in dieser Lohnung nicht mehr zu verrechnen und ihre Verrechnung auf die nichste
Léhnung zu verschieben. Ebenso sollten Akkordzettel, auf welchen falsche Angaben
gemacht sind, in der gleichen Léhnung auch nicht mehr verrechnet werden. Ferner
diirfen Akkordzettel bei Ausscheiden eines Mannes, selbst wenn sie abgeschlossen
sind, nicht mit verrechnet werden, da ihre Richtigkeit erst bei Berechnung der ganzen
Lohnung festgestellt werden kann. Es kommt sonst sehr hiufig vor, dal der Mann
auf dem Akkordzettel einzelne Stunden wegliflt, oder auch Stunden seiner Helfer,
die an dem Akkord beteiligt sind, nicht angibt. Der Restakkord wiirde sich dadurch
zu seinen Gunsten verschieben. Diese Bestimmungen iiber die Verrechnung der
Akkordzettel werden, um Streitigkeiten zu verhiiten, am besten in der Arbeits-
ordnung mit aufgenommen.

Damit Fehler in der Lohnliste vermieden werden, die zu groBien Schwierigkeiten
fithren kénnen, sollte ein jedes Lohnbuch und jeder Akkordzettel von einem Beamten
berechnet und von einem anderen Beamten unabhingig davon nachgerechnet wer-
den. Beide Beamte haben dann die betreffenden Stiicke gegenzuzeichnen. Bei den
Akkordzetteln 148t sich die Kontrolle sehr schén so durchfiihren, daf3 der Zettel 1,
welcher vom Arbeiter kommt, von einem Beamten, und der Zettel 3 des Lohnbureaus
von einem anderen Beamten ausgerechnet wird. Die Berechnungen der Lohnbiicher
wie die der Akkordzettel lassen sich durch sog. Akkordtabellen, die im Handel viel-
fach kéuflich sind, erleichtern. Wesentlich mehr Arbeit spart noch eine Rechen-
maschine, die bei gewissen Rechnungen von zwei Beamten einen ersetzt. Bei Lohn-
berechnungen muBl man aber solche Maschinen benutzen, die auBer dem Zusammen-
zédhlen und Abziehen auch noch das Multiplizieren und Dividieren gestatten.

Die fertig ausgerechneten Akkordzettel weisen nun, je nach Flei des Mannes
und nach den duBeren Umstinden wihrend der Arbeit, verschiedene Uberschiisse
auf. Diese Uberschiisse werden in Prozenten mit farbigem Stift deutlich auf dem
Zettel vermerkt. Um die Arbeiterschaft selbst besser kennenzulernen und um ge-
gebenenfalls ausgleichend eingreifen zu konnen, ist es gut, wenn sich der Betriebs-
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leiter und gelegentlich auch die Direktion alle die Akkordzettel vorlegen 1iBt, deren
Uberverdienste unter einem bestimmten Prozentsatz, sagen wir 209, und welche
iiber einem bestimmten Prozentsatz, z. B. 50—609,, liegen. Man schafft sich dadurch
die Moglichkeit, ausgleichend einzugreifen. Manche Akkorde sind tatsichlich zu
niedrig, und werden sich immer wieder unter denjenigen befinden, bei welchen
schlecht verdient ist. Diese miissen in die Hohe gesetzt werden. Manche sind reich-
lich hoch. Diese sollen aber nicht heruntergesetzt werden, hochstens, wenn es sich
um Massenartikel handelt oder um Einfiihrumg neuer Maschinen, wo leicht einmal
ein Irrtum vorkommen kann. Hier wird leicht ein Eingreifen moglich sein. Es muf
aber stets in verschleierter Form geschehen, sei es durch Teilung des Akkords oder
durch Abinderung der Konstruktion oder ein #hnliches Vorgehen. Es werden sich
aber auch Akkorde vorfinden, die an sich normal sind und bei denen gewdohnlich
auch ganz normale Uberverdienste erzielt worden sind, bei denen nur im Einzelfall
zu wenig herausgeholt ist. Wiederholt sich diese Erscheinung bei den gleichen Leuten,
so werden sie am besten entlassen, da sie dann mehrfach nachlissig gearbeitet haben.
Einzelne Leute werden dagegen wieder hohere Verdienste erreichen. Diese Leute
soll man so lange, soweit der Tarif hierzu Méglichkeiten offen 148t, in jhrem Lohn-
satz heraufsetzen, bis sie normale Uberverdienste erlangen. Man spornt einer-
seits dadurch die Arbeitsfreudigkeit an und schafft auf der anderen Seite einen
guten Ausgleich zwischen den Leuten, die weniger leistungsfihig sind und denen,
die besser sind. Arbeiten, die sich immer wiederholen, miissen selbstverstindlich,
sowohl fiir Meister wie fiir Akkordbureau, feststehende Sitze bekommen und in
sog. Akkordlisten festgelegt werden. Wenn sich Zwischenwerte zwischen dhnlichen
Arbeiten finden, konnen diese dann ohne Fehler von vornherein festgesetzt und
in die Listen aufgenommen werden. Bei den stark wechselnden Lohnen, die
heute auftreten, ist es am richtigsten, die Akkorde nicht mehr nach Wert, sondern
nach Zeit festzusetzen, sodaB man z. B. sagt: Uberdrehen und Bohren eines
Flansches 25 Minuten. Man kann nun die Auswertung dieser Zeit gemifB dem
Tarif des betreffenden Arbeiters, dem Arbeitsbureau iiberlassen, so dafl die Akkord-
zettel fertig ausgefiillt vom Arbeitsbureau kommen, oder man gibt die Akkordzettel
mit Arbeitszeit oder auch ohne Arbeitszeit mit einem Begleitzettel, auf dem die
Arbeitszeit steht, dem betreffenden Meister. In diesem Falle hat der Meister freie
Hand, den Akkordzettel an jeden beliebigen Arbeiter zu geben. In Fabriken, die
nicht einwandfrei eingerichtet sind, ist dies sogar vorteilhaft, weil der Meister iiber
sehr verschiedene Maschinen zu verfiigen hat. Er wird alte Maschinen zu besetzen
haben, auf denen die normale Zeit nicht eingehalten werden kann, so daB er einen
gewissen Zuschlag geben muB. Dem Meister steht dann frei, diese Normalzeit ent-
sprechend der Maschine, welche er mit der betreffenden Arbeit besetzt, zu ver-
sndern. Damit hier keine Schwierigkeiten auftreten, miissen natiirlich die Leistungs-
fihigkeiten der verschiedenen Maschinen gegen einander abgewogen und in Listen
festgesetzt sein, so daB der Meister fiir jede Maschine den prozentualen Zuschlag,
den er geben kann, festgelegt erhalten hat. Bei verschiedenen Arbeiten werden
allerdings die prozentualen Zuschlige verschieden ausfallen miissen, so daf auch
hier ein gewisser Spielraum gegeben werden muB. Die Normalzeiten werden natiir-
lich nach der kiirzesten Zeit auf der leistungsfihigsten Maschine festgesetzt werden
miissen und man wird bestrebt sein, auf die Dauer die Maschinen so einzurichten,
daB iiberall die normale Arbeitszeit durchgedriickt werden kann. Ein solches Ver-
fahren trigt bereits in sich den Anreiz, stets modernste Einrichtungen und
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Maschinen anzuschaffen, weil man jederzeit nachweisen kann, welche Summe man
durch veraltete Maschinen verloren hat. Neue Akkorde sollen jedoch erst nach
lingeren Erfahrungen in die Listen aufgenommen werden. Es ist ferner wichtig,
daB der Leiter eines Betriebes durch Kontrolle einiger herausgegriffener Tages-
karten und Vergleich derselben mit den betr. Nachkalkulationen eine Sicherheit
gegen Schiebungen schafft und sich iiberzeugt, ob auch die Meister derartige
Schiebungen streng unterdriicken. Es ist dies dadurch ziemlich einfach, daB man
solche Tageskarten zur Kontrolle herausgreift, deren Ausschreiber man bei den Rund-
gingen in dem Betrieb mehrere Male hat beobachten koénnen, zumal wenn einem
die bearbeiteten Stiicke und die gebrauchte Zeit genau bekannt sind.

Aufstellung der Kalkulation und Rechnung. Wenn die Lohnung abgeschlossen
ist, gehen die Lohnbiicher, welche in der Lohnabteilung ausgeschrieben wurden,
mit Maschine fortlaufend numeriert, in die Kalkulationsabteilung. In dieser werden
die Kosten simtlicher in der betr. Firma bearbeiteten Stiicke gemif3 den gegebenen
Auftragsummern verrechnet. In der gleichen Abteilung werden auch die Ma-
terialien zusammengestellt. Darauf wird aber erst in einem spéteren Abschnitt
zuriickzukommen sein. Fiir jede Auftragsnummer oder fiir jede Gruppe von
Auftragsnummern, die fiir sich berechnet werden soll, wird ein besonderes Heft
angelegt. Bei einfachen Stiicken werden die Lohne, wie sie aus dem Lohnbuch aus-
gezogen werden, einfach nacheinander eingetragen und schlieflich zusammengezéahlt.
Bei groBeren Arbeiten wird von vornherein eine Verteilung in die Unternummern,
vorgenommen. Jeder einzelne Lohn muf fiir sich ausgezogen werden. Sind simt-
liche Lohne aus dem Lohnbuch ausgetragen, erhilt dasselbe queriiber einen roten
Stempel ,,Ausgetragen‘. Es kann erst dann fir die nichste Abteilung die Lohn-
kontrolle abgelegt werden. Fiir die Nachkalkulation, besonders gréBerer Arbeiten,
ist es noch praktischer, anstatt des Heftes das Kartensystem anzuwenden. Fiir jede
Unterauftragsnummer miite dann unter der Leitkarte der Hauptauftragsnummer
eine besondere Karte angelegt werden und in diese die Lohne fiir die betr. Unter-
auftragsnummer eingetragen werden. Die Lohne sind damit fiir die Kalkulation
von vornherein geordnet. Damit nun keine Karten und damit zu bezahlendes
Material verloren gehen, sind die zu einer Hauptauftragsnummer gehorigen Unter-
karten fortlaufend zu numerieren, z. B. Hauptauftrag: Reparatur, Dampfer, Auf-
tragsnummer 21.

Unterkarte 1 Ankerwinden, Reparatur (Fortsetzung Karte 11).
Unterkarte 2 Luken, Reparatur.

Unterkarte 3 Maschinenlager reparieren.

Unterkarte 11 Fortsetzung von Karte 1.

Bei diesem Beispiel ist angenommen, da3 Karte 1 nicht gereicht hat zur Auf-
nahme der simtlichen Lohne und auf Karte 11 fortgesetzt werden mufite. Wenn alle
Arbeiten fiir den betr. Auftrag vollendet sind, gibt der Betrieb die Auftragsnummern-
zettel an die Buchhaltung zur Notiz im Auftragsnummernbuch, und die Buchhaltung
gibt ihn weiter an die Kalkulation. Diese schliefit dann simtliche zu dem Auftrage
gehérenden Karten ab und fertigt nach den vorgesehenen Unterkonten eine Zu-
sammenstellung fiirr die Rechnungsabteilung. Ebenso fertigt sie, wenn Vorkalku-
lationen vorhanden sind, eine zweite Zusammenstellung fiir die Direktion in etwas
ausgeweiteter Form. In die zweite Zusammenstellung wird neben der Nachkalku-
lation noch die Vorkalkulation sowie die gleichen Werte dhnlicher fritheren Aus-
fithrungen mit aufgenommen (s. Abb. 95). Die Direktion hat dadurch sofort einen
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Uberblick, ob der Voranschlag mit der Ausfiihrung annihernd iibereinstimmt und
wo dies nicht der Fall ist. AuBerdem kann sie die Fortschritte, gegebenenfalls die
Riickschritte der Werkstitten priifen, dadurch, daB einzelne Unterauftragsnummern
bei der spiteren Ausfiihrung billiger oder teurer geworden sind als frither. Es ist bei
diesen Ausfiibrungen angenommen worden, daB bereits das Material mit kalkuliert
ist. Die Hauptkalkulationen fiir die Rechnung enthalten nicht die Gesamtzahlen
wie in Abb. 95, sondern Lohne und Zuschlige voneinander getrennt.
Bestimmung der Zuschlige. Auf der Rechnung selbst wird, wenn nicht gesonderte
Lohn- und Materialberechnung ausbedungen ist, die Summe fiir Lohn, Material
und Zuschlidge in eine Zahl zusammengefaBt. Es diirfte hier am Platze sein, noch
einmal niher darauf einzugehen, wie die Zuschlige entstehen und wie sie unter Be-
riicksichtigung verschiedener Umstinde festgestellt werden kénnen. Wie schon friiher
angedeutet, enthalten die Zuschlige alle diejenigen Summen, welche noch fiir die
Herstellung aufgewandt werden miissen, ohne daB sie direkt auf das betr. Stiick
verrechnet werden konnen. Es sind dies nicht nur Arbeiten, wie sie fiir die Erhaltung
des Betriebes selbst notwendig sind, die sog. Betriebskosten, sondern auch die Kosten,
welche fiir den Verkauf und die Durchfithrung des ganzen Handelsgeschifts der
Fabrik notwendig werden, die Handlungsunkosten. In letzter Linie sind auch Gewinn-
beteiligungen und dhnliche Ausgaben darin enthalten. Die Zuschlige werden im all-
gemeinen dadurch bestimmt, daB man eine Mindestleistung der Firma annimmt,
bei welcher sie noch bestehen kann. Diese Mindestleistung wird mit einer bestimmten
Lohnsumme zu erreichen sein. Nun verteilt man simtliche oben erwihnten Unkosten
fiir ein ganzesJahr auf die Lohnsumme der Mindestleistung und erhilt dadurch, in
Prozenten von der Lohnsumme ausgedriickt, diejenigen Zuschlige, welche im allge-
meinen bei einer dhnlichen Besetzung des Werkes zu berechnen sind. Nehmen wir
z. B. an, daB die Lohnsumme, mit welcher die Mindestleistung erreicht werden kann,
100 000 Mark betrigt und alle iibrigen Ausgaben der Firma sich auch auf 100 000
Mark stellten, so wiirden wir zu jedem ausgegebenen Lohn 1009, Zuschlag erhalten, um
die wirklichen Kosten eines Gegenstandes, abgesehen vom materiellen Wert, zu finden.
Dieses System muB naturgemi noch wesentlich verfeinert werden. Es ist nicht
ratsam, bei hoherer Beschiftigung dauernd die vollen Zuschlige, welche bei geringerer
Beschiftigung maBgebend waren, in die Vorkalkulationen einzusetzen, da die allge-
meinen Unkosten lingst nicht mit derselben Geschwindigkeit wachsen wie die Pro-
duktionsmengen. Bei wachsendem Beschiftigungsgrade sinken daher die erforder-
lichen Zuschlagsprozente sehr schnell. Daher verbilligt sich der Preis der Waren.
Die Verbilligung bringt wiederum die Moglichkeit mit, sich grofere Auftragsbestinde
hereinzuholen. Wenn es also einmal gelungen ist, den Auftragsbestand wesentlich
zu erhohen, so erleichtert eine Herabsetzung der Zuschlige das Bestreben, die Firma
moglichst voll beschiftigt zu halten. Umgekehrt jedoch darf man nicht in den Fehler
verfallen, den normalen Zuschlag bei Minderbeschiftigung wesentlich in die Hohe
zu setzen. Das wiirde den Preis der Ware verteuern und ein Hereinholen der fehlen-
den Auftrige unmoglich machen. Bei ganz geringer Beschiftigung mul man eben
mit einer Unterbilanz rechnen, und kann nur versuchen, die Unterbilanz durch
eifrige Propaganda und Beschaffung neuer Auftriige oder durch Aufnahme neuer
Fabrikationszweige zu beseitigen. Man darf aber nicht die Unterbilanz durch Ver-
teuerung seiner Ware aus dem Wege riumen wollen. — Es ist umgekehrt auch zu be-
achten, da man nicht immer durch Hereinnahme von neuen Arbeiten ein besseres
Geschiift macht. Die Unkosten wachsen zwar im allgemeinen wesentlich langsamer
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als der Umsatz; sie weisen aber an gewissen Stellen einen groBen Sprung auf, so
daf dann eine weitere Hereinnahme von Arbeiten unrationell werden kann. Es
sel hier ein Beispiel in runden Zahlen gegeben:

Die Betriebsunkosten einer Firma sollen 60000 Mk. betragen bei einem Mindest-
umsatz von 1000000 Mk.; bis zu einem Umsatz von 2000000 Mk. wachsen sie
auf 85000 Mk. stetig. Hier liegt z. B. der Sprung. Wenn ich jetzt ein Objekt mit
einem Bruttowert von 200000 Mk. hereinnehme, springen die Unkosten von 85000 Mk.
auf 110000 Mk. Ich wiirde also unter Umsténden sogar einen geringen Verlust haben
konnen, da ich vielleicht so hohe Unkosten auf das einzelne Stiick nicht hinein-
kalkulieren kann. Nach diesem Sprung wiirden dann die Unkosten wieder stetig
von 110000 Mk. auf vielleicht 140000 Mk. bis zu einem Umsatz von 4000000 Mk.
steigen und dann plétzlich bei einer Umsatzsteigerung von 4 000 000 Mk. auf
4300000 Mk. vielleicht um 60000 Mk., von 140000 Mk. auf 200000 Mk. springen.
Diese Spriinge zeigen sich uberall da, wo die Einrichtungen der betreffenden Firma
fiir weitere Hereinnahme von Auftrigen nicht mehr ausreichen und man dann
plétzlich entweder mit Neueinrichtungen oder mit Uberanstrengung von Arbeitern
und Angestellten oder mit Doppelschichten arbeiten mu8, ohne die Neueinrichtungen
oder die Doppelschichten voll ausniitzen zu kénnen. Selbstverstindlich liegen diese
Unkostenspriinge bei jeder Firma an einer anderen Stelle. Unter Umstdnden wiirde
bei dem obigen Beispiel eine Umsatzsteigerung von 2 000 000 auf 2 200 000 Mk.
ohne erheblichen Nachteil bei den Unkosten noch zulissig sein, wenn man diese
Umsatzsteigerung durch Hereinnahme einiger Kessel erzielen kénnte, aber nicht
dann, wenn man sie durch Hereinnehmen einer Dampfmasehine erzielen mul.
Die Stufe hingt also auch von der Art des Fabrikats ab, welches man noch herein-
nimmt, also von der Besetzungsart der Werkstidtte. Man wird also immer bestrebt
sein miissen, seine Auftrige so hereinzuholen, daf3 die einmal aufgewendeten Kosten
giinstigst ausgenutzt werden. Wenn man an die Stufe kommt, so wird man sie nur
iiberschreiten diirfen, wenn man sie sprungweise wesentlich iiberschreitet, so daf}
der Gesamtnutzen wieder grofer wird.

Die Zuschlige sollten jedoch nicht nur mit dem Beschiftigungsgrad der Firma
veriandert werden, sondern es ist auch erwiinscht, sie nicht auf alle Werkstitten
und Fabrikationszweige gleichmiBig zu verteilen. Schon bei Betrachtung der reinen
Betriebsunkosten fiir die einzelnen Werkstatten zeigt sich, daf3-eine Werkstatt wesent-
lich groBere Ausgaben zu ihrer Erhaltung erfordert als eine andere. Es wiirden also die-
jenigen Waren, deren Arbeitsvorgang nicht in allen Werkstiitten liegt, falsch kalkuliert
werden, wenn die Zuschlige fiir sie alle gleich angenommen wiirden. Wenn man z. B.
nach dem Durchschnittsunkostensatz fiir die Bearbeitung komplizierter GuBzylinder,
die sehr teure Maschinen und groBe Grundfliche beanspruchen, einen durchschnitt-
lichen Lohnzuschlag von 1009, annimmt und dann bei der gleichen Firma fur glatte
TonpreBwalzen, welche auf alten, teils ausgeleierten Maschinen hergestellt werden
konnen, auch 100%, Lohnzuschlag ansetzte, so wiirden die Zylinder viel zu billig,
die TonpreBwalzen viel zu teuer werden. Dieser Fehler wird bei sehr vielen Firmen
gemacht. Haufig wundern sich die Inhaber dann, daB verschiedene recht einfache
und frither eintrigliche Fabrikationszweige auf einmal nicht mehr gehen wollen.
Sofern nicht veraltete Konstruktionen oder Mingel in der Propaganda vorliegen,
werden hdufig derartige Kalkulationsfehler die Ursachen fiir das Zuriickgehen sein.
Man soll also mindestens die Lohnzuschlige nach Werkstitten oder Handwerken
abstufen. Wenn man feiner vorgehen will, kann man in allen denjenigen Werk-

Sachsenberg, Organisationsgrundlagen. 3. Aufl, 7
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stitten, in welchen gréBere Maschinen arbeiten, die Lohnzuschlige noch anders ver-
teilen. Man setzt sich auf Grund seiner Erfahrungen diejenige Summe fest, welche
eine Bearbeitungsmaschine fiir ihren Betrieb, ihre Abschreibung und Verzinsung
jiahrlich verbraucht, und nimmt einen durchschnittlichen Beschiftigungsgrad dieser
Maschinen an. Dadurch kann man feststellen, was die Maschine stiindlich verdienen
muB, um sich selbst zu erhalten und zu verzinsen. Es hat natiirlich jede Maschine
in diesem Sinne gesprochen einen anderen Stundenlohn zu beanspruchen, wie eine
andersartige Maschine. Man kann nun kalkulieren bei Maschinenarbeit:

Lohn + Zuschlag + Maschinenstundenpreis + Material + Zuschlag.

Der Zuschlag zum Lohn ist in diesem Fall naturgemif geringer, weil ein Teil
desselben durch den Maschinenstundenpreis ausgeschaltet wird. Diese Berechnungs-
art ist viel sicherer und gerechter als die vorhin angegebene. Sie erfordert aber
wesentlich gréBere Kalkulationsarbeit und kann durch aufmerksame Beobachtung
und richtige Festsetzung der vorhin angegebenen einfacheren Zuschlige ersetzt
werden. Bel normalen Maschinenarbeiten, wo jeder Mann eine Maschine bedient,
ist es nicht so wichtig, mit Maschinenstunden zu rechnen. Bei solchen Fabrikationen
aber, wo ein Mann 5 und 6 Maschinen, z. B. bei Automaten, bedient, kann man
die wirklichen Kosten gar nicht anders feststellen, als daB man hier mit Maschinen-
stunden arbeitet. Man wird hier sogar gendtigt sein, die allgemeinen Unkosten-
zuschlige nicht mehr auf den Lohn des betreffenden Bedienungsmannes, sondern
auf die Maschinenstunde zu verteilen, wenn die Maschinenstunde die Hauptsumme
abgibt und der Lohn des Mannes nur einen ganz nebensichlichen Posten bedeutet.

Betriebsunkosten, Die Betriebsunkosten, von denen bisher schon mehrmals die
Rede war, werden in der Kalkulation in ihrer Gesamtheit genau so behandelt
wie eine groBe Auftragsnummer mit vielen Unternummern. Die Beobachtung
der Betriebsunkosten ist jedoch so wichtig und fast immer eine Lebensfrage fiir
den Betrieb, daB die normale Einteilung in Unternummern meist nicht geniigt, und
eine sehr sorgfiltige Trennung, nicht nur der einzelnen Werkstitten, sondern auch
der einzelnen Leistungen und Materialverbrauchszahlen in diesen Werkstitten,
notwendig ist.

Die Abb. 99—101a zeigen ein Beispiel fiir eine solche Einteilung der Betriebsun-
kosten, das sich mehrfach bewihrt hat und einen sehr genauen Uberblick iiber die Ge-
samtkosten gestattet, ohne durch die Fiille der Einzelheiten den Blick zu verwirren.

Um die Einteilung gleich vollstindig zu bekommen, soll die Buchung des Materials
mit hereingenommen werden. Aus der Abbildung geht hervor, daB fiir jeden einzel-
nen Betrieb gewisse Leitzahlen eingesetzt sind, von 1 bis . . ., welche in Verbindung
mit dem Kennbuchstaben des betr. Betriebes (B = allgemeiner Betrieb, Sch =
Schlosserei, T = Tischlerei) einen bestimmten Teil der Unkosten fiir diese Betriebe
unter sich vereinnahmen. Z. B. bedeutet Leitzahl 14: Verbrauch an Schmiermaterial,
Leitzahl 15: Werkzeugunterhaltung, Leitzahl 17: Utensilienunterhaltung, Leitzahl
22: Beleuchtungsunterhaltung, Leitzahl 26: Dampfheizungsunterhaltung usf. Es
hedcutet dann Sch 14: Verbrauch an Schmiermaterial in der Schlosserei; T 14: dasselbe
in der Tischlerei; K 14: dasselbe in der Kesselschmiede. Man hat dadurch von vorn-
herein einen sehr guten Vergleich, was die einzelnen Werkstétten fiir die gleichen
Bediirfnisse im Monats- oder im Jahresdurchschnitt ausgegeben haben. Die Mate-
rialien werden schwarz, die Lohne rot ausgetragen und zusammengezogen, so dal
auch da ein Blick auf die Schluizahlen des Monats geniigt, um den Verbrauch der
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einzelnen Werkstitten miteinander zu vergleichen. Die scharfe Unterteilung der
Leitnummern, wie im Beispiel, ist von groBem Vorteil, da hierdurch die Betriebs-
beamten zu duBerster Sparsamkeit angeregt werden und auch lernen, bei dem Uber-
blick iiber das GroBe die Kleinigkeiten nicht zu vergessen und Verschwendung auf
allen Gebieten zu verhiiten. Wenn die Durchschnittsverbrauchszahlen der drei
vorhergehenden Jahre, wie im Beispiel angegeben, am Kopf der Kalkulationszu-
sammenstellung vermerkt sind, so kann dadurch schnell eine ungewshnliche Steige-
rung einzelner Posten festgestellt und rechtzeitig eingegriffen werden. Allerdings
verliert man bei den heutigen starken Steigerungen das Gefiihl fiir einen sicheren
Vergleich mit der vorhergehenden Zeit. Die Durchschnittszahlen koénnen aber
gut fiir eine Wertsteigerungsstatistik Verwendung finden. Wenn nun noch die Kraft-
betriebe, Heizungsbetriebe und andere auf die Verbrauchsbetriebe verrechnet werden,
so ist eine stindige Kontrolle der einzelnen Werkstitten dadurch sehr erleichtert.

Abschreibungen. Ein anderer Teil der Betriebsunkosten, der auch als rein geld-
licher Verlust im Betriebe betrachtet werden kann, wird hervorgerufen durch die
Abnutzung der Gebiude, Bearbeitungsmaschinen und Werkzeuge. Ausgeglichen wer-
den muB diese Abnutzung am Jahresschluf durch Herabsetzung der Werte dieser
Arbeitsmittel, das heiBt durch die sog. Abschreibungen. Die Frage der Abschreibung
ist noch viel umstritten und wird in den verschiedensten Firmen verschieden be-
handelt. Das Natiirlichste wire, wenn alle Arbeitsmittel alljahrlich von den gleichen
sachverstindigen Personen auf ihre Minderwertigkeit hin taxiert und diese Werte
eingesetzt wiirden. Es konnten hierbei auch dann Neuaufwendungen, welche die
Arbeitsmittel wesentlich verbessert haben, mit Beriicksichtigung finden. Eine der-
artige MaBnahme wiirde aber zu kostspielig werden und kann auBlerdem nur schwer
auf die Minderwertigkeit solcher Maschinen Riicksicht nehmen, welche noch in recht
gutem Zustande sind, aber durch Aufkommen besserer Herstellungsarten unmodern
geworden sind. Man setzt daher einfach den Wert sidmtlicher Arbeitsmittel all-
jahrlich um gewisse Prozentsitze herab und verteilt diese Prozentsitze als Verlust
auf die Unkosten. Eine alte Streitfrage tritt hier in den Vordergrund. Soll man
die Wertprozente vom Einkaufswert absetzen oder vom jeweiligen Buchwert ?
Wenn man die Frage genauer verfolgt, ergibt sich folgendes Bild:

Wenn man von einer Maschine, welche man z. B. mit 10 000 Mark einkauft,
jahrlich 10% vom Einstandswert abschreibt, so hat man die Maschine im 11. Jahre
mit 0, d. h. iiblich 1 Mark zu Buch stehen. Wenn man jedoch jihrlich 109, vom
jeweiligen Buchwert abschreibt, so steht die Maschine im 11. Jahre noch mit 3489
Mark zu Buch, und die Abschreibung geht dann duBerst langsam weiter vor sich.

109, Abschreibung vom Einstandswert: vom jeweiligen Buchwert:
1. 10000 Mk. 10 000 Mk.
2. 9000 ,, 9000 ,,
3. 8000 ,, 8100 ,,
4. 7000 7290 ,,
5. 6000 ,, 6 561 ,,
6. 5000 ,, 5905
7. 4000 ,, 5315
8. 3000 , 4784
9. 2000 ,, 4306 ,,

10. 1000 3876 ,,
11. 3489
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Man wird einsehen, daBl wenigstens die Abschreibung vom jeweiligen Buchwert
in hoheren Jahren viel zu gering wird. Man wird dabei stets, wenn man Maschinen
entweder wegen Unbrauchbarkeit oder weil sie technisch iiberholt sind, entfernen
muB und dann den Rest auf einmal abzuschreiben hat, Verluste erleiden und in der
ganzen Zwischenzeit zu hohe Werte verzinsen miissen. Auch die Abschreibung vom
Einstandswert hat ihre Bedenken. In vielen Firmen, besonders schwicher gestellten,
kann die hohe Abschreibung nicht getragen werden, und die Maschinen sind nach
10 Jahren noch mehr wert als 1 Mark, da sie ja immerhin noch den Alt-Materialwert
behalten. Wer es sich leisten kann, soll natiirlich diese Abschreibungsart wihlen,
weil er dadurch der Konkurrenz gegeniiber iiberlegen bleibt, da er geringere Werte
zu verzinsen hat. Schwichere Firmen sollten aber wenigstens einen Mittelweg ein-
schlagen und bis zum Alt-Materialwert der Maschine, sei es eine Mittelsumme zwischen
Einstandswert und Buchwert oder auf &hnliche Weise gefundene erhohte Betriige
abschreiben, damit sie wenigstens in absehbarer Zeit die Maschine so zu Buch stehen
haben, daB eine Verzinsungsmdoglichkeit auch gegeniiber scharfer Konkurenz noch
vorhanden ist. Auch bei Gebduden sollte man wenigstens so abschreiben, daB sie
nach 50 Jahren zum Bruchwert zu Buch stehen; denn dann sind sie mit Sicherheit
derartig unmodern, daf3 sie bei weiter bestehender Fabrik abgebrochen werden miissen.
Reparaturen an Maschinen und Gebduden diirfen keinesfalls als werterhhend be-
trachtet werden. Wirkliche Verdnderungen und VergréBerungen oder Verstirkungen
sollten nur dann als werterhShend eingesetzt werden, wenn sie einen bedeutenden
Umfang angenommen haben. Besser nimmt man auch solche Verinderungen unter
Betriebsunkosten. Umbauten von Maschinen, welche ihre Leistungsfahigkeit nicht
erhdhen, sie aber fiir eine gewisse andere Fabrikation passend machen, bedeuten keine
Werterh6hung. Auch Fundamentierungen von Maschinen sollte der vorsichtige
Kaufmann nicht als Werterhdhung angeben, da sie die Maschine als solche nicht
wertvoller machen, wenn eine solche Verrechnung auf WerterhShung an sich auch
zuldssig wire. Das Gleiche gilt von Frachten usw. Es kommt natiirlich immer auf
die geldliche Lage des Unternehmens an, ob sie diese Ratschlige befolgen kann.
Starke und gesunde Unternehmungen kénnen sich natiirlich kréftigere Abschrei-
bungen und Nichtberiicksichtigung kleinerer Zuginge einfacher leisten als schwache
Unternehmungen. Es ist dabei im Auge zu behalten, daB man alles, was man unter
Betriebsunkosten nehmen kann, und alle Abschreibungen, die gesetzlich zuldssig
sind, nicht als Gewinn erscheinen lassen und nicht mit versteuern braucht. Es bilden
sich auf diese Weise stille Reserven, die in schlechten Jahren durch Verminderung
der Zinsanspriiche an das Geschift besonders zur Wirkung kommen. Allerdings ist
man steuerrechtlich mit den Abschreibungen nach oben gebunden. In den verschie-
denen Staaten sind oberste Grenzen der zuldssigen Abschreibungen fiir Gebdude,
Maschinen und anderes gesetzt. Was mehr abgeschrieben ist, muB als Gewinn mit
versteuert werden. Man ist aber auch hier berechtigt, wieder Riickstellungen fiir
abnorme Beanspruchungen seiner Betriebsmittel in Hochkonjunktur-Jahren zu
machen. Man muB nur diese abnormen Beanspruchungen mnachweisen kénnen.
Auferdem kann man, was gerade im Kriege besonders zur Wirkung gekommen ist,
Anlagen, die nur fiir einen bestimmten Fall angeschafft wurden und nur fiir diesen
verwendbar sind, nach Beendigung dieser Fabrikation vollkommen abschreiben.
Fiir Granatendrehbinke, welche sich viele Firmen, die sich sonst mit dieser Arbeit
nicht befassen, aufgestellt haben, trifft dies z. B. zu. Die Abschreibungen werden
alljahrlich zu den allgemeinen Unkosten hinzugerechnet und miissen in diesen bei
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der Bemessung der Zuschlige mit beriicksichtigt werden. Wenn man eine
Verrechnung der einzelnen Werkstitten gegeneinander durchfithren will, miissen
sie auf die einzelnen Werkstitten und Monate etwa wie in dem Werk ,,Fabrikbuch-
fithrung und Selbstkostenberechnung der Firma Ludwig Loewe & Co.“ von Lilien-
thal, Verlag Springer, angegeben ist, verteilt werden.

Die Abschreibungspolitik ist in heutiger Zeit besonders schwierig. Es konnen
hier nicht nur die allgemeinen Gesichtspunkte, die bisher erwihnt wurden, durch-
gefiihrt werden, sondern es miissen auch die Entwertung des Geldes und steuer-
liche Gesichtspunkte im Auge behalten werden. Die Leitung bei gut verdienenden
Fabriken wird natiirlich dahin streben, die Abschreibungen heute so einzurichten.
daf} die betreffenden Maschinen bei Unbrauchbarwerden der alten Maschinen zum
heutigen Werte ersetzt werden konnen. Sie bedeutet also nicht mehr eine Ab-
schreibung im alten Sinne, sondern eine Zuriickstellung fiir Neubeschaffung. Auch
diese Zuriickstellungen werden bei dem heutigen Riickgang des Geldwertes immer
wieder zu klein. AuBerdem werden sie in ihrem vollen Umfange von den Finanz-
dmtern nicht anerkannt werden. Es wiren hier folgende Uberlegungen am Platze:
Eine Abschreibung bedeutet nicht mehr die Entwertung der betreffenden Einzel-
maschine, sondern die Entwertung des ganzen Betriebes. Man wird sich das Geld
nicht hinlegen, um eine bestimmte Maschine wieder zu kaufen, sondern man wird
es sofort im Betriebe wieder anlegen und mitarbeiten lassen. Man wird also durch
einmal vollzogene Abschreibungen den Betrieb sofort wieder auf die Hohe bringen.
Es ist daher vom Standpunkt des Finanzamtes aus auch nicht berechtigt, daB man
etwa Abschreibungen aus den Jahren der Goldmark heute noch nachholt, um die
betreffenden Maschinen ersetzen zu konnen, denn die damaligen Abschreibungen
haben vollkommen geniigt, um die damaligen Abnutzungen auszugleichen und den
Betrieb auf der Héhe zu halten. Eine Abschreibung wird also voraussichtlich nur
in der Hohe anerkannt werden, da man sich bei 10jdhriger Lebensdauer einer
Maschine im laufenden Jahre 1f;, des augenblicklichen Neubeschaffungswertes der
Maschine zuriickstellt. Es bleibt damit der betreffenden Firma iiberlassen, das
durch die Abschreibung freigewordene Geld auch sofort wieder auszunutzen. Selbst-
verstindlich soll hierdurch nicht etwa einer Bilanzgebahrung das Wort geredet
werden, welche es spiter bei den sicher eintretenden schlechten Zeiten unméglich
macht, eine Firma auf der Hohe zu halten. Wenn man es irgend kann, soll man
sich natiirlich so hohe Reserven sichern, da3 man auch bei weiterer starker Ent-
wertung alle Maschinen leicht in bester Qualitit ersetzen kann. Die Betrachtungen
gelten nur vom Standpunkte der Versteuerung aus.

Gegenseitize Verrechnung der Werkstitten. In der Massenfabrikation ist eine
Verrechnung der einzelnen Werkstéitten gegeneinander auch sehr erwiinscht und
kann z. B. in der von Lilienthal angegebenen Form durchgefiihrt werden. Bei
Einzelfabrikation und vor allen Dingen dann, wenn die verschiedensten Werk-
stitten bei der Herstellung einzelner Maschinen mitwirken, ist die gegenseitige
Verrechnung der Werkstitten sehr schwierig und fithrt meist zu Trugschliissen.
Moglich ist sie dann nur bei Formerei, Schmiede und @hnlichen Betrieben, bei denen
der Wert der herausgebrachten Waren durch Marktpreise nach Gewicht leicht fest-
stellbar ist. Bei diesen Werkstétten sollte man allerdings solche Kontrollen von
Zeit zu Zeit fithren.

Rechnungs- und Kalkulationskontrolle. In den Auftragsnummernbiichern wird nach
Riickgabe des Auftragsnummernzettels vom Betriebe nach Fertigstellung jedes Auf-
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trages das Fertigstellungsdatum eingetragen. Spitestens 4 Wochen nachher muB die
Rechnung heraus sein!), was am Ende jeden Monats durch Ausziige aus dem Auftrags-
nummernbuch, die der Direktion vorgelegt werden, gepriift wird. Da jeder Auftrag in
einem einzelnen Buch oder auf einem besonderen Bogen aufaddiert ist, kann er sofort
in die Buchhaltung gegeben werden, wenn die Kalkulation abgeschlossen ist. Die in
den Kalkulationen ausgetragenen Lohne werden durch den nachher beschriebenen
Lohnnachweis gepriift. Sind die Kalkulationen in die Rechnungen iibertragen, so
bleiben sie als Nachweis fiir das Lohn- und Materialkonto in der Buchhaltung liegen.
Um diesen wichtigen Nachweis zu sichern und bei evtl. Verlust oder falscher Ablage
zur Hand zu haben, muBl die Zusammenstellung jeder Kalkulation, ehe sie zur Ab-
schrift der Rechnung das Kalkulationsbureau verliBt, in ein Buch eingetragen wer-
den, etwa in folgender Form:

Auftrags- Material in | Zuschlag in Lohn In Zuschlag in | Rechnungs-
Nr. { Gegenstand * A % “ wert

203 Rechnung an Miiller, Maschinen-

reparatur Dampfer ,Ilse . . 210 21 562 562 1630
204 Rechnung, Deutsche Seewerke
»Schneckenrad« . . . . . 32 3,2 310 310 890

In diesem Buche kann die richtige Entlastung des Material- und Lohnkontos
jederzeit ohne die Kalkulation selbst nachgepriift werden. Die Kalkulationen erhalten
bei ihrer Eintragung in das Buch den Stempel , Eingetragen“. Die Rechnungs-
schreiberei weist jede Kalkulation zuriick, die diesen Stempel nicht trigt und stempelt
ihrerseits wieder die Kalkulation mit dem Stempel ,,Berechnet‘‘, bevor sie die Rech-
nung in die Buchhaltung weitergibt.

Es kommt manchmal vor, dal bei abgesprochenen Preisen oder sofortiger Zah-
lung durch den Abholer eine Rechnung ausgestellt wird, ohne daB eine eingehende
Kalkulation vorliegt. Wenn in diesem Falle die Kalkulation nicht nachgeholt wiirde,
wire die Entlastung des Material- und Lohnkontos nicht méglich. Um dies zu ver-
meiden, ist in der Buchhaltung ein Buch mit gleicher Einteilung vorhanden. Jede
ausgehende Rechnung trigt hier der Buchhalter aus dem Ausgangsfakturenbuch in
die Spalte ,,Rechnungswert® ein. Wenn er dann die Kalkulation erhilt, trigt er die
anderen Spalten nach und streicht erst dann den betr. Auftrag als erledigt im Auf-
tragsnummernbuch an. Hierdurch bleibt stets die Kontrolle, daB siimtliche Auftrige
nicht nur berechnet, sondern auch kalkuliert sind.

Lohnkontrolle. Die Kalkulationen kénnen selbstverstindlich mit den Lohnungen
nicht so Schritt halten, daB3 durch sie eine Kontrolle der ausgegebenen Léhne mit
Sicherheit moglich ist. Es finden sich gewohnlich am Ende des Jahres, wenn das
Lohnkonto durch simtliche Kalkulationen entlastet wird, kleinere oder gréfiere
Differenzen, deren Feststellung viel Mithe macht und die hiufig iiberhaupt nicht
aufzukliren sind. Meistens sind diese Differenzen noch zum Schaden der Firma,
weil es wesentlich seltener vorkommt, dafl Léhne zu hoch ausgetragen werden, als

1) Diese schnelle Herausgabe von Rechnungen war bisher das einzig Richtige. Man sparte Zinsen,
iibersah seine Bilanz leicht, und es konnte nicht so leicht etwas vergessen werden. Heute hat sie ihre
Bedenken. In den neuen Tarifverhandlungen wird leider immer wieder die Tendenz verfolgt, Lohne und
Gehilter mit riickwirkender Kraft festzusetzen. Wenn man nun die Rechnung schon heraus hat, kann
man diese Mehrléhne, die schon tatsichlich auf friihere Leistungen gekommen sind, nicht mehr nach-
fordern und hat dadurch erhebliche Verluste. Man wird also heute mit der Herausgabe von Rechnungen
immer so lange warten miissen, bis riickwirkende Tariflohne nicht mehr in Frage kommen. Dies ist
besonders fiir kleine geldschwache Firmen sehr hart. Die betriebswirtschaftlich gar nicht zu recht-
fertigende Nachzahlung sollte sobald als méglich abgestellt werden.
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daf die Austragung einzelner Posten iibersehen wird. Um diesen Ubelstand zu ver-
meiden und um auBerdem das gesamte Akkord- und Kalkulationswesen seinerseits
wieder zu kontrollieren, fithrt man vorteilhafterweise eine Lohnkontrolle?) ein. Diese
ist eine Zusammenstellung der in den Lohnbiichern und Akkordzetteln stehenden
einzelnen Lohnbetrige derart, daB sich durch Léngs- und Queraddition eine Kon-
trolle folgender 5 Punkte ermdglichen lafit.

1. Nachweisung der richtigen Auszahlung einer Léhnung.

2. Nachweisung der richtigen Auszahlung der einzelnen Akkorde.

3. Nachweisung der Richtigkeit der durch die Kalkulation zusammengestellten

Léhne.
4. Kontrolle, da die Kalkulation alle Lohne zum Ausbuchen aufgegeben hat.

5. Kontrolle der Richtigkeit der beim Jahresabschluf abgegebenen Loéhne fiir
halbfertige Arbeit.

Zu 1: Nachweisung der richtigen Auszahlung einer Lohnung.

Um diese Kontrollen durchzufiihren, muB auf die Einzelposten, aus denen die
Gesamtlohnsumme gebildet ist, zuriickgegriffen werden. Diese sollen, in anderer Weise
gruppiert, wieder dieselben Summen ergeben, wie sie in den Lohnlisten, Akkord-
zetteln, Biichern usw. enthalten sind. Als Beispiel nehme man Abbildung 107—115:

je 3 Lohnbiicher aus zwei Lohnungen,

,, 2 vereinfachte Lohnlisten,

»» 3 Akkordscheine fiir gréBere Neubauten,
»» 1 Akkordschein fiir Reparaturen,

,» 4 Kontrollformulare.

Die Lohnliste ist gebildet aus den Summen, die geméB den Lohnbiichern an die
Arbeiter ausgezahlt sind. Die Lohnsumme des einzelnen Arbeiters ist wieder zu-
sammengesetzt aus den Betrigen, die fiir die einzelnen Auftragsnummern geleistet
sind. Von diesen hat der Nachweis auszugehen, und zwar werden sie auftrags
nummernweise zusammengestellt. Die Summen der fiir die einzelnen Auftragsnummern
geleisteten Lohne miissen zusammengezihlt dann wieder die Endsumme der Lohn-
liste ergeben.

Es ist zu unterscheiden zwischen Stunden- und Akkordléhnen. Fiir Aufstellung
der ersteren dient die Abb. 112 ,Stundenléhne®, indem jede Auftragsnummer
eine Spalte erhilt. Die Spalte besteht aus zwei Reihen, links fiir die Nummern
der Arbeiter, rechts fiir die Betrige. Die Lihne werden aus den Lohnbiichern
oder Tageszetteln in diese Spalte iibertragen. Die Auftragsnummern werden direkt
nebeneinander geschrieben; jedoch konnen bei umfangreichen Auftragsnummern
Spalten frei gelassen werden, damit die zusammengehdrenden Zahlen auch zu-
sammen stehen. Die Uberstunden werden besonders eingetragen und gestatten
dadurch wieder eine leichte Uberstundenkontrolle.

Die Akkordlohne werden eingetragen in Abb. 113 u. 113a ,,Akkorde‘‘. Fiir jede
Kommission ist ein Formular anzulegen, das simtliche Akkorde fiir die betr. Auftrags-
nummer von Anfang bis zu deren Fertigstellung enthilt. Beieinem umfangreichen Auf-
trag ist also ein Heft anzulegen. Die Abbildung enthilt links senkrechte Reihen fiir die
Nummer des Akkordzettels (1), die Benennung und den Betrag des Akkordes (2).
Dann folgen die senkrechten Reihen fiir die einzelnen Lohnungen (3). Rechts am
Rande befindet sich eine Reihe (4) fiir die Summe der fertigen Akkorde. Jeder

’)‘ Das ?olgende Zahlenbeispicl ist von Herrn Buchhalter Harnisch zusammengestellt.
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Akkord erhilt eine Reihe. Die Betriige werden iibertragen aus den Akkordzetteln
wie folgt:

Akkord 100 M. AuBenhaut fiir Neubau.

Die Benennung ,,Aulenhaut 100 M. wird in Spalte 2 eingesetzt. Der Akkord
erhilt die laufende Nummer 1 in Spalte 1, die mit Blau- oder Rotstift auf dem
Akkordzettel notiert wird. Es muB besonders beachtet werden, daB es sich hier um
eine Neunumerierung der Akkordzettel handelt und die erste Numerierung, welche
der Akkordzettel aufgedruckt fiir Betrieb- und Lohnbureau trug, hier nicht beachtet
werden darf. Die Benutzung der ersten aufgedruckten Nummern, wiirde leicht zu
Irrtiimern fithren, weil die Akkordzettel nicht in der Reihenfolge aus dem Betrieb
herauskommen wie sie in denselben hineingehen, und weil ferner die Nummern
im Betrieb groBere Zwischenrdume haben werden. Denn jeder Meister, der diese
Zettel ausschreibt, fingt mit seinem eigenen Block an. Zwischen den beiden Blocken
zweier Meister liegen aber mindestens simtliche unerledigten Nummern des vorher-
liegenden Blockes. Bei dieser Kontrolle hat man jedoch ein Interesse daran, der
Ubersicht wegen fortlaufende Nummern zu fiilhren. Der auf der Vorderseite des
Akkordscheines unter ,,Abrechnung‘ fiir die erste Lohnung ausgeworfene Betrag
(14,35 M.) wird eingesetzt in die Spalte ,,1. Lohnung*‘. In gleicher Weise werden be-

1. Lohnliste.
Die Abziige fiir Invaliden-, Kranken-

é i‘;m;:z """"""""""" g;: kasse usw. beriihren die Kontrolle
3 Sehulze . LT 24 nicht, da diese Betrige wieder ab-
""""""""""" —=—  gefilhrt werden und nicht an die
72.— Firma fallen.
2. Lohnliste.

I 8Schmitz . . . . .. .. .. ... ..., 23.97

2 Maller . . . . . . . ... ... ... 27.99

38chulze . . . . . ... ... ... ... 27.99

79.95

Abb, 109,

handelt die zu dieser Auftragsnummer gehérenden Akkordzettel: Schornstein 5 M. und
Winden 10 M., die die laufenden Nummern 2 und 3 erhalten. In dieser Weise werden
simtliche Akkordzettel in den Formularen fiir die Auftragsnummern getrennt ein-
getragen. Ein Unterschied zwischen Akkordabschligen und fertigen Akkorden
besteht naturgemif nicht.
Wir kommen nun zur Abb. 115 , Zusammenstellung‘‘, die die jetzt in der Abb. 115
1 und 2 usw. zerstreut stehenden Lohne zusammenfaBt. Es enthilt:
Spalte 1 ,,Auftragsnummer®,
»» 2 ,,Benennung des Auftrags‘,
,» 3 ,,Ubertrag der halbfertigen Arbeiten‘,
» 4 ,,Lohnungen‘ und die spiter zu erklirenden
»» 5 ,,Summe der fertigen Arbeiten‘‘ und
.» 6 ,,Ubertrag der halbfertigen Arbeiten‘
Spalte 3 kann vorliufig unberiicksichtigt bleiben. Die Ausfiillung von Spalte 1
und 2 geht aus der Uberschrift hervor. Jede Auftragsnummer bekommt eine Reihe.
In den Abbildungenn 1 und 2 ,,Stundenléhne und Akkorde‘ werden die ausge-
tragenen Lohne und Akkorde zusammengezihlt und die Endsummen in den Spalten 4
eingesetzt, z. B. aus Abb. 112: Stundenlohne fiir Neubau 7,50 M. in Spalten
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Akkordschein
fiir
Nr. 2
Fiir Fahrz. Auftrags-Nr. Neubau werden folgende Arbeiten in Akkord gegeben:
| i Abrechnung: ‘
............................................................................ : |
Winde l"‘ Akkord-VorschuB am_. .. Mo
e e .
.................................................................................. ‘
L e N
.......................................................... Ié ‘
|
................................................ | ” 4 ” o
”» » » 1. Img. ...
.............. Preis Mk. 10.— , Sa. M. 10| —
Angefangen, am . ..t 191, ... Uhr 2 mittags.
Beendet, am B 9. .. Uhr ni:cfh'—_mitmgs.
Der Meister: Der Arbeitnehmer:

Zur Beachtung! Der Akkord kann nur dann rechtzeitig ausgezahlt werden, wenn der Akkord-
¢ g zettel sofort nach Fertigstellung der Arbeit dem Meister abgegeben wird.

Arbeitszeit.

e | . .............................. ‘ ............
Donmerstag e e FUUTRRRRR
.Frem.é L el FLIET S PRPE
......... sommpeng T JET U UUUUURURRION! RERUUORR
Summa 20 |

Abb. 110. GréBe 255180 mm. Vorder- und Riickseite.
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»Stundenlohne der Abb. 115 , Zusammenstellung®, ebenso 3,80 M. fiir Re-
paratur 1.

Falls Akkorde vorhanden sind, kommen sie aus der Abb. 113 ,,Akkorde‘* (z. B.
Neubau 29,50 M.) daneben unter die Spalte ,,Akkorde‘. Uberstunden sind, wie
aus Formular ,,Stundenléhne‘‘ bei Reparatur 3 ersichtlich ist, direkt den Stunden-
lshnen zuzuzihlen (rechts ist unter der Bezeichnung ,,Uberstunden* die Einzelauf-
stellung erfolgt und die Summe von 1,20 M. links unter Reparatur 3 zugezihlt).

Wenn sémtliche Endsummen aus den Abb. 112, 113 und 113a iibertragen
sind, werden in Abb. 115 die Spalten Stundenléhne und Akkorde zusammen-
gezihlt und die Stundenlohnsumme (s. 1. Léhnung 31,15 M.) zur Akkordsumme

Reparatur-Akkordschein

fiir
Nr. 1
Fir Fahrz. Auftrags-Nr. Rep. 1 werden folgende Arbeiten in Akkord gegeben:
1
.................................................................................. ’ ! Abrechnung:
................................................................................ B e e,
Kessel - Akkord-VorschuB am I. L. Mk. 11l 50
| » ” w2y w 28175
I Rest 2 . 9|75
\
1 ” ’ am .. ... .. U
| [ ” 2 et R
“ ......................
1 Sa. Mk. 50| —

Angefangen, am ... R PP PRPPPPPRRPRN 9. .. Uhr lﬂ%‘;"—mittags
Beendet, am ... L USSR [T 19 cor.Uhr T2 mittags.
nach-
Der Meister: Der Arbeitnehmer:

Zur Beachtung! Der Akkord kann nur dann rechtzeitig ausgezahlt werden, wenn der Akkord-
¢ g zettel sofort nach Fertigstellung der Arbeit dem Meister abgegeben wird.
Abb. 111. GréBe 255x195 mm.

(40,85 M.) zugezahlt. Diese Summe mufl mit der Endsumme der Lohn-
liste ibereinstimmen.

Es wire dies der normale Gang. Nun kommt es aber vor, daB durch falsches
Einschreiben des Arbeiters in das Lohnbuch Fehler entstehen, derart, da8 ein
AkkordvorschuB in die Lohnspalten geschrieben und als Lohn ausgezahlt ist. Beim
Vergleichen des Akkordzettels stellt sich der Fehler heraus. Die Prozente miissen
neu ausgerechnet werden, damit der Mann seinen Anteil vom UberschuB erhilt,
der den iibrigen wieder gekiirzt werden mufl. Diese Fehler iibertragen sich aus
einer Liste in die andere und sind bei der Endzahl der Kontrolle ab- oder zuzu-
setzen, da sie ja auch den Leuten abgezogen oder noch ausbezahlt sind und sonst
die Summe nicht stimmen wiirde.

An diese Verteilung der einen Lohnung gliedern sich die folgenden Léhnungen
an, um die Kontrollen der iibrigen 4 Punkte zu erméglichen.
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Zu 2: Nachweisung der richtigen Auszahlung der Akkorde,

Die Akkorde werden nach den Auftragsnummern und den bereits aufgeschriebenen
Nummern sortiert. Sodann werden die unter ,,Abrechnung‘‘ auf dem Akkordzettel
fiir die betreffende Lohnung (z. B. 2. Lohnung, Neubau, Zettel rot 1,23 M.) aus-
geworfenen Betrige in Abb. 113 , Akkorde’ unter der Spalte fiir die betreffende
Lohnung auf der Zeile fiir den Akkord eingesetzt. Neue Akkordscheine werden in

Akkorde fiir Neubau.

N 2 « 3 4
Nr.
des Benennung des Akkordes 1. 2. Fertige
Akkor- und Betrag Loéhnung Léhnung Akkorde
des
1 AupBenhaut 100.— 14|35 23| —
2 Schornstein 5— 5| — 5—
3 Winde 10.— 10} — 10.—
29135 231 —

'\Iﬂ BT _,\.‘I‘N.,v\\\. e e e e P P

| N I |

Abb. 113. GrioBe 500330 mm.

Akkorde fiir Reparatur 1.

1 2 3 4
Nr.
des Benennung des Akkordes 1. 2. Fertige
Akkor- und Betrag Lohnung Léhnung AkKkorde
des
T
1 Kessel 50— 11|50 381l 50 50.—

|
1 |
i

e e e e e s i e s e A s b

Abb. 113a. Grole 500330 mm,

Spalte 2 ,,Benennung® fortlaufend angefiigt und erhalten die laufende Nummer,
wiihrend der ausgezahlte VorschuB in die Spalten der betr. Léhnung eingesetzt wird.
Durch das Aufrechnen der Spalten fiir die betr. Lohnung erhilt man dann wieder
die Summe zum Ubertrag in die Abb. 115 ,,Zusammenstellung”, wie oben be-
schrieben zu Punkt 1.

Zu der nunmehr verlangten Nachweisung werden von den fertigen Akkorden
die Akkordvorschiisse und der Restakkord zusammengezihlt, d. h. man addiert
die auf der Zeile fiir diesen Akkord stehenden Betrige quer, da dieses ja alle die Vor-
schiisse und Restakkorde sind, die auf den Akkord ausgezahlt sind. Diese Quer-

Sachsenberg, Organisationsgrundlagen. 3. Aufl. 8
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addition muBl dann den Akkordpreis ergeben, zu dem der Akkord ausgegeben ist (z. B.
Reparatur 1, Akkordzettel blau, 1 Kessel 11,50 M. und 38,50 M. = 50M.). Die Akkorde
Neubau 2 und 3 waren in einer Lohnung fertig und sind direkt in Spalte 4 ausge-
worfen.

Ergibt diese Queraddition denrichtigen Betrag, so sind die Akkorde
in der Lohnabteilung richtig ausgezahlt.

Zu 3. Nachweisung der Richtigkeit der durch die Kalkulation zu-
sammengestellten Lohne.

Auch in Abb. 115: ,,Zusammenstellung®’, werden die nachfolgenden Léhnungen
wieder derartig neben die vorhergehenden Lhnungen geschrieben, dafl die zu einer
Auftragsnummer gehtrenden Léhne und Akkorde auf dieselbe Zeile, jedoch in die
Spalten fiir die weiteren Lohnungen zu stehen kommen. Neu hinzukommende Auf-
tragsnummer werden laufend in Spalte 2 ,,Benennung‘‘ eingetragen, die sich aus den
Abb. 112, 113 und 113a ergebenden Summen in den Spalten 4 fiir die betreffen-
den weiteren Lohnungen eingesetzt. Durch Verrechnung der Spalten fiir die neue
Lohnung erhidlt man die Kontrolle der Lohnsumme gemifl Punkt 1.

Zur Ausfithrung des Punktes 3 , Nachweisung der Richtigkeit der durch die
Kalkulation zusammengestellten Léhne werden in Abb. 115 ,,Zusammenstellung*
die zu einer Auftragsnummer gehérenden Betrige, die auf einer Zeile stehen miissen,
queraddiert. Der Kalkulationsbetrag muf mit dieser Summe {iberein-
stimmen, die Summe wird dann in Spalte ,,Summe der fertigen Arbeiten’ aus-
getragen.

Sind in der Zusammenstellung die Spalten 4 fiir die Lohnung ausgefiillt, dann
werden simtliche Zeilen querzusammengestellt und die erhaltenen Summen, soweit
sie noch nicht in Spalte 5 ,,Summe der fertigen Arbeiten‘ ausgeworfen sind, in
Spalte 6 ,,Ubertrag der halbfertigen Arbeiten‘‘ eingetragen. Diese Auftragsnummern
aus Spalte 6 werden auf die niichste freie Seite fortlaufend {ibertragen und die Be-
trige auf der nichsten Seite in Spalte 3 ,,Ubertrag der halbfertigen Arbeiten* ein-
gesetzt. Bei der Queraddition sind diese Ubertriige immer mit zu beriicksichtigen.
Die in Spalte 5 ausgeworfenen Lohne werden nicht mehr iibertragen.

Wir kommen nun zu Punkt 4:- , Kontrolle, daB die Kalkulations-
abteilung alle Léhne zum Buchen aufgegeben hat.*

Der Lohnbetrag wird in Spalte 5 ,,Summe der fertigen Arbeiten erst ausgeworfen,
wenn der Betrag auch von der Kalkulation vorliegt. Alle iibrigen Léhne sind so-
lange als halbfertig zu ibertragen, bis der Betrag von der Kalkulation aufgegeben
wird.

Beim Jahresschlu wird der Ubertrag sofort nach der in das alte Geschiftsjahr
gehérenden Lohnung bewirkt. Wir haben dadurch, Punkt 5, den Nachweis,
dal} die beim JahresabschluBl von der Kalkulation aufgegebenen Lohne
fiir halbfertige Arbeiten richtig sind, da die Kalkulation dann sidmtliche
in Spalte 6 noch erscheinenden Betrige auch in ihrer Zusammenstellung der halb-
fertigen Arbeiten haben muf.

Es bleibt nun noch iibrig, die Richtigkeit der Spalten 5 und 6 in der Zusammen-
stellung selbst zu priifen. Dieses geschieht dadurch, dal man die Endsummen der
Spalten 5 und 6 zusammenzéhlt. Als Gegenstiick sind die Spalten 3 und 4 zusammenzu-
ziihlen, die dann dieselbe Summe ergeben miissen. Beim Ubertrag der Spalte 6 und
Spalte 3 der ndchsten Seite missen beide Spalten dieselbe Summe ergeben.
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Das ganze System macht einen etwas komplizierten Eindruck. Es ist aber, wenn
es einmal eingerichtet ist, tatsichlich einfach. Ein &lterer Lehrling oder eine jiingere
Buchhalterin kann die Lohnkontrolle fiir etwa 600 Arbeiter laufend ohne Uberlastung
gut beihalten. Die Hauptsache ist, daB die betreffende Person an sauberstes Ar-
beiten gewShnt ist. Anderenfalls wird das Suchen nach den Fehlern die meiste Zeit
in Anspruch nehmen.

Ferner bedingt dieses System eine sehr genaue piinktliche Organisation in der
Zeit, die ja iiberhaupt an den meisten Stellen einer Firma sehr notwendig ist. Viel-
fach werden nur Vorschriften gegeben, daf3 diese oder jene Kontrolle durchzufiihren
oder bestimmte Zeichnungen zu machen sind. Meist fehlen die Vorschriften, wann
diese Arbeiten durchzufiihren sind, vollkommen. Fiir den Lohnnachweis empfiehlt
sich etwa folgende Zeitbestimmung. Er ist 2 Wochen nach Auszahlung der Lohnung
fertig abgeschlossen, sei es der Direktion, sei es der Buchhaltung, vorzulegen. Sollte
sich wegen groBerer Fehler herausstellen, dal der Lohnnachweis nicht zu diesem
Zeitpunkt vorgelegt werden kann, so ist bereits 2 Tage vorher von dieser Tatsache
Meldung zu machen. Um dies moglich zu machen, muf3 allerdings auch der Gang
der Unterlagen fiir den Lohnnachweis ganz bestimmt festgelegt werden. Z.” B.
miissen die Akkordzettel simtlich am Tage nach der Léhnung zum Nachweisbeamten
kommen. Der Kontrolle wegen kann hier eine 3. Numerierung der Akkordzettel
vielleicht in der unteren Ecke mit einer anderen Farbe eingefithrt werden, und die
Zettel werden dem Nachweisbeamten fortlaufend numeriert gegen Quittung tiber-
geben und er hat dieselben 3 Tage nachher genau so geordnet gegen Quittung der
Kalkulationsabteilung weiter zu geben. Sollten die Termine nicht innegehalten
werden, macht die Abteilung, welche die Zettel nicht erhalten hat, Meldung.

Genau so sind die Anordnungen mit den Lohnbiichern zu treffen. Auch diese
werden laufend numeriert, etwa eine Woche nach Abschlul der Lohnung weiter
gereicht und wieder 14 Tage darauf an die Kalkulationsabteilung gegeben.

Das Material.

Einkauf. Personalfragen. Die eine Lebensiullerung einer Fabrik ist in dem vor-
hergehenden Abschnitt nach allen Richtungen dargestellt worden. Es bleibt nunmehr
die zweite, man konnte sagen passive AufBerung zu betrachten iibrig. Es ist das
Material, welchem im Laufe des Fabrikationsvorganges ein neuer Charakter auf-
gaprigt wird, und das Material, durch das diese Arbeit erreicht wird. Da eine Fabrik
niemals in der Lage sein wird, das gesamte Material, welches sie verarbeitet, sowie
alle Maschinen, Werkzeuge, Biicher mit denen sie arbeitet, aus den natiirlichen
Quellen selbst zu gewinnen, und von Stufe zu Stufe fiir diese letzten Zwecke vorzu-
bereiten, ist es notwendig, daB das fehlende Material in einem bestimmten rohen
oder fertigen Zustande von anderen Fabriken oder Gewinnungsorten beschafft wird.
Zu dieser Beschaffung aus den vorteilhaftesten Quellen und in geeignetster Giite
gehort eine groBe Erfahrung. Diese kann durch langjihrige Arbeit erworben werden,
muB aber in dem betreffenden Geschift durch besondere Kenntnisse fiir die besonderen
Anforderungen der einzelnen Fabrik noch wesentlich erginzt werden. Es ist daher
notwendig, daB simtliche Beschaffungen von Material und Waren durch eine Ab-
teilung des Geschifts besorgt werden, und daB die Leitung dieser Abteilung in der
Hand eines élteren erfahrenen Beamten liegt, der die Bediirfnisse seiner Firma
genau kennen gelernt hat. Jiingere Krifte, die von auflen hereingezogen sind, kénnen
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in den Unterstellungen dieser Abteilung vorteilhaft arbeiten. Sie sind aber nicht in
der Lage, auch die groBeren Abschliisse allein vorzubereiten. Der Leiter der Beschaf-
fungsabteilung ist eine absolute Vertrauensperson, weil gerade an ihn die Verfiithrung
in Gestalt von offener oder versteckter Bestechung am hiufigsten herantritt. Man
muB bei ihm die Sicherheit haben, da er der Gewidhrung selbst kleiner, anscheinend
unbedeutender Vorteile vollkommen unzugénglich ist. Nach dem Gesagten ist es
klar, daB andere Abteilungen, selbst die Direktion, ohne Mitwirkung der Beschaffungs-
abteilung gar nicht in der Lage sind, die richtigen Mengen zu richtigen Zeiten in der
geeignetsten Beschaffenheit und zum giinstigsten Preise abzuschlieBen. Es neigen alle
Abteilungen leicht dazu, die Beschaffungsabteilung zu umgehen. Dies tritt immer
im gleichen Augenblick ein, ndmlich dann, wenn fiir die notwendigen Vorrite nicht
rechtzeitig und weitgehend genug gesorgt ist, und dieser Fehler maoglichst unbemerkt
wieder gutgemacht werden soll. Hat das technische Bureau bei wichtigen Konstruk-
tionsteilen Einzelheiten nicht bestellt, oder der Betrieb durch fehlerhafte Bearbeitung
irgend etwas verdorben, oder der Lagerhalter in seinein Lager irgendeinen wichtigen
Gegenstand ausgehen lassen, so versucht jede dieser Abteilungen sich schleunigst
das Vergessene nachzubestellen. Am nachteiligsten ist es, wenn versucht wird,
am gleichen Ort unter der Hand einzukaufen, damit der Fehler oben nicht erst ge-
merkt wird, und in der Beschaffungsabteilung nicht auffillt. Derartige Versuche
sind strengstens zu unterdriicken. Selbst Papier, Bleistifte, Biicher, Karteikarten
und dhnliches, das die Buchhaltung gern selbst anschafft, sollte nur unter Mitwir-
kung der Beschaffungsabteilung besorgt werden. Diese kann dann leicht fiir der-
artige Gegenstinde auch einen Nachweis fithren und einen besonders erhohten Ver-
brauch rechtzeitig bemerken, sowie gewisse nicht zu groe Lagerbestinde dauernd
halten.

Anfragen, Die Bestellung von Waren hat einen ganz bestimmten Gang, damit
sie vorteilhaft ausfillt. Ganz grofie Bedarfsmengen konnen in sog. 6ffentlichen Aus-
schreibungen in den betreffenden Fachblittern ausgeschrieben werden. Man erhilt
dann Angebote von den verschiedensten Seiten und meist sehr grofe Preisunter-
schiede in den Angeboten und Proben. Wenn man auf eine derartige Ausschreibung
hin bestellt, muBl man sehr vorsichtig sein, und nicht nur die gesandten Proben
sorgfiltig aufheben, sondern auch in der Abnahme sehr scharf priifen. Im allge-
meinen wird man in diesem Falle keine gute Ware und vor allen Dingen fast nie
eine geeignete Ware erhalten. Die besten Firmen halten sich von solchen offent-
lichen Ausschreibungen zuriick, da sie es nicht notig haben, andere zu unterbieten.
Der Billigste hat sich meistens verrechnet, und sucht an der Giite der Lieferung
den Fehler wieder gutzumachen. Zum mindestens ist das Geschift fiir den Liefe-
ranten immer ein schlechtes. Daher ist das Verfahren der offenen Ausschreibung nicht
zu empfehlen. Die beschrinkte Ausschreibung dagegen, die Anfrage bei 3 oder 5 gut
bekannten Firmen, deren Preise sich gegenseitig kontrollieren, wird fast immer zum
Ziele fiihren. Die Firmen haben dann nicht nur ein Interesse, das Geschift zu machen,
sondern auch daran, gut zu liefern, damit sie bei spiteren Lieferungen wieder beriick-
sichtigt werden. Bei derartigen Angeboten ist es naturgemifB vielfach nicht richtig,
beim Billigsten zu bestellen. Es kann sogar vorkommen, daB gerade der Teuerste
in Anbetracht aller Umsténde die giinstigsten Angebote eingereicht hat. Alte Firmen
werden nach jahrelangem Tasten oft dahin kommen, gewisse Gegenstinde iiberhaupt
nur bei einer Firma anzufragen und dauernd bei ihr zu bestellen. Hochstens werden:
sie dann und wann durch eine Kontrollfrage priifen miissen, ob die Preise auch noch
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normal geblieben sind. Ein solches Verhiltnis ist auf die Dauer sehr angenehm,
da beide Teile wissen, was sie voneinander haben, und der Lieferant sich dauernd
Miihe geben wird, auch in schwierigen Zeiten moglichst gut und preiswert zu be-
dienen. Es darf natiirlich bei einem solchen Vorgehen nicht der Fehler gemacht
werden, dafl bestimmte Firmen immer nur zur Kontrollanfrage benutzt werden.
Einerseits werden diese dann die Lust verlieren, weiter anzubieten, gegebenenfalls
mit dem Preis in die Hohe gehen, und im schlimmsten Fall versuchen, sich mit dem
stindigen Lieferanten in Verbindung zu setzen, um durch Schutzpreis einen Teil
des Verdienstes fiir sich zu bekommen.

Abschliisse und Einzelbestellung. Die Anfrage selbst, welche von der Bestellab-
teilung herausgeht, muf klar und deutlich sein und nach Moglichkeit so gefallt
werden, dafl nur eine Ware von ganz bestimmter Giite und Beschaffenheit darauf
angeboten werden kann. Ferner muB Angabe der Lieferzeit sowie Anerkennung
der Zahlungsbedingungen der anfragenden Firma verlangt werden (Abb. 64). Ob
die Ware frei Werk oder an anderer Stelle gewiinscht wird, ferner ob verpackt oder
unverpackt, soll auch gleich in der Anfrage mit enthalten sein. Zu unterscheiden sind
Bestellungen fiir Material, welches verarbeitet werden soll, und solches fiir den Selbst-
bedarf der betreffenden Fabrik. Bei beiden Arten kommen wieder gréflere Abschliisse
sowie Einzelbestellung vor. Durch eine geschickte AbschluBpolitik kann viel Geld
gespart werden. Ungeschickte langfristige Abschliisse konnen die Wettbewerbs-
fahigkeit in Frage stellen. Gegenstinde, die in groBen Mengen dauernd gebraucht
werden, sollten nur auf AbschluB bezogen werden. Jeder Beteiligte kann auf einen
einzelnen groferen AbschluB viel mehr Zeit und Aufmerksamkeit verwenden als
auf eine Menge kleinerer Abschliisse. Es wird daher bei wirklich tiichtigen Einkéu-
fern und Direktoren im gréBeren Abschiul schon dadurch giinstiger gekauft werden.
Hinzu kommt noch, daB auch der Lieferant mehr Wert auf groBe Lieferungen legt
als auf eine Menge kleinerer Auftrige. Das ist der zweite Grund, weshalb gréBere
Abschliisse giinstiger zu sein pflegen als Einzelbestellungen. Wenn die Firma selbst
zu klein ist, umfangreiche Abschliisse zu titigen, so ist zu empfehlen, sich mit einer
grofleren Zahl gleichartiger Firmen zusammenzuschlieBen und dann gemeinsam
Abschliisse zustande zu bringen sucht. Es ist dies sogar ein Mittel, um das Hand-
werk gegen die groen Fabriken wettbewerbsfahig zu erhalten. Vor Tatigung eines
Abschlusses ist es natiirlich notwendig, die Marktlage auf das genaueste zu priifen.
Bei steigender Geschiftslage lohnt sich ein AbschluB dann, wenn man der Uberzeu-
gung sein darf, daB die Steigerung linger anhilt. Z. B. sind aus diesem Grunde
Abschliisse vor Syndikatsbildung dieser Lieferanten meist sehr vorteilhaft, wenn man
rechtzeitig erfihrt, daB solche Syndikatsbildung bevorsteht. Vielfach wird eine solche
vom Verkidufer nur vorgespiegelt, und man muB daher sehr vorsichtig sein und sich
genau erkundigen. Bei fallender Geschiftslage Abschliisse zu machen, ist natiirlich
zwecklos und wiirde nur die bezogenen Waren unnétig verteuern. Wenn man in
solcher Zeit tiberhaupt kaufen mufB, soll man sich mit einzelnen Einkiufen so lange
zu behelfen wissen, bis man das Empfinden hat, dal nunmehr die niedrigste Preis-
lage der betreffenden Ware erreicht ist. Wenn man das glaubt, womdglich schon
cin leichtes Anziehen der Preise einsetzt, ist ein AbschluB am Platze. Bei manchen
Waren wie Kupfer, Zink und dergleichen, die sehr lebhaften Preisschwankungen
unterworfen sind, wird man hiufig gezwungen, Abschliisse mit steigenden Preisen
fiir Abnahme in spiteren Monaten zu titigen. Derartige Geschifte ihneln dem Borsen-
verkehr schon zu sehr, und der gewdhnliche Geschiftsmann wird die Lage nicht so
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weit iibersehen konnen, daB er mit einigem Vorteil auf die Dauer mit solchen Ver-
trigen arbeiten kann. Es ist daher im allgemeinen von ihnen abzuraten. In solchen
Fillen tut man meist besser, sich in billigen Zeiten gewisse Vorrite, die man in ab-
sehbarer Zeit verarbeiten kann, hinzulegen. Der Zinsverlust wiegt da weniger schwer
als die Unsicherheit der Kalkulation.

Lieferungskontrolle. Einzelbestellungen werden bei normalen Objekten am besten
in der gewohnlichen Briefform gemacht ohne Vertrag, jedoch nie miindlich, son-
dern stets schriftlich. AuBerdem mufB ausdriickliche Gegenbestitigung der Bestel-
lung mit Annahmeerklirung, am besten unter Wiederholung des Textes, verlangt
werden. Letztere ersetzt auch die Erklirung, daB der Lieferant mit der Bestellung,
in allen Punkten einverstanden ist. Die Kontrolle iiber die erfolgte Bestellung von
einzelnen Stiicken kann durch eine Kartei gefiihrt werden. Fiir jede Ware wird
eine besondere Karte angelegt, die durch Leitkarten nach Warengattungen unter-
teilt sind. Der Anmahnungstermin wiirde dann durch ein Reiterchen, éhnlich wie
bei Abb. 70 bezeichnet, ebenso der Lieferungstermin, dieser durch ein andersfarbiges
Reiterchen. Ist Anmahnung erfolgt, wird das erste Reiterchen abgenommen, ist
Lieferung erfolgt, das zweite. Zur Ersparnis von Portokosten und Arbeit kann die
Anmahnung in weniger dringenden Féllen wegfallen, und erst wenn der Lieferungs-
termin wesentlich {iberschritten ist, gemahnt werden. Die Mahnung nach Ablauf
des Liefertermins erfolgt am besten gleich in Form einer Inverzugsetzung (Abb. 69),
weil eine solche die juristische Handhabe gibt, um durch zu spite Lieferung ent-
standene Schadenersatzanspriiche geltend zu machen. Allerdings muBl dabei be-
riicksichtigt werden, daf die gewihrte Nachfrist der Lage des liefernden Werkes
und der Ware selbst angemessen gesetzt werden mufB. Die Kartei, die hier eben
empfohlen wurde, um Bestellung und Anlieferung zu kontrollieren, hat den grofen
Vorteil der Ausdehnbarkeit und ermoglicht eine schnelle Auffindung aller Bestel-
lungen. Sie gibt jedoch den aufgebenden Betrieben nicht die Moglichkeit der Kon-
trolle, ob wirklich bestellt, gemahnt und geliefert ist. Wenn diese Kontrolle gewiinscht
wird, ist die Anlage von Bestellbiichern sehr wertvoll. Jeder Betrieb, welcher Be-
gtellungen an das Bestellbureau aufzugeben hat, erhilt ein Buch. In dieses tragt er
jeden Tag seinen Bedarf, genau bezeichnet nach Art und Giite der Ware, technischen
Bedingungen fiir Lieferung und Abnahme, unter Empfehlung von gewissen Firmen,
bei denen er nach Moglichkeit bestellt haben mochte, ein. Es sind in diesem Buch
auBler den angegebenen noch 5 Spalten vorgesehen fiir ,,angefragt, ,,angeboten®,
. bestellt, ,,angemahnt, ,,geliefert’’, in denen die betreffenden Daten von der Be-
stellungsabteilung eingetragen werden. Von jedem dieser Biicher sind zwei Stiick vor-
handen. Eins derselben liegt bei dem betreffenden Betrieb, das andere im Bestellungs-
bureau. Jeden Morgen werden die Biicher ausgewechselt. Dann kann die aufgebende
Abteilung sehen, ob angefragt usw. ist, und kann ihre weiteren Bestellungen in
dieses Buch eintragen, wihrend das andere Buch in der Bestellungsabteilung be-
arbeitet wird.

AbschluB- und Bestellbiicher. Bei den oben erwihnten Abschliissen 1iBt sich
dieses Verfahren nicht so durchfithren, weil die aufgebende Abteilung meist nicht
iibersehen kann, ob Abschliisse gemacht werden sollen oder nicht. Fiir diese legt
sich die Bestellungsabteilung selbst ein Buch an, in dem simtliche Bedingungen des
Abschlusses eingetragen werden. Dieses Buch wandert nicht, sondern bleibt in der
Bestellungsabteilung liegen. In ihm werden die Teillieferungen abgeschrieben und
kontrolliert, wann der Rest geliefert ist. Wird eine im Bestellbuch bezeichnete Ware
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auf AbschluB genommen, schreibt dann der bestellende Beamte in das Bestellbuch
mit rot ,,auf AbschluB‘.

AuBer dem normalen Bestellbuch, in welches alle diejenigen Waren eingetragen
werden, die fiir die Fabrikation, und solche, die im Betrieb selber gebraucht werden,
muB noch ein Bestellbuch eingerichtet werden, das sog. Bestellbuch der Direktion.
In dieses Buch, das auch nur einmal vorhanden ist, schreiben alle Abteilungen diejenigen
Waren, Maschinen usw. ein, die eine Vermehrung der Fabrikanlagen bedeuten. Das
Buch lduft nach einer solchen Eintragung nicht direkt zur Bestellungsabteilung,
sondern erst zur Direktion. Diese bespricht die Vermehrung in den Konferenzen mit
den Abteilungsvorstinden, und versieht dann die betreffende Bestellung mit einem
Genehmigungsvermerk oder streicht sie. Erst dann liuft das Buch zur Bestellungs-
abteilung zuriick, wo es gewdhnlich aufbewahrt wird. Hiernach folgen gegebenen-
falls Auftragserteilungen.

Ort des Einkaufs. Die Frage, wo eingekauft werden soll, ist in bestimmten For-
men nicht zu beantworten. Man soll eben immer da einkaufen, wo die Ware am
giinstigsten zu erhalten ist. Wenn m&glich, ist ein Einkauf am Orte dem von aufler-
halb vorzuziehen, weil die personliche Fiihlung eine schnellere und auch bessere
Lieferung ermoglicht als der Schriftverkehr nach auBlen. Massengiiter miissen auch
moglichst in der Nihe beschafft werden, da die Fracht bei ihnen eine groBe Rolle
spielt. Um festzustellen, wo Massengiiter am giinstigsten eingekauft werden, kann
man sich Karten beschaffen, in denen die Lage der Steinkohle, Braunkohle, der
Erze oder der Standorte verschiedener Holzer und deren Ausbreitung verzeichnet
und in denen nach Moglichkeit auch die Eisenbahnen angegeben sind. Man fragt
am giinstigsten z. B. bei Eichenholz gleich dort an, wo die ausgedehntesten Wal-
dungen dieser Holzarten bei geringster Entfernung von der Eisenbahn und vom Orte
der Bestellung selbst vorhanden sind. Wasserfracht ist in diesen Fillen ganz be-
sonders zu beriicksichtigen.

Mitwirkung des Betriebes, Da die Bestellungsabteilung nur in seltenen Fillen
soviel technische Kenntnisse hat wie die Aufgebenden, so hilt erstere nach Moglich-
keit die Fiihlung immer aufrecht, und benutzt die anderen Abteilungen zur Begut-
achtung von Angeboten, Abnahme und Aufstellung der Bedingungen bei Auftrigen.
Aus diesem Grunde ist es stets erwiinscht, daB die technischen Abteilungen wichtige
Bestellbriefe mitzeichnen. Wenn Maschinen oder Werkzeuge fiir die Fabrik selbst
beschafft werden sollen, so werden am besten schon von vornherein diejenigen
Beamten, oft auch die Arbeiter, die spiter mit den Maschinen arbeiten sollen und
vorher schon mit dhnlichen Maschinen zu tun gehabt haben, zur Beratung mit heran-
gezogen. Das Interesse der Leute wird dadurch geweckt, und bereits bei der Be-
stellung manche Werkstatterfahrung, die an anderen Stellen noch nicht bekannt
ist, nutzbar gemacht. Auch bei Beschaffung ganz neuer Arten von Arbeitsmaschinen
ist dieser Weg zu empfehlen, da er den Widerstand, auf den man sonst bei Neu-
einfithrung von Maschinen gewohnlich in der Werkstatt st6Bt, fast gidnzlich be-
seitigt.

Bedarfskontrolle. Wenn man ganz neue Anlagen schafft, ist es selbstverstind-
lich, da8 man die Leistungsfihigkeit der einzelnen Maschinen genau so gegeneinander
abstimmt, daB stets die nichste Maschinengruppe das Material verarbeiten kann,
welches von der vorhergehenden zugearbeitet wird. Bei Ersatzbeschaffung einzelner
Maschinen wird dieser Grundsatz hiufig genug nicht beachtet. Wenn irgendeine
Arbeit in Riickstand gerit, pflegt der Meister und auch wohl der Betriebsingenieur
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sich damit zu entschuldigen, daB die betreffenden Maschinen fiir die geforderten
Leistungen nicht geniigen. Es wird dann ein weiterer Maschinensatz angeschafft,
der als Zwischenglied viel zu stark ist. Es geniigen dann die vorhergehenden und
die nachher folgenden Sitze nicht, und Stockungen treten von neuem ein. So bleibt
man immer beim Beschaffen von neuen Maschinen, ohne die gesamte Werkstatt
wirklich auszunutzen. Wenn wichtige Maschinengruppen zur Neubeschaffung vor-
geschlagen werden, ist es vorteilhaft, an Hand immer wieder vorkommender Ar-
beitsvorginge sich die Leistungsfihigkeit der zu- und der wegarbeitenden Gruppen
aufstellen zu lassen, und an Hand dieser Aufstellung zu priifen, ob der Punkt, an wel-
chem die Maschine eingesetzt wird, wirklich der schwichste ist, oder ob eine ganz
andere Maschine besser angeschafft werden miiSte. Man kommt bei derartigen Auf-
stellungen zu ganz interessanten Ergebnissen. Die Arbeitsstockungen zeigen sich
oft als Folgen von Organisationsmingeln und nicht als Folge von ungleicher Lei-
stungsfihigkeit hintereinander arbeitender Maschinengruppen. Auch mit dem Werk-
zeug treten &hnliche Fille ein, und man muB bei Neubeschaffung von gréBeren
Werkzeugmengen nicht nur kontrollieren, welche Werkzeugmengen von den neu
geforderten bereits vorliegen, sondern welche Werkzeugmengen in den Nachbar-
gruppen vorhanden sind. Es muB z. B. vermieden werden, daB nach Neubeschaffun-
gen die PreBluftnieterei so leistungsfihig wird, da8 die Aufreiberkolonnen nicht
mehr vorarbeiten oder die Stemmerkolonnen nicht mehr nacharbeiten kénnen.
Riicksprache mit Vertretern, Es ist immer vorteilhaft, wenn die Betriebsleiter
und auch der Leiter der Einkaufsabteilung, bei wichtigen Neuanschaffungen die
Direktion, die Vertreter der anbietenden Firmen nicht auf den schriftlichen Weg
verweist, sondern empfingt. Allerdings wird Voraussetzung sein, dal der Ingenieur,
der die Maschinen und Werkzeuge anbietet, sie wirklich erkliren und mit ihnen
arbeiten kann. Wenn man mit einem Kaufmann verhandeln muB, ist zu ver-
langen, daBl er die angeforderten Maschinen wenigstens in ihrer Bauart genau
erkliren und ihre Vorteile darstellen kann. Bei Riicksprache mit den Vertretern
kann der Besteller viel lernen, besonders wenn er fiir eine gleiche Lieferung mehrere
Herren nacheinander empfingt, und mit diesen Herren zu verhandeln versteht.
Jeder der Vertreter wird dann die Vorteile seiner Maschinen und mancher auch
die Nachteile des Konkurrenten mitteilen. Aus allen Mitteilungen zusammen wird
der tiichtige Ingenieur meist in der Lage sein, die Maschine mindestens so gut
zu beurteilen wie der Spezialist. Bei richtigem Ausfragen hat er alle die Punkte,
auf die es ankommt, genau erfahren, und nicht nur den einzelnen Maschinentyp
kennen gelernt, sondern er kann auch die Vorteile und Nachteile der Kon-
struktion der einzelnen Lieferanten gegeneinander abwigen. AufBilerdem lernt
man bei solchen Verhandlungen, die selbst dann empfehlenswert sind, wenn nicht
direkt angefragt ist, ganz neue Werkzeuge kennen, die fiir die betreffende Fabrik
von grofflem Nutzen sind, und trotzdem bis dahin nicht bekannt waren.
Eingangspriifung. Bei der Bestellung von Waren sollte man in allen Fillen eine
Versandanzeige in doppelter Ausfertigung verlangen. Geht das Material dann ein,
so ist sowohl der Empfinger wie auch derjenige, der die Rechnung hat, genau im
Bilde, was er bekommt. Von den eingehenden Versandanzeigen wird die eine dahin
geleitet, wo die Ware in Empfang genommen wird, die andere dahin, wo die Rech-
nung kontrolliert wird. Die erste wird dann beim Ausladen der Waggons oder beim
Auspacken der Kisten auf ihre Richtigkeit gepriift bzw. gedndert und geht dann an
diejenige Stelle, welche die Rechnung auf Menge kontrolliert. Es muf3 darauf ge-
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achtet werden, daf3 die eingehenden Rechnungen von verschiedenen Seiten auf ihre
Richtigkeit gepriift werden. Das Bestellbureau priift sie am besten bez. des Ein-
heitspreises und der richtigen Ausrechnung. Eine zweite Stelle priift an Hand der
richtig gestellten Versandanzeigen, und wo diese fehlen, an Hand besonderer Be-
nachrichtigung der empfangenden Stelle die Rechnung auf Menge. Diejenige Stelle,
welche die Waren nachher zu bearbeiten hat, priift die Rechnung am besten auf
Giite der Waren. In einem Stempelvordruck, welcher auf jede eingehende Rechnung
sofort bei Eintragung in das Eingangsfakturenbuch gesetzt wird, sind diese drei
Stellen vorzusehen. Es darf grundsitzlich keine Rechnung eher beglichen werden,
bevor alle drei Stellen die Rechnung anerkannt haben. In manchen Firmen ist
es iiblich, diese drei Kontrollen oder eine von diesen doppelt vornehmen zu lassen.
Dies ist ganz iiberfliissig, da erfahrungsgemiB hiufig dieselben Fehler auch von
zwei Personen gemacht werden. Die Kontrolle wird viel schirfer ausgeiibt, wenn
sich keiner auf den anderen verliBit. Es ist mehr Wert zu legen auf gute Aus-
bildung der Beamten und Erziehung sorgfiltig arbeitenden Nachwuchses als auf
solche Doppelkontrollen. Es wire aber ganz falsch, wenn man nunmehr der Ein-
fachheit halber dem Einkaufsbureau die gesamte Priifung der Rechnungen iiber-
lassen wollte. Es wird dadurch der Bestechung Tor und Tir ge6ffnet. Der Ein-
kaufsbeamte kann die eingelieferten Waren zwar im Lager sehen, und es ist sogar
gut, wenn er sich um die Giite der von ihm bestellten Gegenstinde kiimmert. Er
darf aber nie die Abnahme selbst in der Hand haben. Zur Nachrechnung groBer
Mengen von Rechnungen sind Rechenmaschinen zu empfehlen.

Lagerverwaltung. Einrichtung des Lagers. Die abgenommenen Waren gehen in
das Lager der Firma. Man frigt sich oft, warum gehen die Materialien nicht
direkt in die Fabrik, wo sie verbraucht werden, ohne erst den Umweg iiber die Lager
zu machen? Es kommen ja einzelne Fille vor, in denen direkt in' der Fabrik
abgeladen wird. Dies sind aber Ausnahmen. Es handelt sich dann im allgemeinen
um solehe Stiicke, die zu groB sind, um iiber ein Lager gehen zu konnen und
die auBerdem sofort gebraucht werden. Es kommen hier in Frage z. B. Dampf-
kessel, Winden, kleine Dampfmaschinen usw., die man von auswirts bezogen hat.
Fiir alles {ibrige Material ist ein Lager notwendig, und zwar aus folgenden Griinden:

1. Man kann in der Fabrik keine Vorrite aufstapeln, weil dieselben leicht weg-
kommen wiirden. Man ist daher gen&tigt, wenn man Vorratswirtschaft treiben
will, diese an einem besonderen Ort, hier dem Lager, aufzubewahren.

2. Eine Vorratswirtschaft ist aber stets notwendig, weil man durch Einkauf
groBerer Mengen vorteilhafter einkauft und die Fracht besser ausniitzt. Aufer-
dem miissen stets Reserven vorhanden sein, damit die Arbeit im Betriebe
selbst nicht stockt. Man kann nicht immer so rechtzeitig einkaufen, dafl
das fiir eine bestimmte Arbeit gebrauchte Material gerade zu dem Zeitpunkt
eintrifft, an dem es notwendig wird.

3. ist ein Lager aber auch notwendig, um die Abrechnung iiber das verbrauchte
Material zu sichern. Wiirde das Material in den Werkstédtten aufgestapelt
werden, so kénnte man nicht erreichen, daB jeder einzelne bei Entnahme
irgendwelcher Mengen sichere und genaue Quittung ausstellt. Dies ist nur
méglich beim Ausgabeverfahren, das sich eben in einem Lager durchbilden 148t.

Man kann das Lager natiirlich ausbilden als Zentrallager oder Einzellager. Bei
kleineren Fabriken wird das Zentrallager das gegebene sein, weil hier sémtliche Wege
bis zum Lager kurz genug sind, so daB eine Unterteilung nicht notwendig ist. AuBer-
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dem wird auch die Wartezeit am Lager selbst nicht unnétig lang werden. Das Zentral-
lager hat den Vorteil, dafl man weniger Personal braucht und dal man selbst tiber die
Lagerbestinde einen besseren Uberblick behilt. Es hat bereits bei mittleren Betrieben
den Nachteil, daB gréBere Wege notwendig werden zum Abholen des Materials und
daB nicht geniigende Ausgabeschalter vorgesehen werden konnen, so daf erhebliche
Wartezeiten entstehen. In diesen Fillen wird man zum Einzellager greifen, d. h.
man wird an denjenigen Stellen, wo Material verbraucht wird, Liger fir das betreffende
Material anbringen. Wichtig ist allerdings, daf3 sowohl beim Zentrallager wie beim
Einzellager die Kontrolle sowie die Verwaltung simtlicher Lager von einer Stelle aus,
d. h. immer zentral vor sich geht. Nur dann kann die nétige Ubersicht gewahrt und
ein Ausgleich der einzelnen Lagerbestéinde zur Vermeidung von Riickstinden und zu
groBen Lagerbestinden gesichert werden. Vielfach ist es aber noch notwendig, nicht
nur von aullen hereinkommendes Material, sondern auch solches, welches in einer
Werkstitte fertiggestellt und in einer anderen weiter verwendet wird, aufzustapeln.
Es geschieht dies in den sogenannten Zwischenlagern. Zwischenlager konnen nie
zentral angeordnet werden, sondern miissen zwischen den betreffenden Werkstitten
oder in der verarbeitenden Werkstitte liegen. Solche Zwischenlager werden dadurch
notwendig, dafl es fast nie moglich ist, die Werkstétten so einzurichten, dafl die eine
genau die Mengen vorarbeitet, welche die andere weiter verarbeiten kann, so da3 hier
eine Anhdufung von halbfertigen Teilen entsteht. Auch die Zwischenlager kénnen
im Ein- und Ausgang wie die Hauptlager behandelt werden. Als Einzellager kommen
auch noch in Frage: Lager fiir Kohlen, fiir schwere Teile, wie Platten, Holzlager,
Lager fiir feuergefihrliche Stoffe. Alle diese kdnnen hier im einzelnen nicht behandelt
werden. Es wird daher im folgenden nur von einem Zentrallager gesprochen und alle
die hier gegebenen Ratschlige konnen sinngemdf auf Einzellager angewendet
werden. Das Zentrallager soll moglichst in der Mitte des ganzen Betriebes liegen,
um Wege zu sparen. Es mufl mit EisenbahnanschluB, Verladerampen, Wiege-
vorrichtungen und #hnlichem versehen und soll weit,. iibersichtlich und hell sein.
Praktisch ist es, wenn man das Lager in vier gesonderte Abteilungen einteilt:

1. Vorratsmaterialien, welche im Betriebe selbst gebraucht werden.

2. Vorratsmaterialien, welche auf Auftragsnummern verarbeitet werden.

3. Fiir bestimmte Auftragsnummern bestellte Waren.

4. Fir bestimmte Auftragsnummern bestellte und dann iibriggebliebene Gegen-

stinde, soweit sie nicht allgemeine Verwendung finden kénnen.

Uber die Gegenstéinde unter 3 mufl der Betrieb durch ein téglich nachgetragenes
Buch dauernd auf dem laufenden gehalten werden, damit er weifl, was eingelaufen
ist. Die abgeholten Gegenstinde werden dann vom Lagerhalter in diesem Buch ge-
strichen, so daB alle noch nicht gestrichenen fiir die Verarbeitung zur Verfiigung
stehen. Fiir die Waren unter 4 erhilt nicht nur der Betrieb, sondern auch das Kon-
struktionsbureau eine laufende Liste, auch am besten in Buchform. Beide haben die
Pflicht, alle diese Reste so schnell als moglich wieder zu verarbeiten. Jeder Kon-
strukteur, der in seinen Zeichnungen und Stiicklisten einen dieser Gegenstinde ver-
wendet, streicht ihn in der Lagerliste und schreibt seinen Namen hinter den
Gegenstand. Das Buch wird alle Monate der Direktion vorgelegt und von dieser
durchgesehen. Solche Herren, die vernunftgemiB die meisten liegengebliebenen
Stiicke verarbeiten, konnen zu Gehaltserh6hung vorgeschlagen werden. Man
erzieht dadurch zur Sparsamkeit und erreicht mit geringen Mitteln eine giinstige
Verwendung aller Lagerhiiter. Wenn derartige Gehaltserhéhungen wirklich dann
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und wann durchgefiihrt werden, ist anzunehmen, daB wesentliche Restbestinde nicht
mehr auftreten.

Zur Ausnutzung der Bodenfliche werden vorteilhaft hohe Regale gebaut, die da,
wo sie nicht an den Winden stehen, als Doppelregal ausgebildet sind, so da8 sie von
zwei Seiten benutzt werden konnen, und ihre Trennwand nur einmal ausgefiihrt
zu werden braucht. AuBer diesen geschlossenen Regalen hat man vielfach auch noch
offene Regale, die den Eindruck machen, wie wenn man mehrere niedrige Tische,
jedesmal mit den 4 Beinen aufeinanderstellt. Man sieht also durch diese Regale voll-
kommen frei hindurch. Sie haben den Vorteil, dafl hier die Regale gut beleuchtet
sind, Schmutzecken nicht entstehen kénnen und eine gute Ubersicht iiber den Inhalt
moglich ist. Sie eignen sich besonders fiir Aufbewahrung grofer Einzelteile, wie
Schnitte, Stanzen, dann Apparate von Olpumpen u. dgl. Sie sind lingst nicht
in der Lage, soviel Inhalt aufzunehmen wie die geschlossenen Regale und konnen
daher bei groBeren Lagermengen keine Verwendung finden. Fiir die genannten
Einzelteile sind sie aber sehr zu empfehlen. Man ist auch oft gendtigt, schwere
Teile, wie ganze Spindelstocke von Maschinen, kleine Pumpen u. dgl., in Regalen
unterzubringen. Diese Unterbringung ist dadurch schwierig, daB man die Teile
schwer heben und dann in die Regale, welche von den dariiber liegenden Regalen
iiberdeckt sind, nicht gut einfiihren kann. Hier hat sich folgende Konstruktion gut
bewihrt. Man stellt 2Reihen Regale einander gegeniiber mit einem Gangabstand, der
dazu ausreicht, die gréBten zu lagernden Stiicke gut durchzutransportieren. Uber dem
Gang wird eine kleine Laufkatze angebracht. Die betreffenden Stiicke liegen nicht
auf den Regalen selbst, sondern in diesen auf kleinen Wagen, die auf Schienen
stehen. Man stellt nunmehr 2 Ficher der Regale genau gegeniiber und verweadet
eine kleine Briicke, welche zwischen 2 Fichern einzuhacken ist und wieder Schienen
tragt. Man kann dann den betreffenden Wagen, welcher in dem Fach steht, auf
diese Schienenbriicke hinausschieben, so daBl er mit der Laufkatze in dem Gang
bequem bedient werden kann. Auf die gleiche Weise bringt man die Teile in die
Fiacher ein. Die Schienenbriicke ist zwischen je 2 Ficher einzuhacken. Man muf
hierbei nur darauf achten, dafl dic Regale nach der geschlossenen Seite zu, also
nach hinten, gut verankert sind, damit sie sich nicht durch die Last nach vorne
geben koénnen. Andernfalls kénnte es vorkommen, daBl die Wagen auf den nach
vorne geneigten Schienen von selbst herausfahren und Menschen, die im Gange
stehen, totschlagen. Aus dem gleichen Grunde ist es ratsam den Schienen in den
Regalen einen leichten Fall nach der geschlossenen Regalseite zu geben. Bei Ver-
wendung von hoheren Regalen, die direktes Greifen nicht mehr gestatten, hat
man zu wihlen zwischen verschiebbaren Leitern mit Podesten, die auf Schienen
zwischen den Regalen laufen konnen, und Zwischengalerien, die man jedesmal
in 2 bis 2,1 m Ho6he wieder an den Regalen entlang fithrt. Beim Einordnen
und Auswihlen groerer Mengen sind die Galerien mehr zu empfehlen. Man hat
hier aber einen etwas breiteren Zugang notwendig. Bei Herausnahme kleinerer
Mengen sind die auf Schicnen laufenden Leitern das giinstigste. Die wert-
vollsten Materialien koénnen am besten noch hinter besonderen Gittern oder
in geschlossenen Schrinken lagern, wozu der Lagerhalter oder der ilteste
Arbeiter selbst den Schliissel hat. Die Lagerung ist so einzurichten, daB gleich-
artige Materialien (Nicten, Schrauben, Muttern usw.) je nach GréB8ec und Form
nach Moglichkeit in gemeinsamen Abteilungen untergebracht werden. AuBerdem
soll das Material, welches am meisten gebraucht wird, dem Ausgabetisch am
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nichsten liegen. Da die Benennungen der Materialien im allgemeinen nicht sicher
feststehen, so erhalten die einzelnen Ficher noch fortlaufende Nummern, um Ver-
wechslungen bei der nachher noch zu beschreibenden Lagerbuchhalterei vorzubeugen.
Es werden dann die Materialien nicht nur nach ihren Namen, sondern auch nach
ihrer Fachnummer ausgegeben. Vor allen Dingen ist bei der Ausgabe auch darauf
zu achten, daB das gleiche Material immer nur nach gleichem MaBsystem heraus-
gegeben wird, also entweder nach Kilo, Stiick, Paar oder nach Meter. Um auch
hierbei Verwechslungen vorzubeugen, ist es empfehlenswert, die Ausgabeart unter
der Fachnummer zu bezeichnen. Uberhaupt soll ein jedes Stiick, was sich im Lager
befindet, in irgendeiner Form deutlich bezeichnet werden, so da man sofort ersehen
kann, was das Stiick ist und wozu es gehort. Die allgemeinen Lagermaterialien sind
bereits durch eine Fachnummer und ihren Namen am Fach einwandfrei bezeichnet.
Diejenigen Stiicke aber, welche auf Auftragsnummer bestellt sind und die in kein
Fach hineingehen, miissen eine besondere Bezeichnungerhalten. Am besten geschieht
das durch eine Anhéingerfahne (s. Abb. 125). Hierbei kann allerdings die Fachnummer

Eingang om:

Auftrags-Nr. ... e

Bestimmt fir F. Nr. ... .

Abb. 125, Grofe 12060 mm,

meist unausgestellt bleiben. Schmiersl und dhnliche Sachen liBt man am besten
nicht in Fidssern lagern, weil dadurch ein Auslaufen leicht eintreten kann und die
Kontrolle iiber den Stand schwer ist. Fiir ihre Aufbewahrung eignet sich eine
Anlage, die aus lauter groBeren geschweiiten Eisenkisten besteht, die in einem feuer-
festen Keller unter dem Lager aufgestellt sind. Man kann die Fisser von auBlerhalb
des Gebidudes direkt in die Behiilter auslaufen lassen, ohne sie erst durch das Gebiude
transportieren zu miissen, und kann das Ol durch untergestellte Kannen aus den
Behilter mittels Hahnes entnehmen. Fiir diesen Zweck werden die Behiilter etwas
hoch gestellt. Schaugliser werden mit Litereinteilung jederzeitige Feststellung des
Behiilterinhalts erméglichen.

Lagerkarten. Die einfache Verwaltung des Lagers durch sehr zuverlissige Leute
ohne weitere Kontrolle geniigt nicht, da bei MiBgriffen in der Wahl des Personals
immer wieder ganz bedeutende Unterschlagungen vorkommen werden. Das Lager
muB genau betrieben werden, wie ein nicht zur Firma gehorendes Handelsgeschift.
Das heifit, jeder Eingang wird gebucht, und jeder Ausgang muB bezahlt werden.
Die Bezahlung geschieht hier allerdings nicht durch Geld, sondern in Form von Nach-
weiszetteln. Der Kontrolle wegen wird die Buchfiihrung des Lagers am besten
nicht in diesem selbst, sondern an einer dritten Stelle gefiihrt, und zwar in Karten-
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form. Der Lagerverwalter selbst kennt am besten den Sollbestand nicht, sondern
arbeitet blind, dann ist jede Verfithrung zu unerlaubten Ausgleichen von ihm fern
gehalten. Fiir jede vorhandene Ware wird eine Karte angelegt, etwa wie Abb. 126.
Der besseren Unterscheidung wegen werden dann diese Karten in verschiedenen
Farben, z. B. alles Messing gelb, Kupfer rot, Nieten blau, Schrauben griin usw.
gewihlt. Auf der Karte Abb. 126 wird noch auffallen, daB der geringste Bestand
am Kopfe angegeben ist. Es hat das den Zweck, daB das Lager jederzeit sich selbst
kontrolliert oder von dritter Seite kontrolliert wird, damit nicht einzelne Vorrite
ausgehen und die Fabrikation dadurch gestort wird. Nach den Erfahrungen, welche
man im Betrieb macht, setzt man den geringsten Bestand fest. Man hat hierbei zu
beriicksichtigen, in welcher Zeit man das betreffende Material normalerweise be-
schaffen kann und welche Mengen in dieser Zeit normalerweise noch verbraucht werden.
Hierbei wird man natiirlich noch einen gewissen Sicherheitszuschlag geben. Der
Sicherheitszuschlag wird um so kleiner werden, je wertvoller das betreffende Material
und je sicherer die Beschaffung ist. Man wird aber bei der Festsetzung des ge-
ringsten Bestandes nicht den tatsichlichen Lagerbestand beriicksichtigen, sondern
von diesem alle diejenigen Mengen abzuziehen haben, iiber welche bereits fiir Arbeiten
verfiigt ist. Die Kartei wird dann in folgender Form gefiihrt:

Lieferant

Fach Nr. Gewicht | Einheits- | Summa Preis
| Auftrags-Nr... ... e, L. | Ko | Gr Mark | Pfe.

Deutz, .. ... ... ... ... 19 ...
Abb. 127, GréBe 175 X 85 mm.

Sobald der Lagerhalter ein Stiick in das Lager nimmt, filllt er einen Zettel (s.
Abb. 127) aus und numeriert diese Zettel mit einer Numeriermaschine fortlaufend.
Siamtliche Zettel von einem Tage werden am Abend in ein Paket zusammengebunden
und gehen an den Beamten, der die Lagerkartei zu fithren hat. Dieser {ibernimmt
die Zettel, quittiert iber die Nummern in einem Buch, das sofort an den Lager-
buchhalter zuriickgeht, und trigt simtliche Eingangszettel auf die betreffenden
Karten in der Eingangsspalte am nichsten Tage ein. Am iibernichsten Tage gibt
cr die Zettel nach Nummern geordnet, wieder gegen Quittung, an die Kalkulation
weiter. Die Kalkulation verarbeitet die Zettel innerhalb eines weiteren Tages in
noch spiiter zu beschreibender Weise und gibt sie wieder am nidchsten Abend gegen
Quittung an die Buchhaltung zuriick. In der Buchhaltung werden sie als wichtige
Belege, aus denen jederzeit alle Unterlagen wiederhergestellt werden koénnen, wochen-
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weise zusammengebunden, aufbewahrt. Genau in derselben Weise wird die Ausgabe
gehandhabt. Des Unterschiedes wegen werden dort weifle Zettel (s. Abb. 128)
genommen. Diese werden mit einer anderen Numeriermaschine auch laufend durch-
numeriert und vertreten fiir den Lagerhalter das Geld. Die Belege werden nur von
den Meistern ausgeschrieben und sind mit deren voller Naménunterschrift zu ver-
sehen. Jeder Meister hat am besten ein Blockbuch, in dem er diese Zettel bei sich
trigt. Die Hauptsache ist, daB diese Zettel nicht mit Bleistift, sondern mit Tinten-
stift deutlich ausgefiilllt werden, besonders unter klarer Bezeichnung der Mengen-
angabe. Es darf grundsitzlich in diesen Zetteln, welche Urkunden darstellen, nichts
geindert werden. Wenn sie in irgendeiner Form undeutlich ausgestellt sind, hat
der Lagerverwalter den betreffenden Mann, der den Zettel vorlegt, zuriickzuschicken
und den Zettel nochmals deutlich ausfertigen zu lassen. Die gesamte weitere Behand-
lung ist wie diejenige der Eingangszettel. Aus den Karteikarten kann an jedem
Tage nach Eintragung der Restzettel, unter Beriicksichtigung der Zettel, die noch

Kontroll-Nr. ... des Empfingers.
Fach Nr Gewicht Einhe?ts- Summa Preis
Auftrags-Nr. . . ) Eilo , Gr. Ij':,ew, Mark | Plg.
- \
.................... R
T RO N N
Deutz, 19 ...

Abb. 128, GroBe 175 X 90 mm.

im Lager liegen, der tatsichliche Lagerbestand fiir jede Ware durch Abschlul der
Ein- und Ausginge festgestellt werden. Es konnen daher mit Leichtigkeit Stich-
kontrollen im Lager genommen werden. Im Grunde genommen sollen auch Waren nach
auBerhalb oder an Kunden aus dem Lager nicht ohne Auftragsnummernzettel gegeben
werden. Damit aber die Ausschreibung der Rechnung durch Nichtbeachtung dieser
Vorschrift nicht {ibersehen werden kann, muB auBerdem jede Ware, welche aus dem
Lager direkt weggeht, dem Empfinger durch eine Versandanzeige angezeigt werden,
Die Durchschrift der Versandanzeige geht durch die Kalkulation, von der sofort die
Angabe einer Auftragsnummer in der Buchhaltung veranlaBt wird.

Ausgleich. Trotz aller VorsichtsmaBregeln kommen natiirlich im Lager teils durch
Diebstihle, teils durch Fehler bei der Ausgabe doch UngleichmiBigkeiten vor. Meistens
sind es fehlende Mengen, die festgestellt werden. Um diese auszugleichen, stellt der
Materialienverwalter selbst Ausgangszettel, wie Abb. 127, aus. Diese diirfen dann
nicht durch die Meister gegengezeichnet werden, sondern miissen der Direktion zur
Gegenzeichnung vorgelegt werden. Sie gehen dann nach Abstempelung mit der
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Stempelmaschine denselben Weg wie die iibrigen Ausgangszettel und werden auf
Unkosten verbucht.

Versandbuch. Es gibt noch besondere Fille von Materialausgingen, welche am
besten nicht durch Ausgangszettel belegt werden, da diese nur Verwirrung in der Kal-
kulation anrichten wiirden. Dieser Fall tritt ein bei allen denjenigen Geriten, welche
nur leihweise und zeitweise das Lager verlassen. Es handelt sich da z. B. um Rium-
gerite und Werkzeuge, ferner um Werkzeuge, die zur Reparatur eingesandt werden,
Waren, die als Muster zur Ansicht versandt werden, Feilen zum Aufhauen, Putz-
tiicher zur Reinigung, Kesselanziige fiir Monteure und Meister, Utensilien und Werk-
zeuge fiir Proben auBlerbalb des Werkes und dhnliche Dinge. Fiir diese Sachen wird
ein Versandbuch angelegt, welches im Lager selbst gefiihrt wird. AuBer der Be-
zeichnung und der Adresse des Empfingers enthilt das Buch noch Spalten fiir
Datum des Ausgangs, Datum der Mahnung und Datum des Wiedereingangs. Durch

dieses Buch ist das Lager stets gedeckt und der Wiedereingang kann leicht kon-
trolliert werden.

Kontrollschein

iiber

verausgabtes Werkzeug

an
Marke Nr. ...

Stand, Namen:

Empfangen den
Abgegeben den

Abb. 129. (Vorderseite.)

Werkzeuglager und Kontrolle. Es gibt nun noch gréfiere Mengen von Material,
z. B. Eisentriger, Platten und Werkzeuge, die teils wegen ihrer Eigenart, teils wegen
ihrer Groe im Hauptlager nicht unterzubringen sind. Fiir diesen Fall sind Neben-
lager einzurichten, welche in der Verwaltung genau so wie das Hauptlager gehand-
habt werden. Bei Werkzeugen kann man folgendermaBen verfahren: Man richtet
ein Hauptwerkzeuglager ein. Dieses ist nur dazu da, eine giinstige Beschaffung des
Werkzeuges sicherzustellen und dafiir zu sorgen, dafl das ausgegebene Werkzeug
richtig auf die einzelnen Werkstéitten verrechnet wird. In das Hauptwerkzeug-
lager wird alles Werkzeug einzustellen sein, welches von drauBien gekauft ist und
sich noch nicht in Verwendung befindet. Fordert einc Werkstitte von diesem
Hauptwerkzeuglager Werkzeug an, so wird sie damit belastet. Von hier aus werden
dann die Werkzeuge dem Betriebe sofort zum Gebrauch und zur Aufbewahrung
iiberwiesen und dort von der Werkzeugmacherei aufbewahrt und verausgabt.
Wenn die Werkstatt mit Schlossern, welche eigenes Werkzeug gebrauchen, nicht

Sachsenberg, Organisationsgrundlagen. 3. Aufl. 9
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zu héufig wechselt, kann man fiir jeden einzelnen Mann eine besondere Kiste mit
Werkzeug bereithalten. Man beschafft dann so viel Werkzeugkisten als Kontroll-
nummern fiir Schlosser vorhanden sind, und versieht diese mit dem notwendigen
Werkzeug in reicher Ausstattung. Jede Kiste erhilt an mehreren Stellen aufgeprigt
die Kontrollnummer und ebenso wird jedes Werkzeug mit dieser Nummer markiert.
In die Kiste wird auBlerdem noch eine Karte hineingelegt (s. Abb. 130), welche dop-
pelt vorhanden ist. Ein Exemplar wird dann dem Mann zugleich mit dem Kasten
ausgehindigt, ein zweites bleibt als Belegexemplar in der Werkzeugmacherei und
ist von dem Empfinger zu quittieren. Die Karte ermoglicht es, daBB Unterschiede
in der Verausgabung des Werkzeugs, je nach Bedarf des einzelnen Handwerks ge-
macht werden. Beim Ausscheiden hat der betreffende Mann das quittierte Werk-
zeug, und zwar mit seiner Kontrollnummer versehen, wieder abzuliefern und fiir
das Fehlende aufzukommen. Die abgegebenen Werkzeugkisten werden von der Werk-
zeugmacherei aufbewahrt, ihr Inhalt erginzt, repariert und fiir Neuausgabe bereit-
gestellt. Man ist dann bei Einstellung auch gréBerer Mengen von Handwerkern
sofort in der Lage, sie mit dem geeigneten Werkzeug zu versehen. Durch Aufpri-
gung der Kontrollnummern auf das Werkzeug selbst, wird bei Verlust ein Dieb-
stahl nach Moglichkeit verhiitet, da fremdes Werkzeug, wenn es abgegeben werden
soll, leicht festgestellt werden kann. Der Nachteil dieser Einrichtung liegt darin,
daB man etwas mehr Werkzeug unbenutzt bereithalten muB, als es ohne dieses
System notwendig wire. Er wird aber durch die schnellere und sichere Abfertigung
bei weitem wieder aufgehoben. Es gibt aber auch noch eine ganze Anzahl anderer
Werkzeuge, die nicht fiir jeden einzelnen Mann zur Verfiigung gestellt werden kénnen,
weil sie entweder zu wertvoll, zu hiaufig umtauschbediirftig oder zu selten gebraucht
werden. Fiir diese Werkzeuge erhilt jeder Mann auf seine Kontrollmarke 5—10
Werkzeugmarken mit seiner Kontrollnummer, fiir welche er Werkzeug bei der
Werkzeugmacherei erhalten kann. In der Werkzeugausgabe sind Tafeln vorhanden,
an welchen fiir jedes Werkzeug ein bestimmter Raum vorgesehen ist, der mit der
Bezeichnung des Werkzeugs und seinem GroBenverhiltnis iiberschrieben ist. Unter
der Bezeichnung ist eine Anzahl Haken eingeschlagen. Bei Ausgabe des betreffenden
Werkzeugs wird die abgegebene Kontrollnummer an einen Haken unter der Werk-
zeugbezeichnung angehiingt und bei Zuriicklieferung dort wieder entfernt und dem
Mann wiedergegeben. In manchen Fabriken, in denen besonderer Wechsel in den Be-
legschaften die Regel ist, werden diese Werkzeugmarken gern gestohlen, oder wenn
sie verloren sind, bei Auffindung nicht abgegeben. Die Leute holen sich auf
fremde Marken Werkzeug ab, welches dann nicht wieder zuriickkommt. Um diesem
Ubelstand vorzubeugen, kann man noch zwei weitere Tafeln anbringen, welche mit
den Kontrollnummern der gesamten Arbeiterschaft, soweit sie Werkzeug holen kon-
nen, versehen sind. Auf der ersten Tafel hiingen zunichst fiir jeden Mann die Dupli-
kate der 5 Werkzeugmarken. Die zweite Tafel ist leer. Wenn nun jemand Werk-
zeug abholen will, wird zunéchst eine von den 5 Duplikatnummern auf die andere
Tafel gehingt und dann erst das Werkzeug verabfolgt, wie bisher beschrieben. Sind
also irgendwelche Nummern gefilscht, wird man es dann leicht feststellen kénnen,
wenn der Betreffende seine 5 Nummern bereits ausgenutzt hat. Es hiingen auf Tafel 1
dann keine Nummern mehr und trotzdem will sich der Betreffende noch weiteres
Werkzeug holen. Hat er fremde Nummern gestohlen oder gefunden, so hingen auf
der ersten Tafel keine Nummern mehr, da die gesamten 5 Kontrollnummern sofort
bei Verlustmeldung von Tafel 1 auf Tafel 2 umgehingt werden. Auch gefilschte

Qlt
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Werkzeugmarken solcher krank gemeldeter Arbeiter und Totnummern werden
auf diese Art leicht festgestellt. Man kann hierdurch den Filscher sofort ent-
larven und entlassen. Bei Wiederholung derartiger Fille kann auch Strafantrag
wegen Betrugs gestellt werden. Werkzeug, das viel gebraucht wird, ist am besten
nicht jedesmal auf XKontrollnummer zu verausgaben, sondern einfach um-
zutauschen. Jeder Mann erhilt einmalig, sei es in die Werkzeugkiste oder auf
Nummern, z.B. 5 Meillel] und 2 Putzlappen. Gegen Riickgabe von 5 zerbrochenen
oder stumpfen Meifeln erhilt er 5 neue. Es muBl nur darauf geachtet werden, da3
er nicht gegen zwei halbe zwei ganze erhilt. Die Leute haben nach Méglichkeit
die Bruchstiicke mit abzuliefern. Das Umtauschverfahren, wenn es soweit als
moglich ausgedehnt und von sicheren Leuten gehandhabt wird, erleichtert die
Werkzeugausgabe sehr. Fiir die Werkzeugmacherei selbst kann auch ein Lagerbuch
gefiihrt werden. Hierin sind die Bestinde an Werkzeugen in Form einer Kartei
eingetragen und miissen jederzeit nachgewiesen werden. Die Abginge werden auch
eingetragen und von den Bestinden abgezogen. Sie werden dann von der Werk-
zeugmacherei entweder durch Selbstanfertigung oder durch Eintragung in das Be-
stellbuch ergidnzt und das Zugegangene wieder zugeschricben. Die von der Werk-
zeugmacherei angefertigten werden in Rot, die eingekauften Werkzeuge in Schwarz
eingetragen. So kann man am Jahresschlul durch Zusammenzihlen der roten Ziffern
einen Uberblick iiber die Titigkeit der Werkzeugmacherei gewinnen. Um eine In-
venturaufnahme machen zu kénnen, muBl man selbstverstéindlich auch die Werkzeug-
kisten jederzeit nachsehen kénnen. Zu diesem Zwecke bekommt jede Werkzeugkiste
2 Schliissel. Einen hat der Mann, einer wird in der Werkzeugmacherei aufbewahrt.
Man ist dadurch in der Lage, gelegentlich simtliche Kisten nachzusehen, und beugt
einer unnétigen Werkzeughamsterei vor. Der Diebstahl von gewissen Werkzeugen
z. B. auch von elektrischen Handlampen, kann dadurch erschwert werden, dafl man
die Stiicke anormal anfertigt oder bestellt. Sie sind erstens dadurch leicht kenntlich,
zweitens kénnen sie von dem Mitnehmenden gar nicht verwandt werden. Wenn
man z. B. fiir Lampen und Sicherungen in groBen Werken besondere Arten von Fas-
sungen oder andere als Edisongewinde anfertigen 14t so sind die Lampen in normale
Gewinde nicht einzuschrauben.

Werkzeugmaschinen. GroBe Werkzeuge, auch Werkzeugmaschinen, sind getrennt
vom gewohnlichen Werkzeug zu behandeln. Man sollte fiir jede Maschine ein be-
sonderes Konto fithren, worin ihr Einstandswert mit Datum, die Abschreibungen,
Rezparaturen und die Griinde fiir die Umbauten eingetragen sind. Man kann am
Jahresende den Wert der Maschine mit dem Geldwert der erforderlichen Repara-
turen gegeniiberstellen, und auf diese Weise kontrollieren, ob sich der Betrieb
dieser Maschine iiberhaupt noch lohnt. Durch die Eintragungen der Umbauten
und deren Griinde kann vermieden werden, dafl die Maschine zweimal im umge-
kehrten Sinn umgebaut wird, was bei Wechsel von Betriebsbeamten vorkommen
kann.

Holzlager. Als besonderes Lager soll neben dem Werkzeuglager auch noch
das Holzlager besprochen werden. Ist die Tischlerei ein Nebenbetrieb, so lohnt meist
¢in Ausgabebeamter nicht, der dann in der Holzausgabe wie der Verwalter des Haupt-
lagers zu verfahren hitte. Ein solcher Beamter miiBte dieselbe Ubersicht iiber die
Arbeiten und dasselbe Kénnen bei der Beurteilung der vorritigen Holzer haben wie
der Tischlermeister. In derartig kleinen Betrieben gibt am besten der Meister das
Holz selbst aus und fithrt ein Holzbuch, welches allwochentlich oder allmonatlich,
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je nach Einrichtung, in die Kalkulation zur Austragung abgegeben und mit dem
Stempel ,,Ausgetragen‘‘ versehen wird. Der Meister kann am besten iibersehen,
ob er fiir bestimmte Arbeiten minderwertiges oder besseres Holz verwenden kann,
und wird sehr geneigt sein, seine besten Holzer zu sparen, withrend der einzelne
Tischler stets versuchen wird, sich die schénsten und bequemsten Stiicke aus dem
Block herauszuschneiden. Ein tiichtiger Holzausgeber wird natiirlich ebenso wie
ein Meister fiir die Vorrite Sorge tragen. Es muB ihm aber dann auf dem Ausgabe-
zettel vom Meister ziemlich genau vorgeschrieben werden, fiir welchen Zweck die
geforderten Holzer Verwendung finden sollen.

Erledigte Materialeintragungen.

Mat. aus Lohn-
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Abb, 133. GriBe 145x265 mm.

Materialverrechnung. Das Material muB ebenso genau kontrolliert werden
wie die Loéhnung. Zu dem Zwecke werden die Materialzettel, wie schon friiher
angegeben, tdglich in der Kontrolle ausgetragen, und zwar in eine &hnliche
Kartei oder in d#hnliche Kalkulationsbiicher, wie sie bei der Lohnkalkulation
angegeben sind!). Fiir jede Auftragsnummer und Unterauftragsnummer ist ein be-
sonderes Blatt, wie friiher, eingerichtet. Der Unterschied zwischen Lohnkalkulation
und Materialkalkulation liegt hauptsichlich darin, dafl das Material nicht nach dem
ausgegebenen Gewichte und MaBe und nicht nach ein fiir alle Male festgesetzt-n

1) Siehe auch Durchschreibeverfahren Seite 45 und 80.



134 Das Material.

Preisen ausgetragen werden darf, sondern daB der Preis jedes einzelnen Materials
erst festgestellt werden mufl. Fir diesen Zweck sind Preisbiicher anzulegen. Das
sind Biicher, in denen das gesamte zu behandelnde Material nach Gruppen verteilt,
verzeichnet ist. Hinter der Materialbezeichnung sind einige Spalten frei gelassen,
in die mit Blei der téigliche Preis des Materials einschlieBlich Frachtzuschlag und
Spesen eingetragen ist. Auf Grund der neu eintreffenden Rechnungen sind die Preise
dauernd zu ergiinzen. Die Bleieintragung gestattet leicht Anderungen, wenn der Preis
steigt oder fillt. Es muf} natiirlich darauf geachtet werden, dafl das teuer Einge-
kaufte auch noch als solches ausgetragen wird, selbst wenn der Preis inzwischen
gesunken ist. Es kann hier die Frage gestellt werden, wie bewerte ich mein Material
in der Kalkulaticn iiberhaupt. Es liegen da drei Moglichkeiten vor:
1. Kann ich, wie eben gesagt, das Material zum Einkaufspreis einsetzen.
2. Es ist moglich, den Mittelpreis aus den einzelnen Lagerbestiinden einzusetzen.
Es sei z. B. ein Posten von 100 kg zu 50 Mk. und ein gleicher zu 100 Mk.
eingekauft, so konnte ich das gesamte Material, bis ein neuer Posten ein-
lauft mit 75 Mk. in der Kalkulation einsetzen.
3. Kann man das Material zum Tagespreis des Wiedereinkaufes einsetzen, d. h.
wenn ich Material heute verwerte, setze ich es zum heutigen Tagespreise ein.
Man geht dann von dem Gedanken aus, da man das Lager heute neu auf-
fiilllen muB. Diese Methode hat bei anziehender Konjunktur den Vorteil, da8
man keine Verluste beim Ausverkauf des Lagers hat, vor allen Dingen, daB
man durch eine inzwischen eingetretene Geldentwertung nicht geschidigt
wird. Umgekehrt liegt natiirlich die Gefahr vor, daBl man bei sinkenden Ma-
terialpreisen das Material billiger abgeben muB, als man es selbst eingekauft hat.
Viele Firmen werden gerne diese Methode wihlen bei steigenden Materialpreisen,
bei sinkenden aber wieder von ihr abweichen wollen. Das erfordert eine Umstellung
des ganzen Kalkulationswesens und eine Unsicherheit der Nachkalkulation, die
~sich schwer richen kann. AuBerdem wird die Lagerbewertung durch diese Methode
sehr schwierig. Es ist daher eine der beiden ersten Bewertungsmethoden zu
empfehlen. Die Methode 2 gibt die feineren Uberginge, sie erfordert allerdings etwas
mehr Rechenarbeit. Auf Grund dieser Preisbiicher werden nunmehr die in den Ausgabe-
zetteln angegebenen Mengen nach Preis und Gewicht in die einzelnen Kalkulationen
eingetragen. Vielfach ist das nicht so einfach einzurichten, weil nicht nur Material-
zettel vorhanden sind, sondern ganze Betriebe noch einzelne Materialien durch andere
Mittel nachweisen. So laufen die frither erwiihnten Holzbiicher in die Kalkulation
ein. Dann ist vielfach die Schmiede gendtigt, ihr Material durch die Tageskarten
nachzuweisen, da es sich hiufig nicht lohnt, die groBen Stangen, von welchen die
Schmiede ihr Eisen abhauen, iiber die Wage zu bringen und nachher zuriickzuwiegen.
Es ist in diesem Falle einfacher, das fertige Stiick zu wiegen und dessen Gewicht,
sei es in die Tageskarten, sei es auf den Akkordscheinen einzutragen. Dann kommen
noch die Kohlennachweisungen vom Betriebe hinzu. Alle diese Einzelheiten miissen
ausgetragen werden, wenn kein Material vergessen werden soll, wodurch Verlust ent-
stehen wiirde. Um auch hier den piinktlichen Nachweis zu kontrollieren, kann man
sich einen gewdhnlichen Jahreskalender als einfache Kontrolle einrichten (s. Abb. 133).
Es werden darin alle Eintragungen, sowohl die tdglichen, die wochentlichen, die am
LéhnungsschluB und die monatlich notwendig sind, durch einen Erledigungsvermerk
kontrolliert. Dann kénnen zwar noch Einzelaustragungen vergessen werden, aber
nicht ganze Gruppen. Damit Einzelaustragungen nicht vergessen werden, muf
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jede Karte und jede Buchseite, welche ausgetragen wird, queriiber den Stempel
,»Ausgetragen‘‘ erhalten. Wenn die Buchhaltung bei Ablage der Karten und Zettel
diesen Vermerk kontrolliert, kénnen kaum noch Austragungen vergessen sein. Ein
Materialnachweis, in dhnlicher Form wie die frither beschriebene Lohnkontrolle ist
mir nicht bekannt. Er ist dadurch zu ersetzen, daB3 der austragende Beamte jede
Seite, die er ausgetragen hat, zusammenzihlt und die Endzahl unter der betreffenden
Auftragsnummer an die Buchhaltung weitergibt. Die Buchhaltung selbst entlastet
dann das Materialkonto des betreffenden Auftrags nicht eher, bevor die SchluB-
zahl, welche ihr von der Kalkulationsabteilung mit den Kalkulationszusammen-
stellungen iibergeben wird, mit der Summe der ihr mitgeteilten Einzelzahlen fiir den
Auftrag iibereinstimmt.

Frachtenkontrolle. Von der Abteilung, welche die Preisbiicher fiihrt und die
Materialaustragung vornimmt, werden auch am besten die Kontrollen iiber die
Frachten ibernommen. Es lohnt sich nicht, alle Frachten einzeln zu bezahlen.
Daher ist es praktisch, sich von allen Giiterabfertigungen, welche das betreffende
Werk bedienen, durch Hinterlegung einer Kautionssumme oder durch Bankgarantie
ein Frachtenstundungskonto anlegen zu lassen. Die gestundeten Frachten werden
dann monatlich berechnet. Zur Kontrolle dieser Verrechnung ist Anlegung eines
Frachtbuches anzuraten, da die einzelnen Frachtbriefe leicht verloren gehen konnen.
In das Frachtbuch wird jeder Frachtbrief sofort nach Eingang etwa in folgender
Form eingetragen:

‘Waggon- i

Datum , L. ' Gegenstand l NT. ‘ Absender | Gewicht ‘ Fracht
24, X. 22i 1 | Kohle ] 11720 | Zeche Pluto . . . . . . .| 9570 | 4920,—
- 2 Eisen i 589 Bauzaf, Coln. . . . . . 5300 | 1290,—

25. X. 22| 3 i Kohle ' 93002 | Dértelmann, Duisburg .+ 11300 & 9365, - -

|

Nach diesem Buch kénnen auch noch das vom Absender angegebene Gewicht
und das beim Entladen ermittelte Gewicht verglichen werden. Es kénnen ferner durch
ein besonderes Zeichen oder verschiedene Tinte gleich diejenigen Frachtbriefe an-
gemerkt werden, die eingesandt werden miissen, um Frachtriickerstattung oder
TarifermaBigung zu erlangen, soweit solche gewihrt werden.

Vorkalkulation. An Hand der bisher besprochenen Methoden kann in einfacher
und sinngemidBer Weise festgestellt werden, was ein fertiges Stiick an Lohn und
Material der Fabrik kostet, und die Zuschlige konnen so eingesetzt werden, da3 der
wirkliche Preis leicht zu ermitteln ist. Viel schwieriger und auch folgenreicher ist
die vorherige Ermittelung der Kosten eines Stiickes, welches bisher noch nicht an-
gefertigt ist, die sog. Vorkalkulation. Die Vorausbestimmung des Preises soll sich
genau denselben Gruppen anschlieBen, die in den Nachkalkulationen gewihlt worden
sind, so daB sémtliche Untergruppen der Vorkalkulation mit den Untergruppen der
Nachkalkulation iibereinstimmen und diesen gegeniiber gestellt werden konnen.
Die Art, wie man die Vorkalkulation vornimmt, wird also von vornherein durch die
Gruppeneinteilung der Nachkalkulation mit bestimmt. Man kann z. B. den Preis
eines fertigen Stiickes dadurch festsetzen, dafl man sein Gewicht ausrechnet und sagt :
Ein Kilo eines gleichen oder dhnlichen Stiickes hat fertig bearbeitet bisher ein Mark
gekostet. Wieviel kostet ein Kilo des neuen Stiickes? Es wird auch 1 M. kosten.
Hierbei 1iBt man zu dieser Summe entweder bei etwas schwieriger Arbeit Zuschlige,
fiir einfachere Bearbeitung Abziige zu. Man hat dann also nicht nur die Gewichte

{ |
i !



136 Das Material.

der zu kalkulierenden Gegenstdnde auszurechnen und danach an Hand &hnlicher
Stiicke den fertigen Preis abzuschitzen, sondern auch noch die verschiedenen Schwie-
rigkeiten der Bearbeitung, sowie Preisdifferenzen des Rohmaterials zu beriicksichtigen.
Wenn jedoch in der Nachkalkulation nicht der Preis fiir das ganze Stiick zusammen-
gefalt ist, sondern die einzelnen Preise der verschiedenen Arbeitsvorginge fiir sich
gebracht werden, so ist es nicht mehr vorteilhaft, diese Preise einfach zusammen
zu ziehen und dann mit Gewicht zu kalkulieren, sondern man muBl nunmehr die
Lohne fiir die einzelnen Arbeitsvorginge fiir sich abschitzen und in den gleichen
Gruppen wie in der Nachkalkulation zusammenstellen. Am einfachsten sind die
Lohne durch Vergleichen der zu bearbeitenden Flichen unter Zuhilfenahme der
Werkstattbeamten zu veranschlagen, wobei jedoch die Riicksicht auf die Maschine,
auf welcher das betreffende Stiick bearbeitet werden soll, nicht vergessen werden
darf. Beansprucht ein neues Stiick einem alten gegeniiber nicht nur wegen seiner
groBeren Flachen mehr Lohn, sondern auch eine Bearbeitung auf teueren Maschinen,
weil es fiir die kleineren zu grofl wird, so muB der Preis entsprechend héher einge-
setzt werden. Wenn es sich aber nicht mehr um Einzelstiicke handelt, sondern um
Massenartilzel, so kann eine Vorkalkulation auch noch stattfinden. Sie wird aber besser
durch Probeanfertigung groferer Sitze der betreffenden Stiicke erginzt oder kon-
trolliert. Ein tiichtiger Betriebsdirektor kann selbstverstindlich auch im Massen-
betriebe ziemlich genau abschitzen, ob eine neue Konstruktion sich wesentlich
giinstiger stellt als eine dltere, und wie groB3 die Vorteile etwa sein kénnen. Da aber
zu viel von Kleinigkeiten und auch von Einrichtungen abhingt, die sich wihrend des
Betriebes zum Teil noch verindern lassen, ist der Probebetrieb stets erwiinscht. Um die
Vorkalkulation, von der ein groBer Teil der Rentabilitit abhingt, mit der Nachkalku-
lation vergleichen und feststellen zu kénnen, ob Fehler in der Vorkalkulation gemacht
worden sind oder in der nachherigen Durchkonstruktion, oder ob sie in der Werk-
stiattenleitung liegen, kann wieder die Zusammenstellung, Abb. 95 empfohlen werden.

In groflen Firmen ist es gut, mit der Vorkalkulation ein besonderes Bureau
zu beauftragen. Dieses Bureau erhilt Zeichnungen, Gewichts- und Flichenberech-
nungen neu herzustellender Gegenstinde vom technischen Bureau. Es kann dann
auf Grund friiherer Erfahrungen, oder, wenn solche nicht vorliegen, nach Riicksprache
mit derWerkstatt die zu erwartenden Selbstkosten ermitteln. Die fritheren Erfahrungen
und die Riicksprache mit der Werkstéitte werden vielfach nicht zu einwandfreien
Ergebnissen fithren. Es wird sich oft gar nicht vermeiden lassen, da3 eine bestimmte
Art, besonders wenn es sich um Massen- oder Serienfabrikation handelt oder auch bei
Einzelfabrikation dann, wenn ein groBer Teil der Griffe sich immer wiederholt, dic
Arbeit genau zu studieren. Hier sind die neuerdings vielfach aufkommenden Zeit-
studien, welche mit Hilfe der Zerlegung jeder Arbeit in einzelne Griffe und einzelne Ab-
schnitte arbeiten, zu empfehlen. Man beobachtet hier die Einzelheiten mittels Stopp-
uhr, teilweise auch mit Hilfe von Kinematographen. Die Zeitstudien geben nicht nur
sehr genaue Unterlagen fiir spitere Akkordfestsetzung, sondern sie werden auch An-
regung bieten, gréflere Arbeitsginge wesentlich zu verbessern und zu vereinfachen und
dazu selbst ganze Konstruktionen umzusindern. Genaue Anweisungen iiber diese Studien
findet man z. B. in dem Buch: ,,Michel, Wie macht man Zeitstudien.* Diese Selbst-
kosten werden dann aber nicht mit einem bestimmten Gewinnzuschlag unmittelbar an
den Kunden hinausgegeben, sondern sie gehen ohne Gewinnzuschlag zum technischen
Bureau oder zu einer Vertriebsabteilung zuriick, und diese bestimmt dann an Hand
der vorliegenden Verhiltnisse, ob ein Gewinnzuschlag und in welcher Héhe er evtl.
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genommen werden mufl. Unter Umstdnden ist es sogar nétig, noch unter Selbst-
kosten anzubieten, wenn man ein bestimmtes Geschift unbedingt machen will,
um die Konkurrenz hinauszudringen, oder wenn man einen Auftrag zu Studien-
zwecken zu erbalten wiinscht, um neue billigere Herstellungsverfahren auszubilden.
Es sollte daher vom Bureau fiir Vorkalkulation zugleich mit einer solchen Kalku-
lation noch eine Statistik iiber den Beschiftigungsgrad der betreffenden Werkstitten
in der Zeit, in welcher das Stiick angefertigt werden miilte, mit vorgelegt werden.
Da sich die laufenden Unkosten aus den reinen Betriebsunkosten, das hei3t denen,
die durch den Betrieb entstehen und mit der ErhShung des Betriebes wachsen,
und dauernden Unkosten, das heifit denen, die auch ohne Betrieb entstehen wiirden,
zusammensetzt, so mufl auf die Besetzung der Werkstédtten bei der Aufstellung von
Vorkalkulationen Riicksicht genommen werden. Gebdudemiete, Abschreibungen,
Verzinsung und Steuern, Anteile fiir Beamtengehilter usw. miissen etwa in der-
selben Hohe bezahlt werden, ob der Betrieb in vollem Gang ist, oder nur wenige
Maschinen betrieben werden. Es kann daher ein so niedriger Beschiftigungsgrad
eintreten, daBl bei ihm trotz sinkender Betriebskosten der Verlust gréfler ist als bei
einem anderen Beschiftigungsgrad, der wenigstens so hoch ist, dafl die dauernden
Unkosten noch mit gedeckt werden. Es miissen daher vom Vorkalkulationsbureau
bei schlechter Beschiftigung noch Mindestpreise aufgestellt werden, in denen bei
einem bestimmten Beschiftigungsgrad der Werkstatt wenigstens die dauernden
Unkosten noch enthalten sind, wahrend die einmaligen Unkosten nicht mehr voll
herausgeholt werden kénnen. Die Firma wird mit diesen Preisen allerdings mit
Verlust arbeiten; der Verlust wird jedoch geringer sein, als wenn weniger oder gar
nicht gearbeitet wiirde. Damit diese Preise nun nicht unnétig niedrig angesetzt
werden, ist es Pflicht des Vorkalkulationsbureaus, die Preise der Konkurrenz laufend
zu beobachten. Es kann dies geschehen durch Kontrolle der Kataloge, statistische
Zusammenstellungen der Ausschreibungsergebnisse und schlieflich durch An-
fragen von dritter Hand. Letztere sollten als geschiftlich nicht anstédndig, aller-
dings ausgeschieden werden, kommen aber oft vor. Durch die Beobachtung dieser
Konkurrenzpreise kann stets die dullerste Grenze festgestellt werden, bis zu’welcher
man mit den Preisen weichen muB, um bei vorliegendem Bedarf Auftrige zu erhalten.
Die Preise werden meist hoher liegen, als die vorerwihnten Mindestpreise. Wenn das
Vorkalkulationsbureau aus dem Vergleich der Mindestpreise der eigenen Firma,
der normalen Preise dieser mit den Preisen der Konkurrenz merkt, daB fiir einzelne
Fabrikate die Preise dauernd zu hoch sind, so muf} es den AnstoB dazu geben, ent-
weder die Fabrikation zu &ndern oder die Nachkalkulation zu kontrollieren. Haufig
werden Fehler in der Nachkalkulation vorliegen, die hier durch das Vorkalkulations-
bureau aufgedeckt werden koénnen. Man trifft z. B. bei Rundgingen durch grofe
Firmen manchmal auf leerstehende, ganz moderne Maschinen, wihrend alte Maschi-
nen mit Arbeiten, die auf diesen modernen Maschinen wesentlich besser ausgefiihrt
werden konnten, voll beschiftigt sind. Fragt man nach dem Grunde, warum die Ar-
beiten nicht auf die neuen Maschinen gegeben werden, erhilt man als Antwort:
,,Auf den neuen Maschinen werden sie teurer, da die Maschinenstunden zu hoch
sind.“ Bei dhnlicher Gelegenheit konnte ich beobachten, daB ein leichterer Kessel
mittels Winden und Flaschenziigen in ein Schiff transportiert wurde, wihrend ein
schwerer Kran daneben stand. Der Hub des schweren Krans kostete aber zu viel
und daher wurde die umstidndlichere und an sich teurere Arbeit von dem betreffen-
den Betriebsleiter vorgezogen. Hier liegen grundlegende Fehler in der Kalkulation
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und Betriebsleitung vor. Die Betriebsleitung mufl unter allen Umstinden dafiir
sorgen, dafl die Arbeit auf den besten und geeignetsten Werkzeugen ausgefiihrt
wird, wenn sie dadurch auch scheinbar teurer ist. Sie muB bedenken, daB die
Stunden, in denen die teuren Maschinen still liegen, die gleichen Kosten verursachen.
Auf der anderen Seite sollte von der Kalkulation selbst die Maschinen-Betriebs-
Stunde nicht so angesetzt werden, dal3 ein Betrieb mit diesen Maschinen iiberhaupt
nicht mehr lohnt. Vor allen Dingen darf nicht der jeweilige Buchwert der Maschine
und dessen Verzinsung bei der Festsetzung des Wertes der Maschinen-Betriebs-
Stunde zugrunde gelegt werden, sondern man soll bei dieser Festsetzung den
Leistungswert der Maschine beriicksichtigen. Es darf daher bei der Berechnung
der Maschinen-Betriebs-Stunde z. B. die Verzinsung und Abschreibung einer Maschine,
die 10 Jahre alt ist und mit 1 Mark zu Buch steht, die jedoch noch die Hélfte ihrer
fritheren Leistungsfihigkeit hat, nicht mit Null angesetzt werden, sondern zu dem
entsprechenden hoheren Leistungswert. Andernfalls bleiben alte, abgeschriebene
Maschinen neuen stets iiberlegen und die Verfiihrung zu unwirtschaftlichem Ar-
beiten fiir die Werkstattleitung ist immer wieder gegeben. Ein sehr gutes Beispiel
fir die Ermittlung der Stundenziffern fiir die Betriebsmittel einer mechanischen
Werkstatt ist in dem Buch ,,Aus der Praxis des Taylor-Systems“ von Seubert,
Verlag Springer, 1. Auflage, Seite 26—27, zu finden. Der Verfasser beriicksichtigt
dort nicht nur die Anschaffungswerte, Lebensdauer der Maschinen und deren Zu-
behér, sondern auch noch Zinsen, Steuern, Abschreibungen, Kraftbedarf, dann die
Verzinsung und Instandhaltung der beanspruchten Gebidudeanteile usw. Die so
ermittelte Stundenziffer ist vollkommen einwandfrei. Ich halte es nur noch fiir
richtig, diese gemaB der Leistungsfihigkeit fiir alte Maschinen in die Hohe zu setzen,
um eine richtige Leistungsziffer zu erhalten, damit die vorerwihnten Ubelstinde
nicht eintreten. Als letzte Aufgabe des Vorkalkulationsbureau bleibt dann noch die
Herstellung des Katalogs. Wenn der Katalog in einer Reklameabteilung aus-
gebildet wird, so muB doch die Preiseinsetzung im Vorkalkulationsbureau statt-
finden. Auch diese Arbeit, die stets unter Vergleich der Konkurrenzpreise ausge-
fithrt werden mufl, und deren Kontrolle eine besondere Aufgabe der Direktion ist,
ist fiir das Leben der Firma von duBerster Wichtigkeit.

Festsetzung und Uberwachung der Termine.

Die Festsetzung der Termine muBl in den verschiedenen Arten von Firmen in
ganz verschiedener und der Eigenart der Betriebe angepalter Form vorgenommen
werden. Es gibt mehrere Moglichkéiten :

1. Man kann simtliche Termine fiir alle Einzelarbeiten an einem Objekt bereits
vor Beginn der Arbeit festlegen, hiernach einen Terminplan aufstellen und die
Aufnahmefihigkeit und weitere Belastung der Werkstétte hiernach einrichten.
Diese Methode wird vor allen Dingen angewandt werden miissen in solchen Firmen,
die groBe Einzelobjekte ausfiihren, z. B. bei Schiffswerften. Man wird hier not-
wendig haben, sofort nach Beendigung der Zeichnungen die Termine fiir ein ganzes
Schiff, Kesselanlage und Maschine, aufzustellen und auf genaueste Innehaltung der
Termine halten, damit nicht ganz wichtige Werkstitten vollstindig stillgelegt werden,
weil die zuarbeitenden Werkstitten ihre Termine nicht eingehalten haben. Es
handelt sich hier allerdings meistens um so groB8e Objekte, dafl kleine Versdumnisse,
cin Versagen einzelner Maschinen, kiirzere Streiks auf die Innehaltung des Termins
fiir das grofle Teilobjekt kaum von EinfluBl sein werden.
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In welcher Form ein derartiger Terminplan am besten eingerichtet wird, zeigt
z. B. Abb. 139. Man kann hier genau sehen, wie die Disposition in den einzelnen
Werkstitten nebeneinander zu laufen hat, jedoch so, daf} bestimmte Fertig-
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(Aus Sachsenberg, Kleinschiffbau I, Abb. 75. Verl. Julius Springer, Berlin.)

sich immer decken, so daf} die nichste aus den beiden vorhergehen-
den Werkstitten zusammenarbeitende Abteilung rechtzeitig alles Material zuge-
bracht erhilt. Man hat gerade, bei derartig groBen Objekten nicht die Moglichkeit,
die Zwischenlager und Stapelung des Materials anzuwenden. wodurch die einzelnen
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Werkstéitten groBere Dispositionsfreiheit erhalten. Es muf hier, da die Objekte zu
groB sind, tatsdchlich damit gerechnet werden, dafl das eine an dem Termin fertig
ist, wenn auch das andere bereit ist zur Weitermontage. Hier Einzeltermine an-
zusetzen fiir jeden einzelnen Bearbeitungsfall wiirde Schwierigkeiten machen. Ver-
antwortlich fir die Herstellung der Einzelteile, sei es der GuBteile, der ganzen
Maschine, des Kessels oder des Schiffskérpers ist in diesem Falle ein Betriebsleiter,
und dieser hat in den ihm unterstellten Werkstitten selbst wieder weiter zu dis-
ponieren. Es wird also hier ratsam sein, den Termingesamtplan sowohl jedem Be-
triebsleiter wie jedem einzelnen Meister zugédnglich zu machen und diese im grofen
fiir die Innehaltung der betreffenden Termine haftbar zu machen, sie aber in ihrer
Dispositionsfreiheit im einzelnen weder zu stéren noch eingehend zu iiberwachen.

Abb. 140. Ubersichtstafel im Betriebsbiiro.
(Aus Scubert, Taylorsystem, Abb. 33. Verl. Julius Springer, Berlin.)

Hierdurch wird aber die Festsetzung des Generalplanes, die aus Beratungen
zwischen der Direktion, dem Betriebsdirektor sowie den einzelnen Betriebsleitern
und Meistern hervorgeht, besonders schwierig sein. Es wird sich jeder einzelne
Beteiligte, allerdings an Hand eingehender Erfahrungen, seine Termine abschdtzen
miissen. Hierbei liegt die Gefahr vor, daB sich jeder eine zu grofle Sicherheit ein-
kalkuliert, so daB der Gesamttermin zu lange hinausgeschoben wird. Sache der Be-
triebsleitung ist es hier, ihn in verniinftiger Weise soweit abzukiirzen, als alte
Erfahrungen oder neue Arbeitsmethoden dies gestatten.

2. Die zweite Art der Terminfestsetzung verlangt eine genaue Disposition iiber
jeden einzelnen Arbeitsgang. Sie bedingt genaue Zeitbestimmung und Maschinen-
besetzungspldne. Als Grundlage kann hier entweder die Leistungsfihigkeit der ein-
zelnen Zusammenstellungskolonnen oder die Aufnahmefihigkeit der vorhandenen
Maschinensitze dienen. Eine Maschinenbesetzungstafel, welche fiir die allgemeine
Ubersicht des Betriebsleiters notwendig erscheint, ist etwa folgendermaBen ein-
gerichtet (Abb. 140):
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Wie das Bild zeigt, erhilt jede Maschine eine Gruppennummer, sowie in der
Gruppe ihre fortlaufende Maschinennummer. Die Besetzungstafel umfafit gewdhn-
lich nur eine Gruppe gleichartiger Maschinen. Fiir jede Maschine wird eine Ver-
tikalreihe vorgesehen, fiir die Zeiten, Tage, Wochen oder Monate werden Querreihen
iiber simtliche Maschinenfelder eingezeichnet. Ob man nach Tagen oder lingeren
Zeitraumen disponiert, hingt von der Feinheit der Disposition ab. Es werden nun
die vorhandenen Auftrige nach Arbeitsarten unterteilt. Fiir jede Arbeitsart werden
Arbeitszettel ausgeschrieben, welche aus der Zusammenstellung der Stiicklisten
herausgenommen werden konnen. Es fallen somit sdmtliche Hobelarbeiten auf eine
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Abb. 141.

bestimmte Menge von Auftragskarten und diese Auftragskarten werden entweder
an sich oder in stark verkleinerter Kopie auf die Maschinenbesetzungstafeln verteilt.
Hieraus kann man eine gleichmifBige Verteilung der Arbeiten auf jede einzelne
Maschine leicht bewirken und jederzeit iibersehen, auf wie lange Zeit mit den
vorhandenen Auftrigen die betreffende Abteilung beschiftigt ist. Am besten, bei
den feinsten Einrichtungen, wird man so arbeiten, dal} der betreffende Meister tiig-
lich die am nidchsten Tag zu erledigenden Auftrige an Hand der Maschinen-
besetzungstafel zugeteilt erhilt und am Abend zu melden hat, welche Auftrige
noch nicht fertiggestellt werden konnten und aus welchen Griinden. Der Arbeits-
verteiler, der hier zu gleicher Zeit Terminkontrolleur ist, braucht unter allen Um-
stinden, wie sich auch bei den komplizierten Verfahren noch zeigen wird, ein Signal.
wie weit die betreffende Arbeit vorgeschritten ist und welche Abteilung diese vollendet
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hat. In dem eben dargestellten Falle bildet das Signal die Meldung des Meisters.
Eine Terminiiberwachung ist hier verhiltnismiBig einfach, weil der Termin-
iiberwacher zu gleicher Zeit Disponent ist. Er muB sich zwar ein Bild dariiber
machen, wie er in den nichsten Tagen und néchsten Wochen seine Maschinen besetzt
und welche Teile er geliefert bekommt, er hat es aber nicht nétig, auf lange Sicht
hinaus fiir das Ineinandergreifen groBler Werkstdtten Sorge zu tragen. Die not-
wendigen Bearbeitungszeiten werden ihm auch in diesem Falle von der an anderer
Stelle besprochenen Vorkalkulation in den Stiicklisten gegeben, so daB3 er nur fir die
rechtzeitige Innehaltung der Zeiten zu sorgen hat.

Schwieriger wird das Verfahren, wenn man von einer Stelle aus auch fiir das
Ineinandergreifen verschiedener Werkstidtten sorgen will. Man tut dann gut,
wenn man sich Terminkarten z. B. von der Form, wie sie Abb. 141 zeigt,
anlegt. Die Terminkarte entsteht aus der Ausbearbeitung der Arbeitsginge, welche
in den Stiicklisten festgesetzt sind und beriicksichtigt den Besetzungsgrad der ver-
schiedenen Werkstiitten. Aus vorstehenden Formularen ist zu ersehen, wie fiir
jeden einzelnen Teil einmal die Bearbeitungsfolge und die einzelnen Bearbeitungs-
zeiten bemerkt sind. Die Zeiten sind dann unter Einschaltung von je 1—3 Dis-
positionstagen zwischen den einzelnen Werkstatten fiir Transport und Revision an-
einandergereiht und fithren zu einem SchluBitermin fiir den einzelnen Teil. Die
SchluBtermine simtlicher fiir ein Gesamtobjekt notwendiger Einzelteile haben sich
zu decken und werden unter der Terminkarte des Gesamtobjektes oder einer Serie
abgelegt. Der Termindisponent wird nun folgendermalBlen vorgehen. Soweit die
einzelnen Terminkarten fertiggestellt sind, wird er simtliche Akkordscheine oder
Arbeitsauftrige fiir alle Arbeitsginge und die einzelnen Werkstitten ausschreiben.
Diese Akkordscheine werden hinter der. Terminkarte abgelegt und der erste mit
einer Begleitkarte fiir das Stiick in die erste Werkstatt gegeben. Es ist nun not-
wendig, daB der Terminiiberwacher wieder ein Signal bekommt, wann die betreffende
Arbeit vollendet ist und in der Revision abgenommen wird. Dies ist auf die ver-
schiedensten Arten moglich. Es kann bestimmt werden, da3 der Akkordzettel nach
Beendigung und Revision zunichst zur Terminkontrolle zuriickliuft, bevor er zur
Lohnabteilung zur Abrechnung gebracht wird. Der durchlaufende Akkordzettel
bildet in diesem Falle das Signal, er mufl auf der Terminkarte abquittiert werden
und ein neuer Akkordzettel an die Werkstatt gehen, diesmal ohne Begleitkarte,
weil die Begleitkarte beim Stiick bleibt. Der Akkordzettel geht dann nach Aus-
tragung sofort zum Lohnbureau. Ist der Termin nicht eingehalten, so wird dies der
Terminiiberwachungsbeamte dadurch finden, daB er auf der betreffenden Termin-
karte an dem bestimmten Datum die Abbuchung nicht vornehmen kann. Es ist dann
notwendig, einen Erinnerungszettel, Abb. 143, welcher bei der Terminkarte liegt, an
den Meister zu schicken. Auf diesem Erinnerungszettel hat der Meister den Grund
der Verspidtung anzugeben und den neuen Fertigstellungstermin festzusetzen.
Nach diesem neuen Termin ist die Gesamtterminkarte wenigstens in Blei abzu-
dndern, soweit nicht angenommen werden darf, daB die nichsten Werkstitten die
Versdumnis nachholen kénnen. Die Terminkarte wird am besten mit Reitern ver-
sehen, welche jedesmal an dem Termin stecken, an welchem der néchste Akkordschein
einlaufen muB, so daB man tiglich eine Ubersicht iiber dic fehlenden Daten hat.
Man wird aber hierbei keine Ubersicht iiber den Stand des ganzen Arbeits-
programms einer Serie erhalten kénnen. Wenn man dies will, ist es geschickter, an-
statt der Reiter die Terminkarte mit vorstehenden Ohren, wie Abb. 141, zu versehen.
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An jedem Ohr steht der betreffende Arbeitsgang vorgemerkt, z. B. Anfertigung,
Zeichnung, Materialeingang, Schruppen, Schlichten, Schleifen usw. Wenn man dann
samtliche Terminkarten hintereinandersteckt und anstatt der Austragung der
Akkordzettel einfach diejenigen Ohren der Karte abschneidet, welche die betreffenden
Arbeitsginge enthalten, die bereits erledigt sind, so hat man mit einem Blick auf
den Kasten der Serie ein genaues Bild dariiber, wie der gesamte Stand der Arbeiten
in der betreffenden Serie ist. Man wird allerdings dann gendtigt sein, die Karten
standig durchzublittern, um auf die iiberschrittenen Termine aufmerksam zu werden.
Dieses ganze System gibt zwar von vornherein einen ungefihren Uberblick iiber die
Gesamttermine, legt aber nicht simtliche Werkstitten auf bestimmte Termine fest,
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Abb. 143.

sondern lifit es in der Hand des Betriebsleiters und Terminiiberwachungsbeamten,
die Termine von sich aus zu verschieben, wenn irgendwelche Verzogerungen ein-
treten. Die ganze Art und Weise der Einrichtung ist also gewissermaBen noch weich.

Man kann nunmehr die Einrichtung noch so treffen, daB das System vollstindig
starr wird. Wenn man z. B. der Begleitkarte einen angelochten Anhénger fiir jeden
Arbeitsvorgang gibt und eine zweite gleiche Karte fiir das Terminiiberwachungsbureau
ausschreibt. Jeder Anhénger trigt das von vornherein bestimmte Eingangsdatum.
Die Begleitkarte bleibt beim Stiick. Der Anhéinger wird abgerissen, wenn die Teil-
arbeit fertig ist und in eine Biichse beim Meister geworfen. Diese Anhiinger werden
tiglich zur Terminiiberwachungsstelle gebracht und dort mit den Anhingern an
der Stammkarte verglichen. Hierdurch kann der Uberwachungsbeamte jederzeit
feststellen, ob ein Termin eingehalten ist. Er hiitte also tiglich die bei ihm
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lagernden Begleitkarten (fiir jedes Stiick nur eine) durchzusehen und jeden fehlenden
Abriff anzumahnen. Die Ubersicht iiber die samtlichen Arbeitsginge in einer Serie
ist hier nur durch Durchsicht aller einschligiger Begleitkarten festzustellen. Auf
die fehlenden Daten kann wieder durch Reiter aufmerksam gemacht werden. Der
Nachtteil einer solchen Anordnung ist der, daB bei liberschrittenem Termin simt-
liche nachstehenden Termine, und zwar auch auf der Begleitkarte in der Werkstatt ge-
dndert werden miissen. Man verwendet also diese Anordnung am besten nur dort,
wo Terminverspitungen ganz ungewohnlich sind oder wo man in der Lage ist, die
Termine selbst so weit zu setzen, dafl Verspitungen unter normalen Verhiltnissen
gar nicht zu erwarten sind.

Wie bestimmt man nun einen Termin iiberhaupt ?

Nehmen wir z. B. eine Serie von 6 Frasmaschinen. Man kann folgendermaBen
vorgehen: wenn die Werkstitten gegenseitig so bemessen sind, daf alle in einer
Werkstatt zu erledigenden Arbeiten von den anderen Werkstitten rechtzeitig mit
den Zubehorteilen versehen werden konnen, so kann man den Termin nach der
Leistungsfiahigkeit dieser Montagekolonnen bemessen. Man hat z. B. zehn einge-
arbeitete Montagekolonnen zur Verfiigung. Von diesen ist eine in der Lage, die
6 Frismaschinen innerhalb von 6 Wochen fertigzumontieren. Diese Kolonne ist noch
bis zum 15. August beschéftigt. Man hat dann dafiir zu sorgen, dafl zum 15. August
alle Zubehorteile fir die 6 Frasmaschinen im Zwischenlager fiir diese Kolonne be-
reit liegen und daB nach weiteren 6 Wochen die Zubehérteile fiir eine ndchste Serie
zur Verfiigung stehen. In dieser Form kann man an Hand eines Kalenders iiber
alle Montagekolonnen disponieren und weil dann, welche Serien man an den ein-
zelnen Daten zur Verfiigung hat und fiir welche Zubehorteile die anderen Werk-
stitten zu bestimmten Terminen zu sorgen haben. Man kann sich so ein Jahres-
programm aufstellen und iber seine Maschinen im Verkauf mit ziemlicher Sicher-
heit auf lange Zeit hinaus disponieren. Man kinnte diese Art der Disposition als
Zugsystem bezeichnen, da die betreffenden Kolonnen die Zubehorteile sozusagen
von Termin zu Termin an sich heranziehen.

Man kann auch umgekehrt vorgehen, besonders dann, wenn die Leistungsfihig-
keit der Montagekolonnen mit der der Bearbeitungswerkstitte der Einzelteile nicht
genau abgewogen ist oder wenn man der Ansicht ist, dal die Montagekolonnen be-
liebig verstirkt oder geschwicht werden kénnen. In diesem Fall wird man von der
Maschinenbesetzungstafel ausgehen und sehen, welche Menge von einzelnen Zu-
behorteilen man in den Werkstitten zu bestimmten Terminen fertigstellen kann.
Diese Mengen sind so abzuwigen, dafBl sie stets geschlossene Serien ergeben. Man
sagt nun, die zugearbeiteten Einzelteile miissen auch in bestimmten Zeitriumen
fertigmontiert werden. Man schiebt also sozusagen in diesem Falle die Montage-
kolonnen — Schubsystem. Es ist an sich gleichgiiltig, in welcher Art und Weise
man seine Leistungsfihigkeit feststellt und fiir die Versorgung der Werkstitten
mit Arbeit einrichtet. Als SchluBergebnis wird sich immer zeigen, daB} man bestimmte
Mengen von Objekten an gewissen Terminen zur Verfilgung hat. Es ist nun wichtig,
dalB die Verkaufsorganisation hier an die Terminiiberwachung angeschlossen wird.
Allwiéchentlich haben sdmtliche Verkdufer vom Terminbureau eine Mitteilung zu
erhalten. Wir haben zur Verfiigung von Typ NN 10 Maschinen am 1. August, weitere
10 Maschinen am 1. September, hiervon verkauft 8 Maschinen, verkauflich am
1. August 2 Maschinen sofort, 10 Maschinen mit 4 Wochen Lieferzeit, weitere
10 Maschinen . . ... Hier ist der Termin der spiiteren Disposition einzusetzen.
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Jeder Verkdufer kann dann seinen Kunden gegeniiber genaue Liefertermine angeben.
Erleichtert wird eine Mitteilung an den Verkdufer noch dadurch, daB sich das
Terminbureau sog. Bestelltafeln einrichtet. Diese Tafeln (Abb. 145) werden am
besten in senkrechten Kolonnen, die einzelnen angefertigten Serien enthaltend, in
wagerechten Kolonnen nach Zeit unterteilt. Man schreibt dann: bestellte Serien z. B.
auf griine Zettel und hingt diese auf den voraussichtlichen Fertigstellungstermin;
bereits fertige Serien auf rote Zettel, und zwar erhdlt am besten jede einzelne
Maschine einen besonderen Zettel. Der untere Teil der Tafel zeigt die Dispositionen,
die bereits erfolgt sind. Wenn z. B. alle roten Zettel auf dem unteren Teil der Tafel
héngen, so sind alle Lagermaschinen bereits verkauft. Wenn eine Maschine versandt
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Abb. 145.

wird, wird ihr Zettel von der Tafel entfernt. Wenn im Bau befindliche Maschinen
bereits verkauft sind, so werden auch die griinen Zettel auf die untere Tafel ge-
hingt. Man kann hierdurch sehen, iiber welche Menge von Maschinen man zu be-
stimmten Terminen verfiigen kann. Es ist auch sehr einfach, da man bei eiliger
Disposition einen bereits weggehingten Zettel wieder umhingt und eine friihere
Bestellung auf eine spitere Serie verlegt, ohne dafl irgendwelche Schreibarbeiten
dabei notig werden. Wichtig ist dann allerdings, da3 man in den Werkstitten die
Auftragsnummer nicht auf die einzelnen Maschinen, sondern auf das gesamte
Los gibt.

Statistik.

In jedem, selbst im kleinen Geschift solite der Statistik ein méglichst weiter
Spielraum gelassen werden. Sie bietet die einzige Handhabe, durch die schon der
kleine Betriebsbeamte jeden seiner Meister und sich selbst kontrollieren kann, durch
10
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welche der Direktor seinen ganzen, selbst den kompliziertesten Betrieb jederzeit.
durchschaut, und vermittelst deren der Aufsichtsrat, ohne sich personlich um die-
inneren Angelegenheiten des Geschifts zu kiimmern, stets den Uberblick iber alle
wichtigen Vorginge und Verinderungen behilt. Voraussetzung hierbei ist:

1. daBl die Statistik wahr ist,

2. daBl die leitenden Gesichtspunkte unter denen sie gefiilhrt wird, eindeutig
und klar sind, und

3. daB nicht aus einzelnen Zahlen, sondern nur aus dem Gesamtbilde Schluf3-
folgerungen gezogen werden.

Es mulBl beachtet werden, daB die Statistik zwar die schoénste Leitlinie durch.
alle Wirrnisse des Geschiftslebens gibt, daB sie aber leichtsinnig oder falsch an-
gewandt auch das Gegenteil von dem zeigen kann, was sie zeigen soll. Es wird hier
am einfachsten sein, um den Wert der Statistik fiir die verschiedenen Fabrikations-
zweige zu beweisen, einzelne Beispiele durchzugehen.

Die einfachste Form ist z. B. schon in Abb. 13 gegeben. Dieses Formular gibt
eine statistische Zusammenstellung iiber die steigenden Lohnsitze des betreffenden
Arbeiters, iiber seine Gesundheit, iiber seine Fiithrung und auf der Riickseite iiber
seine Verdienste. Mit diesem statistischen Formular hat also der Betriebsleiter
schon eine Darstellung alles dessen in der Hand, was er von dem Mann iiberhaupt
wissen mufl. Es geniigt fiir die Gesamtkontrolle des einzelnen Arbeiters.

Die Kontrolle einer Titigkeit des Meisters ist z. B. folgende: Bei Briicken und
Schiffen werden geschlagene Nieten im allgemeinen nach Stiickzahl bezahlt. Der
Meister hat also nicht nur die Pflicht, zu priifen, ob die Nieten gut geschlagen sind,
sondern diese auch nachzuzihlen. Hierbei verlifit er sich haufig auf die Angaben
der Leute, die in solchen Fillen immer dazu neigen, falsche Angaben zu machen.
Die Nieter wollen selbstverstindlich mdglichst viele Nieten bezahlt bekommen
und zihlen ganze Reihen doppelt. Auflerdem wird auch gern ein falsches Feld als
Anfang der Nietarbeit der betreffenden Kolonnen angegeben, so daBl ganze Nieten-
felder doppelt gerechnet werden, wenn der Meister nicht die Nieten, welche er ge-
zéhlt hat, sauber anstreicht. Es kommt also ganz auf die Zuverldssigkeit des Meisters
an, ob die Firma mehr Nieten bezahlt als geschlagen worden sind, und dadurch Schaden
hat. Wenn sich nun der Betriebsleiter die Anzahl der fiir eine bestimmte Auftrags-
nummer ausgegebenen Nieten vom Magazin geben 148t und sich ebenso von dem
Kalkulationsbureau die Zahl der fiir die gleiche Auftragsnummer als geschlagen be-
zahlten Nieten anfordert, so miissen diese beiden Zahlen iibereinstimmen. Die Uber-
einstimmung darf aber nur bis zu einem gewissen Prozentsatz, nicht bis zur abso-
luten zahlenmiBigen Deckung gehen. Im letzteren Falle wire wiederum gemogelt
worden, was allerdings sehr schwer méglich ist. Die Differenz zwischen beiden Zah-
len gibt den Verlust durch Abbrand usw. Es miissen also immer etwas mehr Nieten
ausgegeben sein, als geschlagen bezahlt sind. Ist das Umgekehrte der Fall, so hat der
Meister nicht richtig gezihlt, sind aber wesentlich mehr Nieten ausgegeben als ge-
schlagen, so ist wiederum der Abbrand zu hoch oder es sind gréflere Posten von
Nieten gestohlen worden. Man kann natiirlich diese ganze Statistik iiberfliissig
machen, indem man die Nieten in der Zeichnung auszdhlt und die Anzahl hierfiir
ausgibt, so dal von vornherein nicht mehr gezahlt werden als in der Zeichnung stehen.
Aber diese MafBregel ist in vielen Fillen, z. B. im Schiffbau, wo die Nietenteilungen
nicht ausgezeichnet werden, kaum ausfiihrbar.
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Eine weitere Kontrolle, sowohl des Arbeiters wie des Meisters ist die Zusammen-
stellung der Uberverdienste bei gleichen und &@hnlichen Arbeiten {iber mehrere Jahre
hinaus. Bei jungen Fabriken kann man verlangen, daB diese Uberverdienste zu-
nichst immer steigen und sich dann auf einer gewissen Hohe halten. Bei alten
TFabriken kann man wenigstens erwarten, daB die Uberverdienste nicht sinken. Tun
sie das doch, so mul man beobachten, ob man schlechtere Arbeiter bekommt, ob
der alte Stamm immer mehr abbrockelt oder ob sich die Aufsicht und Anleitung
wesentlich verschlechtern. Die Schiden konnen dann noch im Anfang verhiitet
werden, ehe sie zu sehr eingerissen sind. Vielfach liegt der Grund fiir das Zuriick-
gehen der Akkordiiberverdienste nur darin, daf ein jiingerer Meister die alten Leute
etwas hart anfaflt, und daB sich einer nach dem anderen nach einer anderen Arbeits-
stelle umsieht. Der Schaden ist oft durch eine Mahnung des betreffenden Meisters
wieder gut zu machen.

Auch die Zusammenstellung der Betriebsunkosten (Abb. 99—101a) gibt eine dauernde
Kontrolle und ermdglicht es, an Hand der Durchschnittszahlen der vorhergehenden
Jahre unter Beriicksichtigung der inzwischen eingetretenen Lohn- und Materialsteige-
rungen, welche am Kopf der Zusammenstellung stehen, jede UnregelmiBigkeit sofort
festzustellen und ijhre Griinde aufzusuchen. Die Gesamtsumme der Betriebsun-
kosten der einzelnen Werkstétten wird am besten fortlaufend jihrlich auf Millimeter-
papier graphisch aufgetragen, und man versucht immer wenigstens die Linie des
letzten Jahres zu halten. Wo sich die beiden Linien schneiden, hat man besondere
Aufmerksamkeit hinzuwenden. Der Statistik wird es heute auBerordentlich schwer
gemacht, einwandfreie Vergleiche zu ziehen. Durch die Geldentwertung kann man
die Kurven nicht mehr an sich betrachten, sondern mufl sie hiufig in Beziehung
zu der inzwischen eingetretenen Kostensteigerung setzen. Dies kann man in ein-
facher Weise dadurch erreichen, da8 man die Kurven der Wertesteigerung in glei-
chem Mafstab mit in das Diagramm eintrigt. Man muB sich dann irgend einen
Vergleichsmalflstab wéhlen, moglich wére hier z. B. die Schwankung des Dollar-
kurses, sei es durchschnittlich, sei es laufend, einzutragen, oder im Kornpreis, Ge-
treidepreis oder an der Indexziffer VergleichsmaBstibe zu wéihlen. Oft wird man
gut tun, mehrere VergleichsmaBstibe zugleich zu verwenden. Bei der Steigerung
der Betriebsunkosten wire z. B. festzustellen, wie viel Material, wie viel Lohn
stecken in diesen. Die Art des Materials wird hierbei verhiltnismiBig einfacher
Natur sein, so daBB man die durchschnittliche Steigerung der gebrauchten Materialien,
ebenso die Steigerung der hierfiir aufgewendeten Lohne auftrigt und nun eine Mittel-
kurve findet, welche das Verhaltnis von Material zu Lohnkosten und Betriebsunkosten
darstellt. Wenn man hierzu die wirklich aufgetretenen Betriebsunkosten eintrigt,
wird man leicht sehen konnen, ob die aufgetretene Steigerung berechtigt war
oder nicht.

Die graphischen Eintragungen sind iiberhaupt sehr zu empfehlen. So ist z. B.
in Abb. 148 die Arbeiterzahl einer Firma graphisch eingetragen. Dieses ermoglicht
noch nach Jahren Vergleiche der Produktionsféhigkeit der betreffenden Firma bei
verschieden starker Belegschaft anzustellen. Auch dieses Formular kann noch wesent-
lich mehr ausgebaut werden, wenn z. B. die Hochstkurve als solche bestehen bleibt
aber noch nach dem Handwerk der zurzeit in Dienst befindlichen Arbeiter unter-
teilt wird. Bei Firmen, die an einzelnen groBen Objekten arbeiten, wie z. B. Briicken-
bauanlagen, Kesselschmieden, Schiffswerften kann in das gleiche Schema die
Arbeiterzahl, welche jederzeit an den einzelnen Objekten titig ist, so ein-

10*
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getragen werden, daf man aus dem Bilde
ersieht, wieweit einerseits jedes einzelne
dieser Objekte und zugleich alle zu-
sammen die Arbeiterkraft der Firma
in Anspruch genommen haben. Man
hitte dann z. B. im anliegenden Schau-
bild am 23. 3. 11 zunichst, wie ange-
deutet, Schiff 1 einzutragen. Dieses Schiff
wire am 1. 10. 13 beendigt. Dariiber
lige Schiff 2, dessen Arbeiterzahl von
Punkt 1 aus abgesetzt werden muBl bis
Punkt 2. Von Schiff 2 wire Ende
Oktober eine Menge Leute weggenommen
und die Restarbeit mit dieser Arbeiter-
zahl durchgefiihrt, bis es Ende Septem-
ber 1912 fertig wire. Von Punkt 2 aus
bis Punkt 3 wiirden dann noch die Leute
aufgesetzt, die fiir Reparaturen notwen-
dig wiren. Am 1. Oktober 1912 wiirde
Schiff 4 beginnen. Nach Beendigung von
Schiff 1 wiirde die Arbeiterzahl von Schiff 4
der Standlinie aus abgesetzt usf. Weiter
ist das Beispiel nicht durchgefiihrt.

Noch viel wichtiger ist die graphische
Auftragung der Anzahl der einzelnen Ar-
beiter der verschiedenen Handwerker-
klassen, welche bei einem groB8en Bau be-
schiftigt sind (s. Abb. 149). Wenn man
eine solche Auftragung, bei der simtliche
Arbeiterzahlen von der Standlinie aus
aufgetragen sind, zur Hand hat, kann
man zunichst noch nachtriiglich beur-
teilen, ob die Leute auch richtig angesetzt
sind, ob die Zeichnungen fertig waren,
oder ob viele Leute wihrend des Baues
wieder zuriickgezogen werden mubBten,
weil irgend etwas nicht geniigend vor-
gearbeitet war. Dann kann man fir
dhnliche Bauten von vornherein beur-
teilen, mit welcher Arbeitermenge man
zurechnenhat, ob man die Fertigstellungs-
zeit noch verkiirzen kann, wenn man geniigend Leute zur Verfiigung hat und dhnliches.
AuBlerdem kann man umgekehrt aus der Lohnkurve die notwendige Arbeiterzahl und
die Zeit bestimmen, wenn man fiir einen dhnlichen Bau eine bestimmte Vorkalku-
lation zur Hand hat. Fiir den Eingeweihten, der das betreffende Objekt kennt,
laBt sich schlieBlich jede Montagezeit aus diesem Blatt ablesen.

Auch die Leistungen eines technischen Bureaus lassen sich durch ein Blatt (Abb.
150) kontrollieren. Es ist hier die Anzahl der einzelnen Zeichnungen, welche in den

Abb, 148.
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verschiedenen Jahren fertiggestellt wurden, graphisch aufzutragen. Wenn man eine
solche Arbeit beginnt und sie nur 2 oder 3 Jahre durchfiihrt, so kann sie zu groben
Fehlschliissen fithren. Dieses Blatt zeigt so recht die Gefahren einer Statistik, wenn
sie falsch angewandt wird. Zwei Zeichnungen sind in ihrem ganzen Wesen derartig
verschieden, sowohl in ihrer GrifBe, rein flichenméBiger und geistiger Arbeit, die in
ihnen steckt, daB sie eigentlich gar nicht miteinander verglichen werden kénnen.
Hier kann man, um Vergleiche herzustellen, nur das Gesetz der groBen Zahlen an-
wenden. Es ist anzunehmen, daB der Durchschnitt der Zeichnungen in 10 Jahren
im gleichen Geschift bei gleichen Zahlen auch annidhernd die gleichen Leistungen
erfordern wird. Wenn also die Leistung so steigt, wie hier in den Jahren 1919 und
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1920 zu sehen ist, und sich annihernd auf dieser Hohe hilt, so darf darauf geschlossen
werden, dal die Ausnutzung des technischen Bureaus eine bessere geworden ist,
wenn die Arbeitsstunden, welche fiir diesen Zweck aufgewandt sind, nicht wesentlich
gestiegen sind. Sind die Arbeitsstunden gestiegen, so bleibt immer noch der Vergleich
librig, um wieviel Prozent stiegen die Arbeitsstunden, um wieviel Prozent die flichen-
méBige Leistung. Aber auch diese Schlufolgerung kann wieder zu Fehlern fiihren.
Nehmen wir an, die Leistung sei wirklich so wie in den Jahren 1919/20 gestiegen,
ohne dafl die Arbeitsstunden gestiegen wiren, es hitten sich dagegen im Betriebe
viele Fehler herausgestellt, so konnte die Gesamtleistung doch gesunken sein. Man
sieht also gerade aus diesem Beispiel, daBl nur derjenige, der die Verhéltnisse genau
kennt, eine solche Statistik beurteilen kann.

Fiir die Direktion ist auch die Zerlegung der einzelnen Bilanzposten und deren
Steigen und Sinken in den verschiedenen Jahren von Wichtigkeit. So gibt z. B.
Abb. 151 die Aufstellung und jihrliche Endsumme der Gehiilter simtlicher Beamten
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eines kleineren Geschifts in 13 verschiedenen Jahren. Abb. 152 gibt die Zusammen-
stellung simtlicher einzelnen Posten des Gewinn- und Verlustkontos. Diese Zu-
sammenstellung sollte man sich monatlich bei Fertigstellung der Rohbilanz machen

lassen, so daB man an jedem einzelnen Posten kontrollieren kann, ob er gestiegen ist.
Wenn dies der Fall ist, muB es genau begriindet werden kénnen, wenn nicht grobe
Fehler gemacht sind. Z. B. muB das sprunghafte Steigen der Handlungsunkosten
der Jahre 1907/8 und 1908/9 ganz besondere Griinde haben. Solche Fiille konnen aber
vermieden werden, wenn dieser Vergleich allmonatlich vorgelegt wird, so daB sie
schon in ihren Anfingen unterdriickt werden. Auch hier kann man wieder in der
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heutigen Zeit Vergleichszahlen mit Hilfe des Index, Materialpreisen oder @hnlichen
gewihlten MaBstiben auf Goldwert zuriickfiihren.

Diese Zusammenstellungen und Kontrollen sind natiirlich nicht nur fiir die Direk-
tion, sondern auch fiir den Aufsichtsrat von hohem Wert, damit diesem Gelegenheit
gegeben wird, sich nach den Griinden stérkerer Bilanzverschiebungen zu erkundigen.

Abb. 152a zeigt nun das Ergebnis der Bilanz, und zwar monatlich in einer Zu-
sammenstellung. Es ist dort angenommen, dafBl eine Firma ausschlieBlich groSere
Objekte, Neubauten und Reparaturen ausfiihre, und dafl sie dann noch eine Helling
besiBe, d. h. einen groBen Apparat zum Auflandnehmen von Schiffen, fiir die direkte
Loéhne und Materialien nicht zu verrechnen sind. Die Zusammenstellung ist so ent-

Aufstellung der jiahrlichen Endsummen der Gehilter von 1900 ab.

o | g | g a2 grm | oo
1899/1900 13 3 l 6826 70| 3 255611851 7 10 363 60 19 74115
1900/01 13 3, 7700 —| 3 4520 —] 7. 6192 — 18 412} —
1901/02 14 4. 10 523\ 60| 3 3741\ — 7‘ 6810 — 2107460
1902/03 15 ] 10 955 | —| 4 4074/65| 6, 5474, — 20 503 65
1903/04 16 5 11095\ —| 3 3627160) 8 5737150 19 460 | —
1904/05 18 51 11685|—] & | 5644 —| 8, 743060 24 6591 60
1905/06 19 5 12234\ —| § 6540 —| 9: 969380 28 467 | 80
1906/07 21 6 i 15008, —| & 6985 —] 10! 11440125 33 43325
1907/08 22 7 16700 —| 6 6605|— 10{ 1365710 36 952 10
1908/09 24 7 16 890 —| 6 8847 | —| 11, 14 845|162 40 5721 62
1909/10 27 7 17 503 | 35| 8 10 248|25] 12| 16 318: 70 44 070 30
1910/11 32 10 22649,50| 8 ; 10 273|101 14| 19 324,70 52 2471 30
1911/12 35 9 20 605|—| 8 12 819|—|18: 2467033 5809433

Abb. 151.

standen: Zundchst sind die Rechnungsbetrige fiir Neubauten, dann fiir Reparaturen
untereinander gestellt und addiert. Darunter sind die Rechnungen fiir die Helling,
und diese Summe nochmals addiert. In der nichsten Spalte ist Material und Lohn
verzeichnet, die fiir die links stehenden Rechnungsbetrige verwandt werden muBten.
Fiir die Helling fehlen solche Aufwendungen, wie schon gesagt wurde. Die Differenz
zwischen diesen beiden Zeilen ist dann rechts verzeichnet, woraus sich die Brutto-
ertrige aus den einzelnen Abteilungen ablesen lassen. Unter diesem Gesamtbrutto-
betrag ist dann die Summe der bis dahin aufgelaufefien Unkosten gesetzt, damit
jederzeit verglichen werden kann, wie weit die Bruttobetrige von den Unkosten
aufgezehrt werden. In dieser Weise ist von Monat zu Monat fortgefahren worden
und Jahr neben Jahr gestellt, so daB sich hier sehr gut Vergleiche anstellen lassen.
Die Zahlen des vorhergehenden Monats sind naturgemiB in den Zahlen des nach-
folgenden bis zum Bilanzabschluf wieder enthalten, so daB die Summen immer héher
werden miissen, es sei denn, dal in dem betreffenden Monat ein Verlustgeschift
abgeschlossen wurde, wie hier im Jahre 1912/13 im September angenommen wurde.
Zunichst kann man die in dem betreffenden Monat erledigten Geschifte jeder Art
in den verschiedenen Jahren direkt vergleichen, ebenso die Uberschiisse, dann die
Unkosten. Man hat auBerdem sofort ein Bild, wieweit die Unkosten durch Uber-
schiisse gedeckt oder iiberdeckt sind. Wenn man das Bild noch verfeinern will,
konnte man sogar noch die Prozentsitze der Bruttobetrige in die Rechnungstabelle
aufnehmen.

Eine laufende Statistik der allmonatlichen Auftragsbestinde, die sowohl graphisch
wie in Zahlen ausgefiihrt sein kann, ist fiir die Ubersicht von Direktion und Auf-
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sichtsrat auch sehr wichtig. ZahlenmiBig ist sie sehr einfach, man schreibt an einem
bestimmten Datum die siimtlichen Auftragsnummern, die noch nicht erledigt sind,
zahlenmiBig untereinander. Die zweite Spalte enthialt Empfinger und Bezeich-
nung, die dritte den Rechnungswert, so daB man in der dritten Spalte schon den
Bestand an dem betreffenden Datum hat. Will man den Zugang fiir ein spiteres
Datum haben, schreibt man in Spalte 1 und 2 die neu hinzukommenden Auftrags-
nummern darunter, in Spalte 4 deren Rechnungswert, so hat man den Zugang bis
zu dem betreffenden Datum. Die bis zu diesem Datum erledigten Auftrige kann man
in einer weiteren Spalte zusammenfassen, so daB man auch dariiber einen Uberblick

T A B c
Gi t-Fakt t der Neubaut Mit M. 1.— hiter Lob
Geschiftajahr Lobne un?%epmturen nbzﬂgrireh RoBlauer | ist an Faktu‘x’-:;awertreu?el:
Belastung worden
N. 89 205 | 75 263 256 | 96 M. 2095
1904/05 R 48736 | 10 177 886 | 75 » 3l6s
Sa. 137 941 85 ) 44114370 . 3,15
N. 132 254 | 32 503 889 | 06 M. 3181
1905/06 R. 26 286 | 75 88 060 | 64 w 3:35
Sa. 158 641 07 59194970 L, 373
N. 69784| 40 220 518 | 78 M. 3/16
1906/07 R. 95 188 | 95 332 199 | 41 w 3|49
Sa. 16497335 552 718[19 . 335
N. 140 304 | 03 458 794 19 M. 3|27
1907/08 R. 119 566 | 13 401 742 | 21 . 3136
Sa. 259 870| 16 s60s53640] ., 338
N. 93 550 85 326 492 47 M. 3,49
1908709 R. 94010 48 375 101189 , 3.99
Sa. 187 561| 33 701594 36 T, 33
N. 145 960 | 97 488 969 | 26 M. 3|35
1909/10 R. 4222985 144 425 | 91 . 3|¢2
Sa. 188 190 82 T 63339517 . 336
Abb. 153.

hat. Man schreibt dann in einer sechsten Spalte die Summe aus der dritten und
vierten Spalte zusammen, soweit sie nicht in der fiinften Spalte enthalten ist, und
erhilt damit den Auftragsbestand am Abschlufdatum. In Fabriken, die weniger
mit Einzelauftrigen arbeiten, wird es vorteilhafter sein, ohne besondere Benennung
der Auftragsnummern die Summe graphisch zu addieren,.und sich durch das Steigen
und Sinken von der so entstehenden Linie ein Bild zu machen, wie die Firma be-
schéftigt ist, und was sie bis zu dem betreffenden Datum geleistet hat.

Auch eine laufende Statistik der sozialen Lasten in den einzelnen Geschifts-
jahren und deren Prozentsitze, bezogen auf den erzielten Reingewinn schafft
einen guten Uberblick. Man trennt in diesem Falle die Belastung durch
Berufsgenossenschaftsbeitrige, Krankenkassenbeitrige, fiir Invalidenversicherung
und dann die allgemeine Staats-, Gewerbe-, Gebdude- und Betriebssteuer.
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Wenn man diese Summen addiert, wird man die normale staatliche Be-
lastung des Betriebes im Verhiltnis zum Reingewinn erhalten.

Um sich ein Urteil zu
bilden iiber wachsende
und sinkende Leistungs-
fahigkeit, sei es einer Fir-
ma, einer Filiale oder einer
Werkstatt, kann man die
gezahlten Lohne in Be-
ziehung setzen zum Ge-
samtrechnungswert der
von der betreffenden Ab-
teilung herausgebrachten
Ware. Man erhilt dannals
Beziehungszahlen die Er-
gebnisse in Spalte C Abb.
153. Das heit, man
kannherausfinden,wieviel
Rechnungswert mit einer

Mark Lohn erzeugt worden ist. Es muB hierbei erstens beachtet werden, daB von der
Lohnsumme alle diejenigen Lohne abzuziehen sind, die fiir allgemeine Unkosten ent-
standen sind, und daB in den Rechnungsbetrigen diejenigen Summen abzusetzen
sind, welche fiir Reparaturen usw. ausgegeben werden muBten, weil die Lghne
dafiir als Unkosten bereits gedeckt sind. AuBerdem miissen simtliche Abziige an
den Rechnungen, Konventionalstrafen, in Spalte B auch vorher in Abzug gebracht
sein. Wenn man dann weil, daB normale Abziige gemacht worden sind und
keine besonderen Ausfille verzeichnet werden miissen, so gibt das Bild in Spalte C
einen guten Uberblick iiber die Leistungsfihigkeit des Betriebes. Es ist dabei
immer gut, wenn man, wie es im Beispiel geschehen ist, die einzelnen
Fabrikationszweige voneinander trennt, so etwa Neubauten von Reparaturen
oder Lokomotiven, Aufbereitungsmaschinen usw. Man kann dadurch evtl.
Fehlern, vielleicht auch im AbschluBwesen, leichter auf die Spur kommen.
Natiirlich muB man heute bei einer solchen Statistik den stindigen Wechsel
von Materialwert und Lohn bei seinen einzelnen Fabrikaten mit beriicksichtigen.
Zur klareren Uber-

sicht ist es anzuraten,

auch die Erbegnisse

der Jahresbilanz gra-

phisch  aufzutragen,

und zwar die Ergeb-

nisse der verschiedenen

Jahre hintereinanderin

geschlossenen Linien-

ziigen, wie Abb. 154,

154a und 155 zeigen.

Z.B. sind in Abb. 154

derBetriebsiiberschul3,

der Rohgewinn, der
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Reingewinn, die Dividende in fortlaufenden Linienziigen iiber 15 Jahre hin dargestellt.
Die betreffenden Zahlen sind, nicht wie sie aus der Bilanz zu nehmen sind, sondern
als Verhiltniszahlen in von Hundert des Umsatzes dargestellt. Man bekommt von
diesem Bild einen sehr klaren Uberblick dariiber, was zunichst Fabrikationskosten
bedeuten, was Generalunkosten, Abschreibungen, Riickstellungen und Dividende
sind. Vor allen Dingen kann man das Sinken und Steigen der Generalunkosten im
Verhiltnis zum Umsatz beobachten. Man wird finden, daBB mit steigendem Umsatz
der Anteil der Generalunkosten ganz wesentlich sinkt und umgekehrt. Wenn dies
nicht der Fall ist, liegen schwere Organisationsfehler vor.

In Abb. 164a ist der Umsatz, das Aktienkapital, der BetriebsiiberschuB und
die Generalunkosten in direkten Zahlen angegeben und zueinander in Beziehung ge-
setzt. Auch aus diesem Schaubild ist vieles zu ersehen, z. B. ob bei erh6htem Aktien-
kapital auch der Umsatz entsprechend gewachsen ist, ob der Betriebsiiberschuf3
dem Umsatzentspricht
und ob die Generalun-
kosten nicht zu hoch
wurden. Abb. 155
bringt auch wieder in
direkten Zahlen den
Anlagewert, Buch-
wert, Aktienkapital
und die fortlaufenden
Abschreibungen.  Es
kann hier die Geld-
fliissigkeit der Firma
gut  veranschaulicht
werden. Die Spannung
zwischen Anlagewert
und Buchwert sowie zwischen Aktienkapital und Buchwert, die zum groBen Teil
von den Abschreibungen abhingig ist, tritt hier deulich hervor. Man kénnte hier
noch die Linie des jéhrlichen Zugangs mit einfiigen, soweit dieser nicht aus der
Erhohung des Aktienkapitals gedeckt wird. Die Linie des Zugangs soll die der
Abschreibungen nie schneiden, sondern immer unter dieser bleiben. Andernfalls sinkt
die Geldfliissigkeit der Fabrik. Es lieBe sich noch eine grofe Menge von Beispielen
fiir die graphische Auswertung der Bilanzen bringen. Jedoch mogen diese Anregungen
geniigen. Die Geldfliissigkeit beurteilt man heute am besten durch Zuriickfiihrung
aller Werte auf einen festen MafBstab, z. B. Goldmark.

Der Verkaulf.

Vertreter, Es bleibt nun noch iibrig, einige kurze Worte iiber den Verkauf der
Waren anzuschlieBen. Die Organisation des Verkaufswesens ist derartig kompli-
ziert und héngt dabei so stark von einzelnen leitenden Personlichkeiten ab, daB ihre
Besprechung ein Werk fiir sich verlangen wiirde. Es sollen daher, um diesen kurzem
Uberblick nicht weiter zu belasten, nur wenige Andeutungen allgemeiner Natur ge-
geben werden. Zu unterscheiden sind solche Fabriken, die auf Vorrat arbeiten
und vorritige Waren abzustofen haben und solche, die nur auf Bestellung arbeiten,
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und bei denen es sich meistens um einzelne gréBere Auftrige handelt. Im ersteren
Falle liegt meistens Massenfabrikation, im zweiten Falle Einzelherstellung vor. Der-
jenige, der groe Mengen gleichartiger Waren auf Lager hat, ist im allgemeinen auf
einen groffen Kundenkreis oder auf starke laufende Abschliisse angewiesen. Er ist
daher nicht mehr selbst in der Lage, seine Interessen dem Kéiufer gegeniiber geniigend
zu vertreten. Er ist auf andere angewiesen, die sich mit weiter nichts beschiftigen,
als damit, seine Waren in dem Publikum zu verbreiten. Fiir diesen Zweck werden
an den wichtigsten Verkaufszentren Vertreter angestellt, welche die Vollmacht
haben, unter gewissen Bedingungen und zu festgelegten Preisen Abschliisse im Namen
der Firma zu titigen. Der Vertreter bekommt im allgemeinen ein festes Gehalt und
von dem Wert der Abschliisse, die er vermittelt, gewisse Prozente. Uber diese Pro-
zente verfiigt er frei und ist auch in der Lage, davon dem Kiufer Nachlisse iiber den
Mindestpreis hinaus zuzugestehen. Wenn der Vertreter nicht an hohen Preisen inter-
essiert ist, so wird er gewohnlich simtliche Waren zu dem ihm gesetzten Mindest-
preis abschlieen, weil dieses fiir ihn das bequemste ist. Da aber die Firma nicht nur
ein Interesse an einem moglichst groBen Umsatz, sondern auch ein solches an guten
Preisen hat, muB sie ein Mittel suchen, den Vertreter zu zwingen, méglichst hohe
Preise zu erzielen. Das Hochsetzen der Mindestpreise hat in diesem Falle wenig
Zweck, da dadurch der allgemeine Umsatz stark sinken wiirde. Wenn man aber dem
Vertreter bei Erzielung des Mindestpreises, sagen wir 49, bei Erzielung eines 59,
hoheren Preises bereits 59, und bei noch hoheren Preisen die Hilfte des erzielten
Mehrgewinnes zusagt, so wird sich der Vertreter die erdenklichste Miihe geben, die
Preise der Waren seiner Firma hoch zu halten. Er wird es dann stets vermeiden,
dem Kunden und dem Konkurrenten gegeniiber zu schleudern. Dieses Prinzip ist
noch besser durchzufithren bei solchen Firmen, die zwar Massenwaren herstellen,
diese aber stets in anderer Zusammenstellung liefern, und daher Ingenieure als Ver-
treter halten miissen, die an Ort und Stelle erst noch Projekte durcharbeiten. In
dieser Lage befinden sich z. B. Elektrizititsfirmen. Bei solchen Projekten kénnen
auch Mindestpreise gesetzt sein, die sich aus den einzelnen Teilen der Lieferung
sowie aus den Preisen von Monteuren und Arbeitsstunden zusammensetzen. Da
aber die Ausarbeitung der Projekte die verschiedensten Wege gehen kann, lassen
sich ibre Preise gar nicht genau miteinander vergleichen. Es hingt also lediglich
vom Geschick des Vertreters ab, ob er sein Projekt gegeniiber denen der Konkurenten
durchsetzt, ohne im Preise allzu stark zu weichen. Hier pflegt die Anspornung, die
der Vertreter durch hohere Prozente erhilt bei Erzielung hoherer Preise, einen be-
sonderen Erfolg zu haben.

Kontrolle der Vertreter. Eine dauernde Kontrolle der Vertreter entweder durch
Besuche der Generalvertreter oder durch Besuche der Direktion selbst, ist unbedingt
notwendig. Man muB sich iiberall méglichst gewandte Herren mit besten Beziehungen
zu sichern suchen, und wenn einer dieser Herren auch nur etwas versagt, sofort einen
neuen Vertreter an seine Stelle setzen. Andernfalls kann ein ganzes Absatzgebiet
fiir die betreffende Firma verloren gehen. Gewisse, sei es allmonatliche oder seltenere
Besuche, zu festgesetzten Terminen in bestimmten Kundenkreisen miissen den Ver-
tretern vorgeschrieben werden. Ebenso miissen laufende Berichte iiber simtliche
Besuche ganz gleichgiiltig, ob sie zu Geschiften gefiihrt haben oder nicht, von ihnen
cingereicht werden. Es muB vom Vertreter auch verlangt werden, daB er iiber die
Verhiiltnisse der einzelnen Kunden fortgesetzt berichtet, ohne erst danach gefragt
zu werden. Er muf} Verinderungen in der Besetzung der maBgebenden Stellen,



Der Verkauf. 157

in der Kreditwiirdigkeit, im Bedarf usw. seiner Kunden dauernd im Auge behalten
und der Firma mitteilen. Auf Grund dieser Mitteilung fiihrt die Firma selbst vor-
teilhafterweise eine Kartei iiber die gesamte Kundschaft, in welcher jeder ein-
zelne Kunde seine Karte bekommt. Alles Wissenswerte iiber den Kunden wird auf
dieser Karte verzeichnet, ebenso seine Bestellungen, die Termine, in denen er zu be-
stellen pflegt, die Besuchstermine des Vertreters usw. An Hand dieser Karten kann
der Vertreter rechtzeitig zum Besuch gemahnt werden, wenn er selbst einen solchen
vor den gewohnlichen AbschluBiterminen des Kunden vergessen haben sollte. AuBer-
dem konnen graphische Tafeln itiber Besuchszahlen, Zahlen der Abschliisse, Ab-
schluBwerte usw. der einzelnen Vertreter, deren Tiichtigkeit im Laufe der Jahre
recht gut erkennen lassen. Bei Vertretern, die auf der Hohe sind, wird die Zahl
der Abschliisse immer gleichméBig und langsam steigen, ohne dafl zugleich die Be-
suchszahl zu steigen braucht. Wenn sich ein wesentliches Nachlassen eines Ver-
treters zeigt, muB auch hier, selbst nach Jahren zunichst mit einer miindlichen
Riicksprache, gegebenfalls mit Entziehung der Vertretung eingegriffen werden.

Personliche Besuche der Direktion. Bei solchen Firmen, die hauptsichlich
mit groBen einzelnen Abschliissen arbeiten, hat das Vertreterwesen weniger Zweck.
Es ist hier wichtiger, daB sich die Direktion selbst um jedes einzelne Geschift ein-
gehend kiimmert, die Kunden besucht und mit ihnen alle Einzelheiten sténdig durch-
geht, bis es zum AbschluB kommt. Der Direktor muB} es allerdings strengstens ver-
meiden, bei groBen Geschiiften die Abschliisse allein machen zu wollen, was von man-
chen ehrgeizigen Herren versucht wird. Die Vertrige und die Konstruktionen
liegen hier gewGhnlich so kompliziert, daB die Aufmerksamkeit und Kenntnis des
einzelnen nicht mehr dazu ausreicht, fehlerlos langwierige Abschliisse durchzu-
filhren. Die betreffenden Konstrukteure, die nachher den Auftrag ausarbeiten,
miissen schon bei den Verhandlungen herangezogen werden. Es hat dies auch noch
den Vorteil, daB bei sehr langwierigen Sitzungen, in denen die Aufmerksamkeit
nicht mehr voll aufrecht erhalten werden kann, durch Unterbrechung der Sitzung
zur Besprechung mit den Konstrukteuren, Ruhepausen eingelegt werden kénnen.
Die groBen Verinderungen, die vielleicht wihrend der AbschluBverhandlung noch
vorgenommen werden miissen, bedingen auch konstruktive Einzelarbeiten im Laufe
der Verhandlung und Rechnungen, denen der Direktor nicht gewachsen ist. Wenn
er dann versucht, diese Arbeiten zu schitzen, driickt er Preise, die er zu niedrig an-
gesetzt hat durch, wihrend er von normalen und zu hohen Preisen regelmiBig her-
untergehandelt wird.

Vertrige. Wenn auch die technischen Einzelheiten und die Preise wihrend der
Vertragsabschliisse noch groBen Anderungen unterworfen werden, so sollten doch
die Vertrige selbst in ihren allgemeinen Grundlagen, wie Zahlungsbedingungen,
Konventionalstrafbestimmungen, der Lieferzeit usw. in ihrem ganzen und wesent-
lich juristischen Inhalt nicht mehr verindert, sondern von der Firma festgehalten
werden. Wenn dies absolut nicht maglich ist, so sollte ein Geschift unter Verinde-
rung der bewihrten Vertrige nicht abgeschlossen werden, bevor der juristische Be-
rater iiber die Abinderungen befragt worden ist. Wenn es moglich ist, da8 sich eine
Gruppe von Fabrikanten auf einen bestimmten Normallieferungsvertrag festlegt,
so ist eine solche Abinderung ja iiberhaupt zu vermeiden. Dieses Ziel ist immer anzu-
streben. Eine Einigung iiber Preise, zumal dann, wenn Waren verschiedener Giite
geliefert werden und dann, wenn Arbeitsmangel in der betreffenden Industrie herrscht,
wird nur sehr schwierig moglich sein, und hiufig auch gar nicht eingehalten werden
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koénnen. Hiergegen sind Abmachungen iiber eine bestimmte Art von Lieferungsver-
trigen, Zahlungsbedingungen und dergleichen meist leicht zu erzielen. Sie werden
auch gewohnlich eingehalten. Diese Frage spielt aber schon zu weit in das Gebiet
des Syndikats- und des Verbandswesens hinein, als dal ihm hier weiter nachgegangen
werden konnte.

Reklame. Die Aufrechterhaltung der Beziehungen zum Kundenkreis und die
Erwerbung neuer Kunden erleichtert #uch das Reklamewesen sehr. Leider wird
die Reklame von den meisten Firmen heute noch ganz falsch angefaBt. Eine An-
zeige in allen moglichen Blittern, in der alles mogliche darin steht, und die heute
hier und morgen da zu finden ist, wirkt trotz der groBen Kosten, die sie im allgemeinen
macht, fast gar nicht. Eine Anzeige soll nur in wenigen fiir ihren Zweck besonders
geeigneten Blittern erscheinen, aber hier dauernd und stets an derselben Stelle.
Die Anzeige soll dem Kunden nicht viel erzihlen, denn das liest er doch nicht. Sie
soll nur ganz kurz auf den Namen und das Fabrikat der betreffenden Firma auf-
merksam machen, moglichst viel weiBen Raum haben, gegebenenfalls noch ein zur
Firma und zur Ware in Beziehung stehendes Bild in kurzen kriftigen Ziigen bringen.
Das Bild darf aber keinesfalls so wirken, daB3 es den Namen oder die Warenbezeich-
nung irgendwie zuriicktreten 1iBt. Ein tiichtiger Kiinstler zum Entwurf der Anzeige
macht sich immer bezahlt. Dann soll man versuchen, die Anzeige entweder auf den
Unmschlag einer Zeitschrift oder wenigstens auf einer rechten Seite derselben unter-
zubringen, weil beide Stellen am meisten angesehen werden. Es scheint sowohl
den Zeitungen wie den Geschéftsleuten noch nicht geniigend bekannt zu sein, dafl
die obere Hilfte der rechten Seite einer Zeitung ganz wesentlich mehr gelesen
wird als die untere Hilfte oder gar die untere Hilfte der linken Seite. Wenn diese
durch Versuche einwandfrei nachgewiesene Tatsache mehr anerkannt wiirde, wiirden
die Zeitungen ihre Anzeigenkosten darnach einrichten. Solange dies nicht der Fall
ist, soll jeder, der in einer Zeitung anzeigt, versuchen, seine Anzeige moglichst auf
der genannten vorteilhaftesten Stelle anzubringen. Auch der kriftige schwarze
Rand, der um die meisten Anzeigen gebraucht wird, ist nicht immer vorteilhaft.
Wenn man z. B. eine Anzeige in der rechten oberen Ecke einer Zeitung hat, tut man
gut, den Rahmen nur an den Stellen anzubringen, wo die Anzeige von den anderen
Anzeigen zu trennen ist, wihrend man ihn an den Stellen, wo die Anzeige in den
freien Randraum iibergeht, wegliBt. Die Anzeige wirkt dadurch viel gréBer und
auffilliger. Auch eine lange schmale Anzeige, welche mehrere andere voneinander
trennt, ist auffillig und wertvoll. Gut sind auch Anzeigen, welche als Mittelpunkt
einer Zeitung wirken, so daB alle anderen Anzeigen nur als Rahmen hierfiir in
Frage kommen. Im ibrigen wird man dafiir sorgen miissen, da man den Blick
des ganz fliichtig blitternden Lesers gut auffingt, den Leser dann interessiert, ihn
gleich durch ein Bild oder eine Form auf den zu verkaufenden Gegenstand hin-
leitet und die Anzeige so gestaltet, daB sie auch im Gedédchtnis haftet. Der Plakat-
fachmann und Anzeigenfachmann wird hier immer gute Ratschlige geben kénnen.
Zu empfehlen ist auch, Anzeigen, welche hiufig erscheinen sollen, auf ihre Wirkung
hin in den psychotechnischen Laboratorien untersuchen zu lassen.

Besser als die Anzeigereklame wirkt noch die persénliche Briefreklame. Man
soll seinen Kunden stindig Kataloge zuschicken oder in Briefen, die nicht gedruckt
sein diirfen, denn sonst wandern sie ungelesen in den Papierkorb, immer wieder
Neuheiten anbieten. Oder man kann, wenn man dazu in der Lage ist, eine kleine
Zeitschrift versenden, die dauernd dic neuesten Erfahrungen mit den Fabrikaten
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seiner Firma in regelmiBigen Zeitabschnitten bringt. So wird man seinen Kunden-
kreis immer mehr erweitern und sich die alten Kunden halten.

Erst in den letzten Jahren beginnt man zu erkennen, dafl die Filmreklame eine
besonders wichtige Rolle spielt. Die Filmaufnahme eines Werkes und Vorfiihrung
in den Wochenschauen sichert diesem eine ganz wesentlich grofere Reklamewirkung
als die beste Anzeige in Zeitschriften oder Zeitungen. Die Besucher der Filmvor-
fithrungen miissen die betreffende Reklame lesen und sie lesen sie mit Interesse,
weil ihnen bei geschickter Aufnahme des Films wirklich Neues geboten wird, da-
durch wird auch die Nachwirkung einer solchen Reklame eine wesentlich stirkere
und die Kauflust erh6ht. Selbstverstdndlich ist die Filmaufnahme eines Werkes
sehr teuer und auch die Vorfiihrungskosten sind nicht unerheblich. Trotzdem
werden groBere Werke auf die Dauer eine derartige Reklame wihlen miissen. Sie
konnen einen solchen Film dann aber auch in Sondervortrigen und im Auslande
mit vorfithren. Wichtig ist es natiirlich, daB der Film nicht nur allgemein die
Fabrikation der Firma bringt, sondern immer wieder auf diese aufmerksam macht.
DaB er z. B. zwischen je 2 Abschnitten die Fabrikmarke bringt, zum Anfang und
SchluBl Firma und Fabrikmarke, vielleicht in bewegter Form, darstellt, daB er die
Zuschauer vielleicht auch von der humoristischen Seite faBt. Gerade der Film
bietet hierzu viel Gelegenheit. Man kann z. B. bei irgendwelchen Arbeitsvorgingen
den Film sehr langsam laufen lassen und hineinschreiben: ,Dies ist die Arbeits-
weise bei meiner Konkurrenzfirma ... und liBt ihn dann recht schnell laufen
und sagt dazu: ,,So arbeiten die Werke von..... ‘*“ Hierdurch wird man gute
Erinnerungsbilder schaffen.

Mit diesen kurzen Andeutungen iiber das weite Gebiet des Anzeigenwesens soll
der Uberblick iiber die Fabrikorganisation abgeschlossen werden. Uber jeden ein-
zelnen der vorhergegangenen Abschnitte bestehen wesentlich ausfiihrlichere Ab-
handlungen. Wenn jedoch die Zusammenfassung diejenigen von meinen Lesern,
die zum Studium der gesamten Literatur keine Zeit haben, zur Durcharbeitung
einzelner Gebiete angeregt haben sollte, und ihnen hier und da einige neue Gesichts-
punkte gegeben hat, so ist ihr Zweck erfiillt.
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Berlin. In zwei Biinden.
Erster Band: Arbeitsuntersuchungen. Mit 89 Abbildungen. 1921.
Preis M. 24.—; gebunden M. 29.—
Zweiter Band: Eignungspriifung, Einstelling und Anlernung von Arbeits-
kriften. In Vorbereitung

Uber psychologische Berufs-Eignungspriifungen fiir Ver-
kehrsberuf(}. Eine Begutachtung ihres theoretischen und praktischen
Wertes erliutert durch eine Untersuchung von StraBenbahnfiihrern. Von Dr.
phil. et med. Alex Schackwitz, Assistent am Institut fiir gerichtliche Medizin der
Universitiit Kiel. Mit einer Abbildung. 1920. Preis M. 38.—

Sozialpsychologische Forschungen des Instituts fiir Sozialpsychologie
an der Technischen Hochschule Karlsruhe. Herausgegeben von Prof. Dr. phil. et
med. Willy Hellpach, Vorstand des Instituts.

Erster Band: Gruppenfabrikation. Von R. Lang, Untertiirkheim, und W. Hell-
pach, Karlsruhe. 1922, Preis M. 66.—

Zweciter Band: Werkstatt-Aussiedlung. Untersuchungen iiber den Lebensraum
des Industricarbeiters. In Verbindung mit Eugen May, Dreher in Miinster

a. Neckar, und Martin Griinberg, Dr. jur. in Stuttgart, von Dr. jur. Eugen
Rosenstock, Leiter der Akademie der Arbeit in der Universitat Frankfurt a. M.
Erscheint im Sommer 1922

Dritter Band: Planwerk und Gemeinwerk. Eine Untersuchung der menschen-
seclischen Leistungs-, Entwicklungs- und Gestaltungskriifte im Arbeitsleben
der Gegenwart. Von Prof. Dr. W. Hellpach. Erscheint Ende 1922

Hierzu Teuecrungszuschlige



Verlag von Julius Springer in Berlin W 9

Buchhaltung und Bilanz auf wirtschaftlicher, rechtlicher und mathemati-
scher Grundlage fiir Juristen, Ingenieure, Kaufleute und Studierende der Privat-
wirtschaftslehre mit Anhingen iiber ,Bilanzverschleierung“ und ,,Teuerung, Geld-
entwertung und Bilanz“. Von Professor Dr. hon. c. Joh. Fr. Schiir, Berlin. Fiinfte,
verbesserte Auflage. Erscheint Ende Sommer 1922

,Serve“-Schnellrechner D.R.G.M, D.R.W.Z. Der neue ideale Schnell-
rechner fiir Lohnabrechnungen, Preisberechnungen, Kalkulationsrechnungen,
Massenberechnungen und alle Multiplikationsarbeiten. Von Joseph Serve, Leiter
eines Lohn- und Kalkulationsbiiros der Firma Ludw. Loewe & Co., A.-G., Berlin.
1920. "Kart. Preis M. 14.—

Santz-Multiplikat()]‘ D.R. G.M. Kleinste, das gesamte Zahlenreich umfassende
Rechentafel zum unmittelbaren Ablesen des Ergebnisses aller Lingen-, Flichen-,
Inhalts-, Gewichts- und Preisberechnungen, wie iiberhaupt der Multiplikation
und Division beliebig vieler Zahlen von Adelf Santz, Oberingenieur in Berlin.
1920. Gebunden Preis M. 30.—

Die volkswirtschaftliche Bilanz und eine neue Theorie der

Wechselkurse. Die Theorie der reinen Papierwihrung. Von Edmund
Herzfelder. Mit 11 Textfiguren. 1919. Preis M. 24.—; gebunden M. 26.40

Kapital- und Gewinnbeteiligung als Grundlage planmiGiger

Wirtschaftsﬁihrung. Von Dr. Albert Siidekum, Staatsminister und
Finanzminister a. D. 1921. Preis M. 4.40

Die Konzentration der Berufsvereine der deutschen Arbeitgeber und
Arbeitnehmer und ihre rechtliche Bedeutung. Von Dr. jur. Kurt Braun. 1922.
Preis M. 45.—

Zur Reform der Industriekartelle. Kritische Studien. Von Di.
S. Tschierschky, Berlin. 1921. Preis M. 13.20

DasneueArbeitsrecht. Systematische Einfithrung von Professor Dr.jur.Walter
Kaskel, Berlin. Vierte, unverinderte Auflage. 1922. Gebunden Preis M. 96.—

Das neue deutsche Wirtschaftsrecht. Eine systematische Ubersicht
iber die Entwicklung des Privatrechts und der benachbarten Rechtsgebiete seit
Ausbruch des Weltkrieges. Von Dr. Arthur NuBbaum, Universititsprofessor in
Berlin. Zweite, vollig umgearbeitete Auflage. Erscheint Ende Sommer 1922
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Wahl, Projektierung und Betrieb von Kraftanlagen. Ein
Hllfsbuch fiir Ingenieure, Betriebsleiter, Fabrikbesitzer. Von Flledrlch Barth,
Oberingenieur an der Bayerischen Landesgewerbeanstalt in Niirnberg. Dritte,
umgearbeitete und erweiterte Auflage. Mit 176 Figuren im Text und auf 3 Tafeln.
1922. Gebunden Preis M. 135.—

G&S‘Vll'tSChﬂft ein Beitrag zur Priifung der Wirtschaftlichkeit der Neben-
produktenﬂewmnung des Gasbetriebes fiir Stahl- und Kraftwerke und der Gas-
fernversorgung. Von Oberingenieur Rich. Ferd. Starke, Prokurist des Rheinisch-
Westfilischen Elektrizititswerkes A.-G., Gasabteilung, Essen a. d. Ruhr. 1921.

Preis M. 34.—

Kohlenstaubfeuerungen fiir ortsfeste Dampfkessel. Eine kritische
Untersuchung iiber Bau, Betrieb und Eignung. Von Dr.-Ing. Friedrich Miin-
zinger. Mit 61 Textfiguren. 1921. Preis M. 24.—

Die Leistungssteigerung von Grofdampfkesseln. Eine Unter-
suchung iiber die Verbesserung von Leistung und Wirtschaftlichkeit und iiber
neuere Bestrebungen im Dampfkesselbau. Von Dr.-Ing. Friedrich Miinzinger. Mit
173 Textabbildungen. 1922. Preis M. 110.—; gebunden M. 140.—

Die Abwiirmeverwertung im Kraftmaschinenbetrieb mit be-
sonderer Beriicksichtigung der Zwischen- und Abdampfverwertung zu Heiz-
zwecken. Eine kraft- und wirmewirtschaftliche Studie von Dr.-Ing. Ludwig
Schneider. Dritte, neubearbeitete Auflage. Mit 159 Textfiguren. 1920,

Preis M. 16.—; gebunden M. 20.—

Die Zwischendampfverwertung in Entwicklung, Theoric und Wirtschatt-
lichkeit. Von Dr.-Ing. Ernst Reutlinger, Koln. Mit 69 Textfiguren. 1912.
Preis M. 4.—

Die Wirtschaftlichkeit von Nebenproduktenanlagen fiir

Kraftwel‘ke. Von Professor Dr. G. Klingenberg. Mit 16 Textfiguren. 1918.
Preis M. 2.40

Die Be%eltlf"uno’ der Kohlennot. Unter besonderer Beriicksichtigung
der Elektrotechmk Von Dr.-Ing. e. h. G. Dettmar, Generalsekretir des Verbandes
Deutscher Elektrotechniker. Mit 45 Textabbildungen. 1920. Preis M. 10.—

‘Verkstattbau. Anordnung, Gestaltung und Einrichtung von Werkanlagen
nach MaBgabe der Betriebserfordernisse. Von Dr. Ing. Karl Theodor Buff. Mit
207 Textabbildungen und einer Tafel. 1921. Gebunden Preis M. 125.—
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