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A, Die Fabrikpflege in Deutjhland.

I. Cutftehung und Cntwidklung bis zum AUusbrud)
bes Krieges.

Religivs interefjierte Kreife waren e3, die in Deutidhland den Un-
ftof zur Ginridtung der Fabrifpflege gabenl). Jm September 1900
gritnbete der evangelijhe Diafonieverein in Gummersbad) ein Heim
fiie bie Yrbeiterinnen einer Spinnerei, bem in den nddjten Jahren
3tvei teitere Heime in Niedberfepmar und in Dieringhaujen folgten.
Diefe drei Heime twarven felbftlndig Fabrifunternehmungen an-
gegliedert; ihre Leitung lag gang in Handen von Diafoniefdweftern,
bie an der Spinnmajdine und am Webjtuhl an ifhren Shup-
befohlenen ein Werk der Jnunerven Mifjion trieben. Der tedmijd)-
{oziale Doppeldaratter der Stellung trat nod) nicht jtdrend Hervor,
Denn nur duBerlid) betradytet iibte die Shiwefter audh bie Funftion
einer Dirveltrice aus, tatfacdhlich hatte fie feinen materiellen Anteil
an der Urbeitsleiftung. An der Leiftungsjteigerung tvar fie nur
fo toeit interejfiert, al3 dem pddagogifdhen Jiwed gedient tourde.
Der Crziehungsdgedante ftand im Bordergrund unb gab der Ein-
ridhtung fein Geprage. Aud bie erften Veranitalfungen von fatho-
lijher Seite darafterijierten diefe Berquidung von tedmijder und
fozialer Ausbildbung, obiwvohl Hier feine enge BVerbindbung mit Heimen
vorlag. Jm Jahre 1904 erdfineten bie Sdveftern vom Heiligen
Solep) einen |yftematijhen Lefhrgang fiiv gebildete Franen. Katho-
lijhe , Damen” im Alter von 28—35 Jahren, ,die nidht mehr auf
Heirat refleftierten”, wurden bevorzugt. Auf einen viertwdhent-
lichen theoretifhen Kurfud folgte eine einjdhrige Lehrzeif in den
Fabrifen, bie fid) bereit erflidrt Hatten, Pflegerinnen anzuftellen.
Da die Fiirjorgerinnen Fugleidh) den Pojten von Werkmeifterinnen
befleiben ollten, mufpten fie eingehend in bie Tedhnif ber Fabrifation

1) Aufgaben und Organifation der Fabritiwohifahridpflege in der Gegen-
twart. Scdriften der Jentraljtelle fiir Bolfstwohlfahet. Heft 5, neue Folge,
Berlin 1910 &, 126ff.
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2 Die Fabrifpflege in Deutjdhland.

eingefithrt werben. Nach der Anftellung follten fie fidh einerfeits
bie Beauflidhtigung und fittliche Beeinflujjung der Arbeiterinnen
angefegen fein laffen, anberfeits die Qeitung und Pritjung ber Arbeit
itbernefhmen. Nur in einer grofen Tabaffabrif tourde bdiefed er-
reidht.

Die tedhnijd-ivziale Doppelaufgabe erivied {ich in grdferen Be-
trieben al3 undurdhfithrbar, jo nahe aud die Berbindung der beiden
verjdyiebenartigen Funttionen im Anfang lag. Durd) Erjebung der
ménnfigen Aufficht dburdh) tweibliche twollte man Funddit offen-
funbige Mipftande ausidhalten, Gefahren bejeitigen, deren verberb-
liche Wirkung zutage lag. €in pofitiv giinftiger Einfluf aber fonnte
nur von einer Peridnlichleit ertvartet werben, bie nidht ald Vor-
gefetste der Arbeiterinnen in erfter Qinie unter Wahrung der duperen
Ordbnung fiix den geregelten Fortgang der Probuftion verantivort-
lich roar, jondern die im Rahmen ber Fabriftvohlfahrispilege dasd
Bertrauen der Urbeiterinnen zur Beratung in perjdnlichen An-
gelegenfeiten getvinnen fonnte. Auch tourde dort, wo WMinner
und Frauen gujammenarbeiten, ein Widerftand ber Manner gegen
bie weiblichen BVorgejebten ertvartet. Dad Problem bilbete einen
Hauptgegenftand der Crdrterung auf der , Konfereny itber Fitrjorge
fliv bie ledbige Fabrifarbeiterin®, die am 10. November 1904 in
Charlottenburg auf Anregung Hed Minijtersd fitr Handel und Ge-
wetbe von der Bentralftelle fiir Arbeiterivohlfahrideinrichtungen ab-
gefalten wurbe. Nod) waren die njicdhten geteilt, aber bei der Be-
utteilung der Berhiltniffe trat Jhon ftart die Anficht Hervor, daf
ba3d Fiirjorgeproblem durd) die tednijdhe Borgefebte nur zum
fleinften Teil geldft u twerden vermag, daf ztvar bie Beraterin auch
bie dupere Orbnung durch Aufjicht {iber bie Fabrifeinrichtungen
forbern miijje, bap aber, um den Arbeiterinnen menjdhlih ndbher-
suformmen, um Gmflug auf thre peridnliche Lebensfithrung zu ge-
winnen, der Charatter ald technifdhe BVorgejepste zu vermeiden fei.

Wie auf diefer Konferens die nfichten itber ben wiinjdhensdiverten
Charafter der Stellung nod) geteilt waren, jo jeigten aud jonjt die
verjdyiedenartigen Berufdbezeidhnungen die Mannigfaltigleit in der
Auffafjung ded Berufsinbhalted. Die Veranftaltungen der fatho-
lijhen Sdyiveftern vom PHeiligen Jofeph in Trier feftigten zunddit
ben Ausdrud , Shwefter”, die Diafoniffinnen fithrten das beftimmter
Hlingende Wort ,Fabritjdhwefter” ein. Schlieplich fam man, in bem
Beftreben, die fozialpolitijhe Aufgabe zum Ausdrud zu bringen,
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sur Bezeidhnung , Sozialjefretdrin’. Daneben erhielt fich lange die
Begetdhnung ,, Pilegebame”, ber allzujehr bad Odium der Wohl-
tdtigteit anbaftete. Aud taudhte in der Literatur basd Wort , Fabrif-
beamtin® duf, ein Name, der den entgegengefesten Fehler aufivies,
inbemt er bem Beruf einen bureaufratijdhen, unperivnlichen Stempel
aufdriidte. Sdlieflich Hat fich die zuerft von Profefjor Dr. Bimmer
geprdgte Berufsbezeidhnung ,Fabrifpflegerin® burdygejest.

War das Jutereije an der Cinridtung der Fabrifvflege in Kreifen
privater Fitrjorge ein reges, {o haben ficdh) die Unternefhmer vor dem
Rriege nur vereingelt bafilir eingefeht. Der erfte Unternehmer, ber
perjdnlid) eine Fabrifpflegerin in jeinem Betrviebe einftellte, war
Grih Rathenau, ber Direftor der ACH., im Jahre 19007).

Bi3 sum Kriege waren in Deutjhland etiva 20 Fabrifpilegerinnen
bejdhdftigt; weitere Cinjtellungen jdeiterten trof der Bemiihungen
der Frauenvereine, bie von der Jentraljtelle fiix Wrbeitertvohlfahrts-
einridtungen unterftiipt tourden, in ber Regel am Wiberftand bder
Arbeitgeber. Der Pflichtentreid der Fabrifpflegerin in den 20 Be-
trieben umfafte neben ber Beaufjichtigung der befonderen Auf-
enthaltdorte (Speifejdle, Garderoben, Baderdume, Urbeitergdrten,
Biidjereien, Samariterftationen) bdie Qeitung von gefelligen Ju-
fammentinjten (MNaddenbheimen, Kub3) und Kurjen aller Wrt (in
Haustwirtidajt, Hanbarbeit, Shraden, Turnen, Tangen), Kranfen-
befudge unbd bejonbere Spredhftunden ur Beratung in perjdnliden
Angelegenheiten.

II. Fabrikpflege im Kriege?).

1. Die grofindujtrielle Frauenarbeit im Kriege.

War vor dem RKriege die Filrjorge fiir die erwerbstditige Frau
ein in foeiten RKreijen unbefannted Gebiet, jo zwangen die ver-

1) Yufgaben und Organijation der Fabrifiwohlfahridpilege a. a. O. &, 127,

2) Der Beridht itber bie Fabrifpflege im RKriege ift auf Grund von Be-
fudpen, Ritdipradhen mit Fabrifpflegerinnen und Berichten ausd allen Gegen-
ben ded Reidhesd (oivie Umfragen der Kriegdamtsftellen entftanden. Bon fajt
allen Fabrifpflegerinnen lagen Beridhte iiber.ihre Wrbeit vor, aud eingelnen
Gegenden redht ausfithrlidhe, eil regelmdfig monatlidh ein Uberblid iiber
die Tatigleit an bie Kriegdamtsitellen vorgeidyrieben war. Durd) Ritdjprade
mit Arbeitgebern und mit der Arbeiterichaft, Fabriflrsten und anberen an ber
Fabrifpflege intereijierten Reridnlichfeiten fonnten die ngaben ergdnst, ihre
Ridhtigleit feftgeftellt twerben. Die AUufgaben, die {ich fiix die Fabrifpflege=

1*



4 Fabrifpflege im RKriege.

dnberten Berhdlinifle wdhrend ded RKrieged die Offentlichleit, jid
mit allen mit der Frauenarbeit zujammenhingenden Fragen ein-
gehend zu bejdhdftigen. Die wadhfende Teuerung, die geringen,
nidht zum Qebensunterhalt ausdreidenden Sdhe dber RKriegsunter-
ftitbung und die Hohen Lohne der Riiftungsinduftrie Hatten mweite
RQreife jonjt nicdht errwerbstitiger Frauen in die Fabrifen gezogen.
So nahm die Frauenarbeit einen Umfang an, daf bas Statiftijche
Reichsamt?) fitr ben 1. Juli 1918 die Jahl ber weiblidhen Bejddf-
tigten, jotveit fie ifrer fosialen Stellung nad) in den Mitgliedsbereidy
ber Rranfenfajjen fielen, auf etiwa 7 bi3 8 Millionen jhdapte. Die
Witkung dbes Hilfadienites, das Cinftromen folder Frauen, die vor-
her bem Griwerbsleben ferngeftanden Hatten, geigte fich in der Cr-
weiterung desd Arbeitdfeldes der Frau. Sie mufte jonjt bom Manne
ausgefiihrte, fiir jie neue und jdhrere Arbeiten {tbernehmen, die ihr
vor bem Rrieg teild gejeslich aus wofhlerioogenen Griinden ber
Bolidgejundheit, teild dburd bie Sitte vorenthalten wordben waren.
Auf der Stragen- und Cijenbahn, ald Brieftrdgerin, Nadtivadterin,
Chauffeurin tourbe fie bald eine toohlbefannte Cridheinung. Am
ftacEiten Hatte fich ihre Arbeit in der Metall- und Majdinenindujtrie
entwidelt. Sn Giefereien ald Kernmadjerinnen und Formerinnen
mwurben Frauen bejddftigt; fie fitllten Kupoldfen, {hleppten glithende
Minen vom Ofen um Dampfhammer und nahmen von der Walzen-
ftrafe die dburchfommenden Stiide ab. Auf Bauten jaf man fie jchivere
Qaften {hleppen, in Glashiitten die Ofen bedbienen, wdhrend bie
glithenden Flammen Herausidhlugen, in Munitionsfabrifen 80 Pfund
hoere Granaten auf bie Drehbant Heben. Auch zur Verarbeitung
getwerblidher Gifte jind fie in weitem Umfange Herangezogen worden.

Um Mipftande, die fih aud der vermehrien Vermwendung von
Frauen aud in fiir fie ungeeigneten Arbeiten ergaben, abzujtellen,
und um bdie Frauen fyftematiih in das deutjhe Wirtichaftsleben
einguotbnen, war den Kriegdamtsitellen, die sur Durd)fithrung des
Hilfsdienftgefebes bei jebem ftellvertretenden Generalfommando
errichtet ourben, ein Frauenveferat eingegliedert. Seine Aufgabe
mwar, ben Bebarf an weiblihen Arbeitstriften zu beobadyten und

rinnen aus ben RKriegdndien evgaben, jollen nur furg geftreift werden. Ausz-
fithrliches bringt mein im Archiv filr Frouenarbeit Bd. VIIT, Heft 4 eridhienener
Aufjas ,Fabritpflegerinnen im Kriege”, dem aud) ein Teil der vorliegenden
Ausfithrungen entnommen ijt.

1) Reidhdarbeitsblatt 1919 Heft 1.
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fiir feine Dedung zu jorgen, dbarfiber Hinausd aber biejenigen Fiir-
jorgeeinrichtungen in bie Wege zu leiten, ohne welde die Arbeit
ber Frouen eine Gefdhrbung fiir diefe jelbft wie fiir ihre Familie
bebeuten mwiitbe. Wo fih dad Frauenreferat ber RKriegdamisftelle
gendtigt jah, in dem eingelnen Betrieb filrjorgerijhe Mafnahmen
3u ergreifen, bebdiente e3 fich) der Cinridhtung der Fabrifpflege.

2, Dte dupere Cntwidklung der Fabrikpflege.

Jm Januar 1917 ourde burd) einen preufijden Kriegdminifterial-
erlaf, Gnbe Februar desfelben Fahres burd) einen bayrijden, ver-
fiigt, baf bie RKriegdamisjtellen bie Betriebe zur Anftellung von
Fabrifpflegerinnen veranlajfen jollten. Bayern jdhlug eine Pflegerin
fiir je 150—200 Arbeiterinnen vor. Jm Sommer 1917 ordnete dad
preufijde RKriegdminifterium, dem bald da3d bayrijche folgte, fitr
die ftaatlichen Juftitute und Depots die Anjtellung an. Bald gingen
audy 3ohlreiche Privatbetriebe unter behdrblihem Drud ouf ben
Wunjd) ded RKriegdamis ein.

Fiix fleinere Betriebe wurbe Haufig die Fabrifpflege in der Weife
eingetidytet, bafi fih mefhrere in gleicher Gegend gelegene Unter-
nefmungen zur gemeinjamen Anftellting vereinigten odexr daff eine
{ozial arbeitenbde Perjonlidhleit neben ifhrer jonftigen Tdtigleit mit
dem Amt betraut wurde. Jn groferen Beirieben odber in jolden,
in benen fidh) ein umfangreicher Aufgabentreid bot, find allmdhlich
mebhrere Fabrifpflegerinnen eingejtellt worden. Und war {iber-
nafhm enttoeber jede ein befondered Arbeitdgebiet (die eine in ber
Hauptiadhe Wohnungsfiirjorge, die andere Gefundheitsdpilege), ober
fie teilten die Urbeit rdumlich ein, fo dah jede mebhrere Getwerfe
fibernahm. Jn allen ftaatlichen Betrieben tourben bden Fabrit-
pilegerinnen Hilfstrdfte sugeteilt, die meift ausd bem RKreife der Auf-
feherinnen und Arbeiterinnen genomimen fwurden ober Shiveftern-
audbilbung bejaBen. Sn einer Pulverfabrif arbeitete eine Fabril-
pilegerin mit 6 Helferinnen, von denen je 2 in 3 Sdhidhten antvefend
fein muften. Fobrifpflegerinnen, denen mehrere Betriebe iiber-
fragen waten, Hatten in jeber Fabrif eine Bertrauensperjon al3
Dilfe. Die Helferinnen entlajteten die Fabritpflegerin, wurden von
ihr audgebildet und fonnten Haufig nad) einiger Beit felbftdnbdig
Fabrifpflege iibernehmen. Die groffe Sdhivierigleit, den pIblidh
Hodyichnellenden Bebarf Jo verantivortungsvoller Pojten in einem
Nugenblic zu deden, in dem alle jozial erfahrenen und gejdhulten
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Krdfte durd) Kriegdarbeit in Anjprud) genomumen toaren, Haben bdie
Rriegdamisitellen durd) Veranitaltung 2—6wdchiger Ausbilbungs-
futie su beheben gejucht. Durd) regelmdfige Jujammentinfte in
den RKriegdamtsitellen wurde filr Fortbilbung nidht nur der in diefen
Qurzfurien gejdjulten, jonbern aller Fabrifpflegerinnen geforgt.

Jm November 1918 waren 752 Fabrifpflegerinnen fiir 1258 Be-
triebe eingeftellt und Hatten zufammen 778 426 Urbeiterinnen zu
berforgen. 469 von ifhnen waren durd) Kurfe dber Kriegdamisditellen
ausgebilbet toorben. Jn 957 Betrieben war die Cinftellung durdh
LBermittlung der Kriegdamisditellen erfolgt. Jn dben anderen Fdllen
Hatten bie Betriebe ihre eigenen Urbeiterinnen, Ungeftellten,
Sdytoeftern zu Fabritpflegerinnen gemadt odber Betverberinnen ein-
geftellt, die fich diveft an fie gewenbet Hatten. Die Ausbehnung dex
Fabrifpflege vom November 1917 bi3 Degember 1918 Hat fid) in
folgenber Weile vollzogen.

PMonat Bahl der Betriebe Urbeiterinnen- [ahl der Fabrif-
3ahl pflegerinnen
November 1917 521 507066 482
Sanuar 1918 698 546294 545
Suli 1918 1176 733846 789
Degember 1918 1258 779189 745

Bon H34 verjorgten Betrieben fonnte dbie Betriebsart feftgeftellt
werden. €3 waten darunter 219 Munitionsbetriebe, 37 Majdjinen-,
17 eleftrifche, 46 dhemijdhe Fabrifen, 17 Papier-, 23 Holzfabrifen (bon
benen 7 Flugzeugbaufabrifen), 13 Hiitten, 7 Gruben, 6 Porzellan-
fabrifen, 1 Gpielivarenfabrif, 2 Bauten, 2 Werften, 53 Textil-,
16 Sdubfabrifen, 25 Belleibungddmter, 3 Budpdbrudereien,
35 Qebens- und Genufmittelfabrifen (von denen 11 Bigaretten-
fabrifen), 3 Poftdmter, 9 verjdhiedbene militirijhe Stellen. Die Ge-
hdlter der angeftellten Fabritpflegerinnen jdhtoantten stoijdhen 1800
und 5000 Mart jahelich. Sn Rordbeutidhland tvarven fie im all-
gemeinen ettoad Hofer ald in Sliddeutihland, in den grdferen
Gtdbten Hoher al3 in den fleineren. Die Gehdlter tvaven in bden
ftaatlichen Betrieben nad) Tarifflajfen und Altersftufen geftaffelt.
Die Urbeitdzeiten waren nad) fehr verjdhiebenen Grundidgen ge-
regelt; mitunter mufte dbie Fabrifpflegerin diejelbe Wrbeitdzeit twie
bie Arbeiter einBalten, oder ed war fiir fie bie rbeitdzeit ber An-
geftellten mapgebend ; meiftens aber fonnte fie frei thre Beiteinteilung
beftimmen.
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3. Widerftinde und Bewidhrung.

Wahrend die Einftellung dber Fabrifpflegerinnen anfangd meijt
mit grogem Wiberjtreben von jeiten dber Arbeitgeber erfolgte, weil
man Cinmijdung in Fabrifangelegenheiten ober unverniinftige An-
fotberungen befiirchtete, find nadh der Ginjtellung die Urteile {fiber
bie Betodhrung iiberiviegend giinftig getvelen. MNur einige Unter-
nefymungen Haben dben Wiberftand ztwar dupetlicdh aufgegeben, ab-
\ihtlih) aber Ungeeignete befdhdftigt, um zu zeigen, baf die Cin-
tidtung fidh nicht bewdhrt. Aud) waren einige Fabrifpflegerinnen
fo inbifferent, auf ihrem Pojten zu bleiben, vbiwohl es ifhnen nidht
gelang, eine BVertrauensftellung zu erveihen. Auf Rundfragen, die
7 Kriegdamisftellen itber die Betwdhrung veranftaltet Haben, find
bon allen Arbeitgebern giinftige Antivorten eingelaufen. So wurde
aud Sadyfen allgemein beridhtet, baf die Fabrifpflege nidht nur in
fozialer und ethifher Hinfidht glinjtig getvirkt, jondern dap fie aud
unmittelbar einen dfonomijdhen BVorteil gezeitigt habe, inbem bdie
Produftion durvd) bie gefteigerte Wrbeitsivilligleit, -fahigleit und
-ftetigfeit ber bejd)aftigten Frauen beutlidh) gefbrdert wurde. Eine
mittelbeutiche SRriegdamtsitelle, in bderen Gebiet biele FHeinere
Fabrifen lagen, Hatte um Ausfunft gebeten, ob ein Einfluf ber
Sabrifpflegerin in Hebung ber Stetigleit, Steigerung der Nrbeits-
fabigteit und -willigleit, Bejjerung der Orbnung und Sauberfeit
im Betriebe forwie BVefferung von Ton und Gejittung ju merfen
mwire. Bon ben 31 angefragten Betrieben hatten 26 die Cinridhtung
al3 porteilhaft fiic die Fabrif und Arbeiteridhaft anerfannt, 3 twaren
nod) nidht in ber Qage, ein abidliefendes Urteil abzugeben, und 2
verhielten {ic) ablehnend. An anberen Stellen twurben die BVorteile
ertodhnt, die jid) aus der BVerbilligung mandjer bigdher dburch ménn-
liche Beamte gehandhabten Wirtihaftseinrichtungen (Wajdhebehand-
[ung, Garberobe, Schuptleibungsfragen), Aufficht itber Schonung der
Betriebdanlagen und aus der gejteigerten Ordbnung und Sauberteit
ergaben.

Wie pon ben Arbeitgebern richtete jich zuerit aud) von der rbeiter-
fchaft Jelbit gegen bie Einridhtung der Fabritpflege ein Wiberftand,
ber aus ber Abneigung desd Wrbeiters gegen Fiirjorgemanahmen
alfer Art zu ertliven ift. Die Gewerfidhajten verhielten fich) ber
neuen Cinridtung gegeniiber abivartend, wenn aud) nicht unfreund-
lid). Biwei Bedenfen wurben von vornherein geltend gemacht: die
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Bugehorigleit der Fiirjorgerin ju einer anberen gefelljdhaftlichen
Sdidht und die Unftellung durd) ben Unternehmer. Anftait der
yDiirgerfihen” Frau tourde in ben Wrbeiterinnengeitungen mehr ober
weniger ausjdlieflich die ehemalige Wrbeiterin ald Fabrifpilege-
rin geforbert. Go jdhrieb Marta Hoppe in der ,Gleichheitl):
»Atbeiterinnen twerben fidh) im Jntervefle ihrer Kolleginunen fdyon
deshalb beffer betdtigen fnnen af3 die Ungehdrigen bilrgerlicher
Rreife, toeil jie bas tweiteftgehende BVerftandnis fiir die fozialen Be-
diirfniffe ber Wrbeiterinmen Haben. Beffer ausdzubauende Aus-
bilbungsturfe BHétten bann bdie Aufgabe, biefen Urbeiterinnen
bie theoretijhe Einfithrung in bie joziale Gejepgebung und bie
Renntnid itber die Dbeftefenden Wohlfahrideinridhtungen zu ver-
mitteln.”

Ritdjdhauend ift zu fagen, daf felbjtverftindlich bie Arbeiterin
{chon ein BVerftdndnid mitbradte, daf die ausd anderen Kreijen ftam-
mende JFrau fidh erft aneignen mufpte und {id) nur dann aneignen
fonmte, twenn fie die Fdahigteit bes Cinfiihlens in Hohem Mafe befaf.
Gbenfo ift suzugeben, baf biejed Verftehen die Grundlage unb un-
bebingte BVorausdjepung jedes jegensdreidhen Wirfens war. Und dod
Haben Arbeiterinnen, die ald Fabritpflegerinnen eingeftellt tourben,
fid nicdht immer al3 geeignet ertviefen. Denn aud) an ihre Per-
fonlidfeit mufiten diejelben Forberungen geftellt twerden twie an bie
jeder anberen, aud) fie mufte Menjdenfenninid, Menjdhenliebe,
Gelbitlofigleit, Talt, Unparteiliheit, Sidherheit im Aujtreten be-
fisen. War bie aud Arbeiterfreijen Hervorgegangene Fabrifpilegerin
durd) ihre Bertrautheit mit der Qebensiweife und ben befonderen
Bebdiirfniflen der Arbeiteridhaft der Frau aus biirgerlichen Kreifen
iiberlegen, {o Hatte jie bodh ftdrfer al3 jene mit Sdhvierigleiten zu
fampfen. ©o fiel e ifhr im allgemeinen {Giwerer, dbem Arbeitgeber
mit der notwendigen freundliden Sidjerheit zu begegnen, bei
Gtreitigfeiten zwijden Arbeitern und Borgefepten jebe Parteilid)-
feit su vermeiden und die notige Diftans zu den Wrbeiterinnen zu
finben. Dazu fam, daf dbie Wrbeiterinnen leidhter einer ihnen an
Bilbung iibetlegenen Per[dnlidhteit folgten. CSelbjtveritindlich gab
¢3 Arbeiterinnen, die aud) diefe Schivierigleiten iiberwanden und
€3 an flugem, fihevem Auftreten und in ber Fdhigleit, Difsiplin su
Halten, mit jeder Frau aus andberen RKreifen aufnahmen.

1) Jafrgang 28, Nr. 10,
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Bon Wrbeiterjeite ift sugegeben worden, daf die Fabrifpflegerin
fich nicht al3 Partei auf die Seite der gewerfihaftlichen Organi-
fation ftellen fonnte. €3 fourbe nur vetlangt (unbd aud eingehalten),
bafy fie ben Berufdorganijationen mit wohltoollendber Neutralitdt
gegeniiberftefen miiffe, ,nicht offenjiv fiir bie Gewerthajten, nicht
gegen fie, aber neben ifnen im Jntereije ber Wrbeiterinnen tdtig
fein. Mebhr werden aud) verniinftige Gewerfihaftler nidht von
den Fabrifpflegerinnen verlangen fonnen, toenn fie thre Stelle
im  Quteveffe ber Urbeiterinmen fiir niiplid) und angebradht
Halten?).”

Die tweite Forberung der Getwerfjdhaften, bie mit groftem Nady-
brud einftimmig ethoben tourde, ging dahin, bie Fabrifpflegerin aus
ber AbhHdngigteit bom Wrbeitgeber zu befreien. A3 Ungeftellte dbes
Unternehmers, die von ihm bezahlt toiirbe, nédhme man ifhr bas Maf
von Freifeit und Unabhingigteit, bas in ihrer {hiwierigen Stellung
doppelt ndtig jei. ,,Man iiberweift ber Fabrifpflegerin Aufgaben,
bie, wenn fie {ie gewiflenhaft exfitllen will, fie nottvendig mehr oder
weniget in Konflift mit bem Unternehmer bringen wmilfjen, und
gibt fie gugleidh) burd) die Art der Anftellung in die benfbar grifte
Abhdngigleit von eben diejem Unternehmer®).” ,Nadh der ganzen
Bergangenheit und dem BVerhalten des Unternehmertums fann bie
organijierte Arbeiterjhaft nicht ju der {berzeugung fommen, dap
der Unternehmer joldje Cinridhtung auf jeine Koften tm Jutevejfe
ber Arbeiterinnen rifft", jdhreibt bie ,Gleihheit”d). ,Der Unter-
nehmer fithlt {id) ald Herr feines Betriebes. Er bezahlt die Fabrit-
pflegerin toie alle anderen Angeftellten und rbeiter jeines Werfes,
er ird mithin in der Regel verlangen, dap die Fabrifpjlegerin nad
feinen Weijungen und in feinem Sinn tdatig ift4).” Um ihr bie innere
und dufiere Unabhingigleit vom Unternehmer zu fichern, trat die
rbeiterfhaft bafiir ein, dem Umt dber Fabrifpflegerin einen be-
hordlidgen €haraltter zu verleifen, d. §. Anjtellung und Bezahlung
burd) ben Staat erfolgen ju lajjen. Dagegen wurde von den Kriegs-
amtsftellen geltend gemadit, daf fein Unternehmer fid) ein Huf-
fihtdorgan zur Mbertvachung feiner Mafnohmen in den Betrieb

1) Die Wrbeiterin 1917, Rr. 14.

?) Quart Yammeridlag im Borwdrts vom 1, April 1917,
3) Sahrgang 28, Nr. 13,

4) Die Wrbeiterin 1917, Nv. 14,
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fegen lafjen wiitdel). Da fich jedoch in dber Prarisd fein erheblicher
Konflift ausd bem Anitellungsverfdltnid ergab, jind bie Bejdwerden
ber Arbeiterhaft allmdablidh) verftummt.

4, Aufgabenkreis und WUrbeitsweife.

Die Fabrifpilege im Kriege bietet ein bunted und abiwed)jlungs-
reidje3 Bild. Seine Jlige Jind bebingt durdh die drtlichen und per-
{onlicgen Berhiltniffe und darum in jeder Fabrif verjdhieden. JFe
nad) ber Gridfe bed Betriebes, nadh jeiner Lage, den vorhandenen
Wohlfahrideinridhtungen ergaben jid) die mannigfaltigiten Aufgaben.
Je nad) dbem Wohliwollen oder der Abneigung desd. Wrbeitgebers, je
nac) der Perjdnlichteit ber Fabrifpflegerin tourde ihre Stellung bie
einer geachteten Wohlfahrtsbeamtin ober mit vielen Abjtufungen
bie einer ufjeherin mit ben bejdeidenen Redten einer Vorarbei-
terin. Wahrend in einigen Berliner Befrieben einer einzelnen
Fabrifpflegerin die Sorge fiix 10—15 000 Arbeiterinnen itberfragen
war und in anderen auf 5000 Arbeiterinnen je eine Fabrifpflegerin
fam, waren ifhr in Gegenden mit weniger fongentrierter Jnbdbuftrie
oft nur 100—300 Frauen anvertraut, fiix die Jie bann biel perjdn-
fliher forgen fonnte, al es im Grofbetriebe moglih ift. So Hat
denn jebe ifhre Arbeit Hen BWerhdltnifjen entipredhend einvidhten
miifjen und Pat je nad) eigenen Fabhigkeiten dad Vorhandene ju ge-
ftalten gefudht. Nacdh) Einftellung der Fabrifpflegerin wurbe am
{dhoarzen Brett ded betreffenden Betriebsd ihre Anivejenheit und
deren Jived befanntgemadyt. Auper in den feftgelepten Spred)-
ftunben judhten viele an die Arbeiterinnen Hheranzufommen, indem
fie in ben Betrieben umbergingen, die eingelnen anjpraden und
fid) iiber ihre perjdnliche Qage orientierten. Gang allmihlih rurde
eingefefen, dag man es mit feiner Aufpafjerin ju tun Habe, getvdfhnte
man jid), bie Spredhftunde zu befudhen und dort Rat und Hilfe su

1) Audh in England ift die Anftellungsfrage lebhaft erbriert worden. Man
nimmt dort an, daf im Qaufe der Eutiidlung die Unjtellung auf bie von
Wrbeitgebern und Arbeitnehmern gemeinjam gebildeten Ausjchitife itbergehen
ith, €3 ift ber Wunjdh aufgetaudyt, die Ausidiijje am Unternehmungs-
gewinn zu beteiligen, bamit Yie jelbftdndige Trdger der Wohlfahriseinrich-
tungen ber Betriebe twerdben Fdunen. (E. T. Kelly und M. L. Haskins,
Foundations of Industrial Welfare, London, S. 10.) §u Stalien, in ber Sdyweiz
und in Bielefeld ftellen Wohlfahridorganilationen, deven Mitglieder bie
Unternefmer jind, bie Fabritpflegerinnen an.
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findben. Der Berjud), todhrend ber Paujen in dben Wohlfahris-
rdumen mit den Wrbeiterinnen Fithlung su getwinnen, betvdhrte
i vielfach nicht. Die Frauen waren {heu und fiihlten i) burd
ihre Kolleginnen beobadhtet. Um jo grofere Bebeutung Hatten ba-
gegen die Hausdbefudhe, die freilich bei grofer Wrbeiterzahl und ver-
ftreut wohnender Wcbeiterjdhaft zuviel Feit fojteten. Durd) Spred)-
ftunden, Runbgdnge im Betriebe, Beratungen mit Behdrden und
Wohlfahrisvereinen, durd) jdhriftliche Wrbeiten verjdhiedbeniter Art
twaren bie Tage ber Fabrifpflegerinnen mehr ald audgefiillt. Nachts
wurden ab und ju die in Nadtidhidt arbeitenden Frauen bejudht.
Auperlidh) betrachtet, glieberte yidh aljo bie Urbeit in bret Teile:
Spredhjtunde, Mafnahmen innerhalb ded Werfed und Magnahmen
auferhalb des Werkes. Jnnerlich allerdbings liefen jich diefe Arbeiten
voneinander nidht trennen, da ja bie Spredhjtunde oft zum Aus-
gang3puntt weiterer Mapnahmen wurbe und umgefehrt aus der
Tatigteit auBerhalb des Betriebes fich Folgen fiir ben Betfrieb er-
gaben. €3 toird baher zwedmdhiger fein, das Wrbeitsfeld mehr in
feinem inneren Jujammenhang al3 der dufleren Gruppierung
folgend barzuftellen.

Die Beridhte der Fabrifpflegerinnen geben einen ECindbrud von
der bunten Mannigfaltigteit ber Angelegenheiten, die in der Spred)-
ftunbe vorgebracht wurden. Jn grofen Bitgen fam Hauptjadlich
folgended in Betradht: Unliegen, die |ih ouf Unterbringung der
Rinder, Unterjtitpungen jeglicher Art, Hilfe und Rat in Krantheiten
und wirtjhaftlihe Note bezogen, Bitte um BVerjepung in eine an-
bere Abteilung, um Hilfe bei Sdyreiben an Behorden. Oft Haite die
Frau aud) nur den Wunjd, jich mit einem verniinftigen Menfjdhen
iiber ihre Sorgen auszuiprechen und braudyte mehr Teilnahme ald
Rat. Ghe- und Familienjtreitigfeiten twaren zu {dhlidhten, oder
e3 turdbe Redtdausfunft in Vormundidaftdiaden, Alimenten-
flagen, Mietsftreitigfeiten, in Ehejdeidungsd-, Verjidherungs- und
Steuerfragen verlangt, die zum Teil an Rechtdaustunfisitellen,
Sugenbamt, Flirjorgeftellen fiilr Schwangere ujw. joeitergegeben
fwurben.

Unszhlig waren die eingelnen fleineren Bitten und Anjragen,
mit denen die Arbeiterinnen in die Spredhjtunde famen, unzdahlig
die Bejudhe und Sdhreibereien, die fich filr bie Fabrifpflegerin dbarvan
anfdloffenn. Auch die Ménner famen mit ihren Anliegen. Witiver
wollten ifre Rinber unterbringen oder braudyten pflegerifchen ober
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pabagogijhen Rat. Cinem jungen Burjden wurde Aufnahme in
ein Qedigenheim verfhafft. RKriegsbelhddigte juchten Austunft in
Rentenangelegenfeiten und vieled mehr. Cinem anderen war die
Frau erfrantt und der Houshalt verwahrloft; es wurbe ifhm eine
Houspilegerin verjchafft. Cine Urbeiterin lief {id) ein Gejud)
{chreiben zwed3 Aufnahme bed Sohnes in eine Praparandenanitalt;
eine anbdete bat, die Entlaffung aus der Fiirforgeerziehung fitr ihr
find zu beantragen. Gelbbeihilfe und Wajdhe ourden den Frauen
verjdhafft, Bervatungsjtellen fiixr Gejdhlechtstrante, fiir Sungen-
franfe mit thnen aufgefudht.

A3 Hie Kriegdamisitellen dbie Jndujtrie sur Cinjtellung von Fabrit-
pflegerinnen drdngten, gejdhah e3, tweil die vermefhrte Bejdhif-
tigung bon Frauen in den eingelnen Werfen ju Unzutrdglichfeiten
gefithrt Hatte, deren Abjtellung von tedhnijden und faujmdnnijden
Beamten nicht ertwartet twerden fonnte. Die Crivartungen, die man
in biefer Hinfidht an die Einftellung Jozial gebildeter Frauen Mnitpite,
Haben fidh) in Hohem Mage erfiillt. Die Fabrifpflegerinnen find zu
Hausfrauen ber Betriebe geworden und Haben ebenjo im Jntereije
bes Arbeitgeberd wie der Arbeitnehmer fiiv ufredhterhaltung dber
Orbnung geforgt.

S ben Wohlfahrideinrichiungen desd Betriebes ourde ihnen — jo-
tweit jie nicht bie Leitung betamen — weitgehender Einflup geficdhert.
Unterhielt die Firma ein Crholungdhaus, jo twurde der Fabril-
pflegerin die Belegung der Plipe itbertragen, beftand ein Kinder-
Heim, jo exrfolgte in Der Regel die Anmeldbung durd fie. Jn einigen
Betrieben ridhteten fie Unfallftationen ein, bildbeten rbeiter und
Arbeiterinnen zur erften Hilfeleiftung aus. Sie befdmpjten die Aus-
breitung ber Tuberfulofe und der Gejchlechistrantheiten durcd) Nber-
wadjung der Sauberfeit auf Treppen, Fluren, Toiletten uftw. und
burd) DBeranftaltung von Borirdgen iiber Yhgienijhe Fragen.
Ebenjo madhten die Fabritpjlegerinnen immer tvieder auf die BVor-
{driften itber Krantheitd- und Unfallberhiifung aufmerfjam. €3
fiel ihnen die Aufgabe zu, dafiir su jorgen, daf die vorhanbdenen
Sdupeinrichtungen von den Arbeitern beachtet und benupt murden.
©o geht aus den Beridhten 3. B. Yerbor, dbaf von den Fabritbidern
fein ober nur ein jehr geringer Gebraud) gemacdht worben war
ober daf bie ilftung Harinddig gejdloijen blieb ober unbequeme
Sdusvorrichtungen ausdgefdaltet wurben. Lag Hier feine ihrem
Wefen nad) neue Aufgabe vor, jo madten e dod) die Kriegsverhilt-
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niffe befonder3 bringend, biejem Leidhtiinn durd unermiidliche Auf-
Hdrung entgegengutreten. Reidhte die Ausbildbung ber Fabritpflege-
rinnen aud) meift nidht su toirtlih auffldvender Titigeit in unfall-
gefahrlichen und Giftbetricben aus, jo fonnten fie dod) ftetd die
Fabrifleitung bei ber Durd)fiihrung aller gejundfeitdmwidhtigen Bor-
fdhriften unterjtitben. Jn einer Fabrif Hagten Madden, daf fie
Reffel wegen unertriglidher Hige und Sdhwefeldbunjt nicht mehr
reinigen wollten. Die Fabrifpflegerin veranlafite, daf adyt ftatt
3twei Madchen abwedhfelnd herangezogen tourden. Frauen, die fich
in zwei Reihen gegenitberjaen und fih dauernd dad Gas ins
Geficht bliefen, rourden auf BVeranlajjung der Fabrifpflegerin anders
gefebt, jo daf die Beldftigung aufhvrte. So fonnten die Fabrif-
pilegerinnen bie Gewerbeaufficht twefentlidh unterjtiigen, fleine
Sdydden, bie fonft unbemertt geblieben waren, abftellen und in all
ben Cingelféllen, die ben Gewerbeauffichtsbeamten jonjt unbefonnt
geblieben mdven, AbYilfe [Hhaffen.

RNur in Ausdnahmefdallen find fie su Betrieb3aufgaben im engerven
Ginne, gur Mittoirfung bei ber Cinftellung und Ausdtwah! der Arbeits-
plie Berangezogen mworden. Dagegen wurbe Hiufig ihre bver-
mittelnde Tdtigleit in Anfprud) genommen, wenn esd galt, 3oijhen
ben Meiftern und Arbeitern eine ECinigung auf giitlihem Wege
hetbeizufithren, oder wenn wijdhen den Arbeiterinnen Streit ent-
{tanben war. Sie itbten aud) ihren Cinfluf auf gefittete Fithrung
aud. Jn einer Fabrif, in beren Kantine bie QLehrlinge regelmapig
su hohen Cinjdsen Karten {pielten, verfdhwand die Unjitte, feitbem
bie Fabrifpflegerin fih in den Paufen dort aufhielt. Jm Heinen
Betriebe fonnte die Fabrifpflegerin die Middhen beobadhten und
auf fie einwirfen. Jn verjchiedenen Werfen twurden durd) die
Peifter alle Fdalle gemeldet, in denen jugendliche Wrbeiter ober
Atbeiterinnen wegen Wrbeitdverfdumnis, jhledhten Betragens, Un-
ehtlichfeit entlaffen werben mupten. Die Fabrifpflegerin judhte jie
3u beeinfluffen obder melbete fie tweiter an Jugendfiirforgevereine
ober leitete {elbjt verfdhiebene Mapnahmen ein, um ihre BVerwahr-
Iojung zu verhindern. Gin Wrbeitgeber fagte von feiner Fabrif-
pilegerin: ,Jhr leitender Grunbdiap ift, den moralijhen Stand des
Perjonald unfever Fabrif mif eine joldhe Hohe su bringen, dap jede
um bie Jufunft ihrer Todhter bejorgte Familie diefe mit voller Be-
rubigung in der Fabrit arbeiten laffen fann.” Oft gaben Gefprade
in ber Spredhftunde oder Crfrantung der Frau Anlap zum Haus-
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bejudy, ber bann ivieder die Untnitpfung zu fitrjorgerijhen Maf-
nafhmen bot. So wurbe bejondere Aufmerfjamteit ben Shwangeren
guteil, wurbe ihnen bdie Reidhswodenhilfe, Unterbringung in Cnt-
bindbungsheimen verjchafft, ihre Arbeit im Betricbe mit Ritdficht
auf thren Buftand fontrolliert. Grofe Sorgfalt exfordexrte ferner die
Berfjorgung der Kinder mwdahrend der Arbeitdzeit der Mutter. €3
ergaben {ich BVerhandlungen mit Verwandten, dbie die Kinder auf-
nehmen jollten, mit Krippen, Kindergdrten, Horten, Heilanjtalten,
Befuche beim Arzt mit exfrantten Rindern u. dgl. m. Dagu fam bdie
Berpflichtung, die Frauen bei ber Bejdhaffung von Nahrung,
RKleibern und Heizmaterial su unterftiipen. Der einen wurbe das
RKranfengeld abgeholt, ber anberen bie Kriegsunterftiibung, und ihr
bamit langed Warten, Anftrengung und Lohnausfall exfpart. Aud
burd) Belehrung iiber praftijde Mafnahmen im Haushalt, 3. B.
ben Gebraud) ber Rodhfifte, judhte man den Frauen zu Helfen.
Ferner wurde Untervicht erteilt im Ausbefjern von Striimpfen,
Fliden, Wajdheanfertigen, Befohlen von Schuben.

Mapnahmen anberer Art waren filr die ledige Urbeiterin zu
trefien. Jn zahlreichen Fdllen Hat bie Fabrifpflegerin ald Aufgabe
pie Fitrforge fiir das Wohnen der Wrbeiterinnen vorgefunbden.
An Orten, die twenig oder gar feine rbeiterbevdlferung bejagen,
{dhoffen Fabrifen empor, die in furzem Behntaufende von Mannern
und Frouen zur Arbeit Heranzogen, die frop aller Baujdhierig-
feiten untergebracht fein toollfen. €3 tourdben Baraden gebaut, in
benen fid) bald fittliche Mikftande zeigten, denen die Unternehmer
tatlod gegeniiberftanden. Die befferen Clemente gaben die Arbeit
nad) furger Beit auf, und unter den Juriidbleibenbden Hertjchte un-
gehemmt der rofhefte Ton. CEine Wohnungspflege beftand nicht.
$ier joroohl ie in den von Fabrifen ervichteten rbeiterinnen-
heimen itbernahm die Fabrifpflegerin meift die Aufgabe, fiir Ord-
nung und Difziplin zu jorgen. Sie fonnte zugleidh thren Cinflup
auf die ordentlihe Qebensfiihrung der Madchen ausiiben, fie jorgte
filt Jnnehaltung der Hygienijhen BVoridriften, fiir wohnlicdhe Aus-
ftattung der Rdume, ausd der den Jnjaffinnen ein Heimatsgefithl
ertouchs.

Die jhon vor dem Kriege vorhandenen Beftrebungen, die Ge-
felligfeit der Arbeiterjchaft su veredeln, bem Bebdiirinid nad) Jer-
jtreuung, Unterhaltung und BVelehrung, indbejondere bei Jugend-
lidgen, Redhnung zu tragen, wurden im Kriege nen belebf, obiwohl
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lange Arbeitdzeiten und Unijtetigfeit ber rbeiter diefe Titigteit er-
jhwerten. Jn ldnblichen Gegenden mwurde im Sommer abends
nod) dbag Felb beftellt, in ber Grofjtadt lodte bad RKino. Weite
Fabhrten von der Wrbeitsftatte sur Wohnung nahmen den Rejt dber
Kraft und freien Zeit in Unjprud). So fam nur gelegentlich ein
Nusflug sujtande, vereingelt einmal ein Mujeums- ober ein Kongert-
befudh. Singjtunden, Tanzabende, Turnuntervicht, gefellige und
belehrende Beranjtaltungen Haben unter giinfigen Verhilinifjen
rege Beteiligung gefunben. Der geijtigen Fhrderung dienten ferner
Bibliotheten, bie vielfad) bon Fabrifpflegerinnen eingerichtet und
bie {iberall lebhaft benupt rourben. So fonnte Leltiire, oo fie nicht
borhanden war, angeregt, im iibrigen giinftig beeinflufit twerden.
Hiermit ijt im grofen gangen ber Aujgabentreid der Fabrif-
pilegerin gefenngeidnet. €3 ift ohune weiteres far, baf er in feiner
gangen Fiille die Kraft eines eingelnen Menjden iiberjteigt, daf
aber aud) niemald alle diefe Pflidhten einer einzigen Fiirjorgerin
obliegen fonnten. Ein Teil der Probleme {pielte nur auf dbem Lanbde
eine Rfolle, ein Teil in der Grofijtadt, einige in grofen Betrieben,
anbere in fleineren. Nadh) den jetveiligen Hrtlichen Werhdaltnijfen,
nadh ben vorhandenen Bediirfnifjen ift immer die Arbeit der Fabrit-
pilegerin {pegialijiert worden. Jn vielen Fdllen ift die Revolution
ber Priifftein fitr bie BVertrauensftellung ber Fabrifpflegerin unter
ber Arbeiter|haft getvefen. Haufig Hat die WArbeiteridhaft zu ihr ge-
halten. UAn anderen Stellen glaubte der Wrbeiterrat, daf Wohi-
fahrispilege iberfliiffig getvorben fei. Wo fich die Fabrifpflegerin
halten ¥onnte, wurbe ifhr meiftend Gelegenheit geboten, mit ben
oot der Entlajjung ftehenden Urbeitern zu fpreden und fie ju be-
raten. A8 mit Hilfe ber RKriegdamtsditelle die Juriidflihrung ber
Ortdfremben in ihre Heimat in die Wege geleitet tourdbe, fiel den
Fabrifpflegerinnen bie twidhtige Aufgabe zu, dafilr u jorgen, dbaf die
mit Freifahridheinen, Koftgeld, meift aud) nod) mit einer Abjtands-
fumme verfehenen Madden aud) wicklich abfuhren. BVorher galt e3,
mandye Befdhwerde zu priifen, mandhe Arbeiterin an anberer Stelle
unterzubringen. Ferner fourben bie Jugendliden beraten und
barauf hingewiefen, ettvad zu lernen. Eingelne wurben durd) Ber-
mittlung ber Fabrifpflegerin untergebradht, dbie in diefer Beit trop
mangelnder Faodfenninis mitunter aud) Berufsberaterin in mehr
ober iveniger enger Fithlung mit den Arbeitddmtern fein mufte.
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III. Die Fabrikpflege in der Gegenwart?).

Heute, fieben Jahre nad) Beenbigung desd Krieges, jind in Deutjdh-
land nur nod) vereingelt Fabrifpflegerinnen in den Betrieben an-
sutreffen. Die Urfadjen ded auffallenden Ritdgang3 einer all-
gemein anerfannten Einridhtung jind in der BVerfettung einiger un-
glitdlidger Umftdnbe zu jucden. Der 1917 pldslidh) auftretenden
ftarfen RNadhfrage nadhy Firjorgerinnen begegnete fein Ungebot
foial gefcjulter oder erfafhrener Frauen, weil bamald bereitd alle
verfiigbaren Rrdfte in Kriegdarbeiten verjhiedenjter Art gebunden
mwaren. Go mukten Frauen Herangeholt twerden, die, unvorgebildet,
hiaufig ofhne jebe Berufserfahrung, nidht immer mit dem richtigen
Beritinbnis fiir die Bediirfnifje der Arbeiterjhaft und der Betriebe,
bem Jdeal ber Eignung nidht entjpradhen. Bewdhrten fie fich nidht,
{0 tourden fie bennod oft behalten, teil die Unternehiner bie Fehlex
nicht in ihrer Perfon, fondern in der gangen Cinridhtung jahen. Die
repolutiondren Arbeiterrdte rdumten mit Fiirforgerinnen leiber
nicht nur diefer Wrt auf, jondern befeitigten Haufig aud) andere in
bem @lauben, daf mit der ,jozialiftijhen” Revolution alle Urfachen
sur Jiirjorge befeitigt werben wiitben. An anderen Stellen glaubten
bie Unternehmer, baf nadh) Bejeitigung der RKriegdndte oder nad
Cntlafjung der iveiblichen Belegjhaft die Aufgaben fortgefallen
wiren. Dazu famen {pdter die Jnflationsd- und Stabilifierungs-
{dhroierigteiten, die Rrife ber Betriebsmittelverfnappung, die neben
ber beredhtigten aud) mandje faljche Sparjamieit zur Folge Hatte.
Mit dem Berjagen ber Perjomlicheiten allein fann der Riidgang
feinesivegd begriindet tverden, da aud) in England anfangs fehr
iiber Einftellung ungeeigneter Wohlfabhridpileger geflagt wourde?),
und bad Gyjtem, das dort einer Vorfdhrift ded Munitiondminifte-
riums3 jeine Gntftehung verdantt, {id) tropdbem aud) nad) dem Auj-
horen bed militdrifhen Jtvangesd gehalten Hat. Auch bei unsd war
beim Ausgang ded RKrieged die Stimmung dem Fortbeftehen der
Fabrifpflege giinftig; erft die jozialen Rampfe und wirttjhajtlichen

1) Die Darjtellung bder Fabrifpflege in der Gegenwart beruht auf Rid-
fprachge mit Fabritpflegerinnen und Berichten, die {eiveild von den Ber-
treterinnen der veridhiebenen Thpen zur BVertvendung in diefer Schrift ex-
beten tworden twaren.

%) Welfare Work in Industry, By members of the Institute of Industrial
Welfare Workers, ed. by Eleanor T, Kelly, London 1925. 8. 5.
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Sdytierigleiten dber folgenden Jeit haben dasd Juterelje am Menjhen
im Betriebe exlahmen lajjen.

Heute toerden in den Werfen vielfach) Angeftellte ald Fabrit-
pilegerinnen begeidnet, die wir — dba thnen wohlfahridpilegerijdhe
Aufgaben im Fadiinn nidht fibertragen find — nidht al3 joldhe an-
erfennen fdnnen!). €3 find oft Kranfenjdiveftern, benen bei Art
und Umfang der Aufgaben, die jie in dber Unfallftation odber jonit
auf fronfenpflegerijhem @ebiet zu erfiillen Haben, feine Jeit zu
Aufgaben anberer Art bleibt, ganz abgejehen von ber meift fehlenden
fitrjorgerijchen Ausbilbung.

N3 Betriebe, die Wohljahridpflegerinnen bejdhdftigen, fommen
heute neben den Fabrifen nur Verfehrddmier der Reichdpolt in
Frage. Cin Berliner Kaufhaus, bad jahrelang fiir feine Angeftellten
eine Fiirjorgerin Hatte und jehr giinjtig itber die Einrichtung urteilt,
hat nady ihrer Crfranfung (bor mefhreren Monaten) den Poften
nodh) nicht wieder bejest. Bon ben Verfehrddmtiern Hat bisher nur
eind in Verlin jwei Fiirjorgerinnen (. ). wohlfahridpflegerijch
gefchulte Telegraphenbeamntinnen) eingeftellt, deren Uufjgabe es
ift, hygienifhe und foziale Fiirjorge innerhald unbd auperhald des
Amtes u treitben. Da bereitd mit ber Schulung tweiterer Fern-
{prechbeamtinnen fitx diefe FTdtigleit begonnen ift, fann mit der
Anjtellung von Fiirjorgerinnen aud) in andeven HAmtern gereduet
werben?).

Sebhen toir unsd die Aufgaben der Fabrifpflegerin an, jo treten
swei Thpen Hervor, die fidh in der praftijhen Wrbeit entiwidelt
Haben: bie Betriebswohlfahridpilegerin und bie Familienfiirjorgerin.
Der {hon im Kriege {ihtbare Doppeldharatter der Aufgaben tritt
deutlidh) hervor, die Crjtredung einerfeitd auf dad beruflide Leben

1) Die Bahl der heute befdhdftigten Fabrifpflegerinnen ift {hiver feftzu-
ftellen. Die Fadhgruppe ,Fabrifbflege” desd dbeutfdhen Berbanbdes der Sozial-
beamtinnen, in der die Fabriffiirforgerinnen jujammengeidhloffen jind, um-
fafit 80 Mitglieder. €3 ift jedod) nidht mit voller Sidherheit feftzujtellen, ob
alfe Gruppenmitglieder fiirjorgerifch téitig jind, 0b mande nicht ausihlieplich
franfenpflegeriih befdhiftigt twerben. Wie aus einer bidher nod) unver-
dffentlichten Arbeit von Dr. Shmidt, Wiirzburg Hhervorgeht, find von
93 Fabrifpflegerinuen, die er erfapte, nur 31 auf Sozialen Frauvenjdgulen
audgebildet tworden.

2) Gefundpeitliche Fiirjorge in den Reihen ber Fernjpred), Telegraphen-
und Poftihedbeamtinnen von Hedwig Rildbiger, Bierteljahresidhrift
Deutidher Hrztinnen, Jahrgang 1924/25, Heft 6, S, 173.

Wunderlid, Fabritpflege 2
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der Arbeiter, auf Mapnafhmen, dbie innerhalb ded BVetriebes jelbft
su treffen find, auj bie YHelfenbe, pilegerijdhe Tdtigfeit im aufer-
beruflichen LQeben anderfeits. A3 britter Typ fdnnte die Jugendb-
pflegerin begeichnet tverben, die allerdingd nur fiir bejondberd ge-
legene Fabrifen in Frage fommt, jofern jie zabhlreiche Jugendliche
bejchaftigen. A3 Abart der Jugendpflegerin wire auch bie iiber-
wiegend mit Bildbungsaujgaben — fei ed3 an Erivachlenen, fei es
an Jugendlidhen — betraute Wohlfahrispilegerin 3u nennen. Eine
Sonbderftellung nimmt bdie jogenannte Arbeiterfiirjorgerin ein.
Wenn im folgenden biefe Typen zur flareren Crfenntnis jdharf
Herausgehoben twerbemn, jo ijt dabei feftzuhalten, dap fie fidh) nirgends
in Reinbeit vorfinden, jonbern dap die Aufgaben fich meift mijdhen
werben, e3 fel denn, dap ein Unternehmen bei der Einftellung
mehrerer Wohlfahridpflegerinnen eine entjprechende Arbeitsteilung
vorgenommen Hat.

Al3  Betriebstoohlfahridpflegerin  joll die Fabrifpflegerin be-
seichnet werden, deren Funftionen in jeder Fabrif zur Verivaltung
gehdren, jonjt nur anderen Perjonen, meift faufmdnnijhen Un-
geftellten, gelegentlich auch Meiftern, iibertragen jind. €8 gehbren
su ihren Obliegenfeiten: die Mitwirkung bei der Einjtellung, et
der Berjepung aus einer Abteilung in bie andere und bei ber Ent-
lofjung, die Betwilligung von BVorjdhitflen und die iberwadung be-
ftimmter Raume wie Kantinen, Wajdyriume, Sarderoben, ufent-
Haltsrdume u. a. Die Nbertragung diejer Aufgaben an eine Fabrif-
pilegerin bebeutet gleichzeitig ihre Wandlung, bebeutet, bap juziale
Gefidhtapuntte in ihrer Crfitllung beadytet twerden jollen. Uber die
Entwidlung zur Mitarbeit an Betriebsaufgaben chreibt die Fabrif-
pflegerin der Knorrbremfe A.-G., Berlin-Lidhtenberg: ,Aus dbex
Pitarbeit an Demobilmadyungdaufgaben Hat jidh) Haufig die Unteil
nahme der Fiirjorgerin bei der Einftellung und Entlafjung in der
Fabrif entwidelt. A3 man Hei anwad)jenber Arbeitslojigleit an die
Bejeitigung der Doppelverdiener ging, wurde der Fabrifpilegerin
oud) diefed Amt zuerteilt, fofern fie fidh bei ben Demobilmadungs-
acbeiten al3 unparteiifd) und gerecdht bewdhrt Hatte. Naturgemdp
gehorten aud) alle Bertretungen bei den Sdhlidhtungdausidiifjen,
fotveit fie mit ben Entlajjungen nad diejem Gefichispuntt su tun
hatten, in ihr Wrbeitdgebiet, und gleichzeitig fepte ifhre Mitwirfung
bei ben Einjtellungen ein.”

Ciner anderen Fabrifpflegerin ift jotoohl Auslefe der Arbeiter wie



Die Fabrifpflege in der Gegenwart. 19

Bumweifung der Arbeitsplige vollftdndig itbertragen toorden. Sie
witb auBerdem regelmdfig bet Berjebungsdmwiinfdhen und vor Ent-
loffungen gehdrt. Aus ihrem Bericht ergibt fih folgendes Bild:
o Die Fabrifpflegerin beformmt diveft vom Meifter bed Saaled eine
Urbeiteranforberung, bie jie burd) den Betriebsleiter auf ihre Richtig-
feit hin gegengeidhnen laft. (Das bedeutet eine grofe Crleichterung
fiir ben Meifter, der ben Saal nidht verlajjen darf und iberhaupt
feine Beit Hat, b e n Menjdhen zu fuden, dber am {dhtverften im Be-
trieb zu finden ift.) Die Fabrifpflegerin leitet nun die Bejdhaffung
von Arbeitdfrdften ein. Sie al3 erjte Stelle jieht Yich ben Bewerber an,
fpricht eingehend mit thm, priift die Papiere und madht auf den von
ihm audgefiillten Fragebogen den BVermert, wohin der Betreffenbe
nad) threr Anfidht am bejten paft, natiiclich nach) Mafgabe der zur
Berfiigung ftehenden Stellen, oder was ber Bewerber fiir befondere
Wiinjde Dhat (einfdhichtig, mehrichichtig, ftefendbe ober fiende
Arbeit ujiw.). Dann fommt der Stellungjudjende in dad Pritfungs-
laboratorium, dann sum Fabrifarst. Der Fragebogen fommt nun-
mehr mit den Bemerfungen der beiben Jnftangen zuriid, und die
Fabrifpflegerin entidjeidet al3 leste iiber die enbgiiltige Cinftellung
fitr eine dreizehnivdchige Probezeit, jelbjtverftandlich unter Beriict-
fidhtigung der Anjichten ded Wrzted und des Priifers.”

Die Beridhterjtatterin joivie andbere bei bder Einftellung mit-
wirfende Fabrifpflegerinnen jehen den Vorteil diefes Verfahrens
filr bie Urbeiterfdhaft dbarin, dap in der BeJprecdhung mit der Fabrif-
pflegerin aud) perionlidhe Berhaltnifje beriihrt werden und fid) eine
menjdliche Beziehung in dem fonjt alled Jndbivibuelle ausfhalten-
ben Betriebe ergibt, jo daff die rbeiterjdhaft tveify, an wen fie fich
mit perfonlihen Anliegen twenden fann. CEin tweiterer BVorzug jei
barin zu jehen, dbap von der Fabrifleitung jehr viel leidhter die Ein-
ftellung entlajjener Strafgefangener erfvirft werbe, fwenn dieje weif,
bap bie Fobrifpflegerin in Fithlung mit derartigen Urbeitsfrijten
bleibt. Die Meifter feien vormwiegend tedhnifch, bie Bureauangeftell-
ten mehr an der rein formalen Crledigung interefjiert, jo daf die
Bejamtbheit ber verjchiedenartigen Gefichtspuntte nidyt gendigend ge-
wiirdigt wetbe. Aud) Jeien die Meiiter ber Bejtedhung nidht immerun-
sugdnglid) und zutveilen recht nadygiebig gegen die duperft stveifel-
haften Empfehlungen feitend der Belegidhaft. Ju griindlidher Be-
urteilung ftehe ihnen feine Jeit zur Verfiigung. Dagegen Hhabe die
Abgabe diefer Aufgabe an die Fabrifpflegerin fie erheblid) entlaftet,

2*
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allein durdy die Eriparnis der Wege vom Wrbeitdjaal sur Annafhme-
ftelle am Fabrittor.

»Jede Berfepung”, jo beridytet bie eben erwdbhnte Fabritpflegerin,
Hmup {driftlid) bem Lohnbureau mitgeteilt twerden, bamit die Lohu-
lifte in entjpredhender Weife gedndert werden fann. Keine Berfepung
wird bort anerfannt ofhne Gegengeihnung der Fabrifpflegerin.
Diefe priift auf ihren tdglidhen Rundgangen durch die Fabrif jeden
ihr nidht flar erfdeinenden Fall. Auferdem Ionnen LVerfepungen
aud) von der Fabrifpflege jelbft angeregt werden.

Nudh jede Entlojjung muf, ehe fie bon der Lohuverrednung an-
exfannt wird, von der Fabrifpflegerin gegengezeidhnet jein, die fid)
in jedem nicht gang tHar erfdheinenden Fall die angelegte Afte an-
fieht undb mit bem jur Entlafjung Kommenden verhandelt.” An
anberer Gtelle Hat bie Fabritpflegerin bei Entlojjungen ein Cin-
fpruchsredht und fann etnen Aufidhub verlangen, um den Fall felbft
nadzupriifen. Jhre Befugnifje find Hier zivar enger al3 bie Hes
Betriebsrat3, weil ihr die gejeplihe Crmadhtigung febit, infofern
abexr teiter, al3 fie in jebem Fall eingreifen fann.

Tiber bie Betwilligung von BVoridiifjen, die in der Jnflation eine
grofie Rolle fpielte, Heute jebod) wieder gurircdgetreten ift, dyreibt
eine Fabrifpflegerin, daf fie diefe vertvaltungstedhmijhe Aufgabe
feft mit ber rbeiterichaft verbinde. ,Fiir die fiirjorgerijhe Arbeit
ift jie faft unerjelich, dbenn bie Unterhaltung, die man beim Antrag
auf Borjdhup mit bem Arbeiter fithrt, getvdhrt ftets einen néheren
Cinblid in feine peridnliden BVerhdliniffe. Die Fabrifpflegerin ijt
infolgebefien in dber Qage, in bejonberen Fallen mit Geldjpenden,
Hustunft und Rat Helfend einzugreifen.”

Bou den alten Betriebsaufgaben ift neben diefen neuen (Mit-
wirtung bei Einjtellung, Verjepung ujtv.) die Sorge fiir die Nber-
wadung beftimmter Raume geblieben. Der Fabrifpflegerin bdiefe
Nufgabe iibertragen, Heift naticlich nicht, fie sur Aufjicht eingelner
Rdume madjen, auf bieje Weije ihre Jeit mit Hhauswirtidaftlichen
oder aud) SKontrollarbeiten fitllen und ihr damit der Arbeiterihaft
gegentiber eine faljdhe Stellung geben. Jede fontrollierende Tatig-
feit Der rbeiterjdhaft gegeniiber, fei e3 Diebftahls-, Kranten-
fontrolle ober anderes, ift al3 villig unvereinbar mit dbem Wohl-
fahriddharatter ihrer Stellung abzulehnen. €3 bedeutet vielmehr die
Tiberorbniung itber das Reinigungs- und Auffichtsperional, die es
thr exmdglicht, auf Reinlidhfeit, Qiiftung, Heizung und Behaglich-
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feit ber Raume zu adten. Aud toird jie eher fiir dbie Benupung
jolcger Raume (Bader, Crholungsdraume) jorgen fonnen, deren ge-
tinge Qnaniprudnahme fo oft al8 Jeidhen der Unvernunft an-
gefithrt toitd und bod) gelegentlih nur auf mangelhajter Organi=
fation (Beiteinteilung bei den Badern) oder Unwofhnlichleit ber
Raume beruht.

Die Fabritpilegerin einer Grof-Betrliner Spinnftoffabrit ve-
ridhtet {iber thre Betriebdaufgaben: ,Auf ihren Rundgdngen durd)
bag Wert, die fie nad) Mdglichteit taglich unternimmt, Hhat die Fabrit=
pilegerin Gelegenbeit, ettva vorhanbene Mifijtdnde zu entdeden,
Betrieb3einridhtungen immer ivieder neu zu {tudieren, Klagen und
Bejdhwerdben, die an ber Arbeitsftelle odber in ber Sprechjtunde
vorgebracht wurben, an Ort und Stelle nadzupritfen, mit Meiftern
und Betriebsleitern Ritdjpradhe su nehmen. Auf diefen Rundgdngen
twerben die Garderoben, bie Wajdhrdaume und Klojetts auf ihre Ord-
nung und Sauberfeit hin immer tvieder fontrolliert, bie Liiftungs-
einridptungen, die Frithjtiidsplise, Elfen- und Getrinfeausgabe jort-
laufend beobadhtet. Hierbei feftgeftellte Mangel werden dbann der
sujtinbigen Stelle weitergemeldet.

Hudh die Sanitdtsftube, in ber Sdveftern Dienft tun, ift dex
Fabrifpflegerin unterftellt. Diefe Hat indefjen jelbit feine praftijche
Nrbeit auj dem Gebiete der Kranfenfitriorge zu letften, fondern
lediglidh bie Uufficht {iber die bteilung und die Organifation aller
exforberlichen Mafnahmen.”

Wie die Fabrifpilegerinnen felbjt zu ben betriebsiwohlfahris-
pflegerijen Aufgaben ftehen, betveift folgende Stelle aus dem
Beridht: ,E3 erjdeint unsd widtig, dburd vertwaltungstedhnijhe Ar-
beiten o feft mit bem DBetriebe verflodhten zu fein, dap ir, die
Fabrifpflegerinnen, ein nottvenbdiger, lebenbdiger Teil ded grofen
Organidmusd toerben, ben bie Fabrif ald Ganzed darjtellt. Wix
wollen feine Woblfahrisftelle fein, bie, in nur Iofem JFujarmmen-
hang zum Betriebe, dem Wrbeiter nacdh ihrem DBelieben Unter-
ftitbungen zuteil ywerben lakt; fir wwollen bielmehr von Amt3 und
Betriebsd wegen bie Pflicht haben, unjer Augenmert auf dasd zu
tidten, wad dazu beitragen fann, die menjdhlichen Beziehungen
im DBetriebe und jwijdhen Arbeitgeber und Wrbeitnehmer nach
RKrdften zu vetbefjern. Dasd fdnnen wir aber nur, wvenn i be-
redhtigt find, unsd um mdglichjt biele BVorgiange im Werf 3u Himmern
und unjere Beobadhtungen und Erfahrungen, gleidhviel, ob jie den
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Menjchen ober die Majdjine betveffen, sur Forderung jorooh!l als
aud) Schonung der Arbeitdfraft des Jndividuums zu verwerten.”

Aus den verwaltungstedhnijdhen Arbeiten ergeben fich die fiix-
forgerijdhen, bie fich im wefentlichen mit den im Kriege ausdgeiibten
beden, gang von jelbjt. So jdhreibt 3. B. die Fabrifpflegerin dex
fnorrbremie, Berlin-Lichtenberg, daf ihr die Feititellung ded Fa-
milienftanbes, die fiir bie Gerwdhrung der Familiengulagen wihrend
ber Snflation notwendig mwar, eine fadhgemdfie Sduglingd- und
Rleinfinderfiitiorge ermdglichte, fie iber Wiebereinjhulungen,
Sdjulentlajfungen ufw. unterrichtete und ihr BVermittlung Fur
Familienfiirjorge wurde. Aud) Heute nod werden auperbem Spred)-
ftunden, Rundginge und Hausbejucdhge die Verbindbung mit der
Arbeiterjchaft Herftellen. Aus diefen Befprecdhungen joroie ausd An-
liegen, die an dbie Betriebsleitung gegangen jind, mdgen fid) dbann
Ritdipraden oder RKorvefpondengen mit Behdrden, Wobhlfahris-
ftellen, Kranfenhiujern ergeben. Haufig werden aud) ben Arbeitern
jelbt Gdnge abgenommen, um thnen den Lohnausfall, dem Betriebe
den Arbeitdausfall zu erfparen. Notjtdnde im Arbeiterleben fdnnen
von hier aud jpitematijch durd) familienfiirjorgerijche Magnahmen
befampft werben. €3 braudht faum betont zu roerben, daf die un-
mittelbare Wirfung diefer Arbeit, die Perftellung der gefundheit-
fihen und wirtihaftlichen Widberftandstraft desd Arbeitenden und
feiner Familie, fich mittelbar in regelmdfpigere Arbeit und damit
ardpere Qeiftung umiest. So fann — unbejdhadet von politijder
Ginftellung — der Urbeiter ftarfer mit dem Werf vermwadien, wad
fich mieder in grdBered Jnterefle am Betriebe umjepen tird.

Sn der Beit der Jnflation traten die fiirforgerifdhen Aujgaben
innethalb ber Fabrifpflege ftarfer Hervor. Die Jerriittung des
Gtaated liefen Macht und BVerantwortung ndher an die JIndu-
fteie Heranviiden, die Aufgaben {ibernehmen mufte, tvie fie in
gefunben Beiten Staat und Kommunen jufommen. So fiel die
Fitrforge fiir bie in Not geratenen Arbeiter ftarfer den Unter-
nehmungen und bamit der Fabrifpflegerin zu. Heute begegnen
fich die familienfiitjorgerijhen Aufgaben bder Fabrifpflegerin mit
berten der fommunalen Wohlfahrtspflege, die dhnliche Aufgaben,
foie fie Bier fiir bie BVelegichaft exfiillt werden, fiir eine driliche Cin-
Beit durdhfiihrt. Sorwohl um Dopyelfiitforge und Jerjplitterung gu
vermeiden, al8 aud) um jicd) gegenfeitig zu ftarfen und zu ergéngen,
ift ein Bujammengehen mit difentlicher, gelegentlich audh privater



Die Fabrifpflege in der Gegenart. 23

Wobhlfahrisdpflege fiir die Fabritpflege ertofiniht. Die fitrjorge-
tijche Crfafjung toird ftetd bom Wert ausgehen miifjen und durd
bag Borhandenjein beftimmier Einrihtungen, wie Betriebsfranfen-
faffe, Unfallftationen ufw. erleichtert werden. Die Modglichleit
jelbftindiger Durdhfithrung der zu treffenden Mafnahmen ift nur
bort gegeben, o die Belegidaft drtlich gejdlofien, nidht aber dort,
o {ie in grofien Stidten oder iiber biele Orte verftreut wohni. Jm
lepteven Fall ift ein Jujammenarbeiten ber Fabrifpflege mit der
fommunalen Wohlfahridpflege befonbders dringlich. Jm lindlider
@egend und fleineren Stdabdten fann died durd) regelmdfige Bu-
fammentiinfte erveicht tverden, auderenfalld dburd) Fithlungnahme
im Cingelfall. Au3 Grof-VBerlin jhreibt die Fabrifpflegerin einer
Spinnftoffabrif: , Die Fabrifpflege fithrt jelbft nur joldhe Falle bis
3u Cnde durdy, bie an feiner anberen Stelle jujtdndig jind. Sie
madt e8 jidh jum Grundjas, nicht in die Mafnahmen anderer Fiir-
jorgeftellen eingugreifen, dagegen hilft fie in den an fie Heran-
tretenden Fallen pefunidr ober mit einem Rat, big die zuftandige
Gtelle benadridtigt ift. Die Crfahrungen Haben, von gans ver-
eingelten Ausnahmen abgejehen, gezeigt, daf 3 B. die Bejirts-
dmter e3 dburchaus al3d Unterftitbung und Forderung ihrer Arbeit an-
fehen, wenun bdie Fabritpflegerin hnen Mikitdnde ober Notlagen
angeigt. Die nadhgehende Fiirjorge und {iberhaupt die Weiter-
bearbeitung besd Falled, {oiveit jie nidht die Tdtigleit desd Arbeit-
nefymer3 betrifft, fibernimmt dann die Begirtsfiriorge. JIn eingelnen
Fdllen richtet diefe ihrerjeitd rvieder Bitten wm Unterftiibung ver-
jchiedenfter Art an die Fabrifpflege, jo dap von einer {harfen AbH-
grengung der Arbeitdgebiete nidht gejprodhen iwerden fann. Die
Abgrengung wird jich vielmehr bei der Bearbeitung desd Falled von
felbft ergeben und gang verjhieden jein. Folgendes Beifpiel mige
al3 Grlduterung bienen: Die Organe der behirblichen Fiirjorge treten
mwegen Ber{didung von Kinbern an die Fabrifpflege Heran. Die
Fitma Hilft durd) Geldfpenden. Jn anberen Fallen bringt bie
Fabrifpflegerin aus eigener Jnitiative und auf Redhnung des Wertes
Rinber zur Erholung unter. Haufig handelt e3 fid) bei ber Jujanumen-
atbeit mit anberen Fiirjorgeitellen um Antrige betrefid Cinjtellung
von Criverbslofen ober Beriidlichtigung von entlajfenen Straf-
gefangenen u. a, m.*

Jn Orten, wo Cinwohnerfdaft und Belegfhaft fajt identifdh
{ind, fann bie Wertflirjorge, falld fie gut ausdgebaut ift, der fom-
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munalen vorgehen, fo bap diefe nur beim Berfagen einzuipringen
braudht. Ein derartiger Berfud ift 3. B. in einer zu 40—509/, von
Thyien-Wrbeitern berwohnten, 25 000 Cinwohner jtarfen BVorjtabt
Mithlheims mit der drstlichen Fiitjorge gemadht worden. Dr. Re-
defer?) jdhreibt daritber: ,Unjer Wert ftellt die Fitrjorgeftelle famt
ber gangen Cinridtung. Die Spredhftunden werden getrennt ab-
gehalten, unb gwar an dret Nadymittagen twiddentlidh von einem
Wertfiirjorgearst fiiv die ThHyflen-Belegichaft und an zivei Nady-
mittagen fiir die fibrigen Einwohner von bem {tadtijchen Besirks-
fiitjorgearst, ber zugleid) Sdhul- und Armenarzt ift. Die beiden
ftabtijhen Bezirtdflirforgerinnen bleiben verantwortlich fitr ihrven
Bezirf und bearbeiten jomit aud) die Thyfenjdhen Fiirjorgefdlle.
Die Wertfilrjorge ftellt eine dritte Fiirjorgerin, die bie |pegiellen
Werfaufgaben erledigt und dem Werkarzt fiir die Ausfithrung ber
Fitrjorgemafnahmen verantwortlich) ift. Die Filrjorgerinnen ar-
beiten in ben gegenfeitigen Gpredhjtundben gemeinjam. Die ge-
frennt in zwei Sdrdnfen nebeneinander untergebraditen Werk-
und ftadtijhen Fiirjorgeatten find einander angepaft und ftehen
gegenfeitig ftetd offen zur Berfiigung. Sie wanbern von einem
Sdyrant in ben anderen, wenn ein Wrbeiter bet ber Firma ein- vber
austritt. Das jtandige Binbeglied bleibt die Vesirtsfitrjorgerin, die
die Familie bauernd behdlt und die Moglidhfeiten tvie Qeiftungen
der fommunalen toie ber Werkfiirjorge voll auswerten fann. Die
beiben Fiirforgedrzte forgen fiir einbeitlige Jielrichtung?).”

E€in anderer Aufgabentreid der Fabrifpflegerin liegt auf jugend-
pflegerijchem Gebiet, dem befonders in englijdhen Fabrifen grofe
Bedeutung beigemefjen wirh. Die Vereinigung von Jugendpflege
mit perwaltungstedhnijdhen und jamilienfiirjorgerijdhen Aufgaben
hat fid).— toie jdhon bei der Darftellung der KRriegdarbeit er-
wdhnt — im allgemeinen nidht betwdhrt. €3 iiberfteigt die Kraft besd
eingelnen Menjden, jich o veridhiedenartigen Aufgaben gleidhzeitig
su widmen, befonders, wenn jolde Wiberftinbe geleiftet werben,
deren Mberwindung allein einen vollen Menjdhen erfordert. Rur
wenig Jugendliche unterwerfen {ich freitwillig bem erziehlichen Ein-
flug der jugendpflegerifhen Weranftaltungen, weil fie fiix hre
Gelbjtinbdigleit fiicdhten. Jn Gropjtddten with jo viel Unterhaltung

1) Der erlte Werkarzt ded Thyilen-Wertes.

2) Pringipielles und Praftijhes zur Frage ber inbdbuftriellen Wohlfahris-
pflege, Beitidrift fiir jozgiale und Gewerbehygiene, 1922, Heft 17, &, 520,



Die Fabritpflege in der Gegenivart. 25

geboten, dbafy bie Urbeiter nidht auf die Fabrifpjlegerin angetviefen
find unbd fid) nur ungern an Kurfen und Spielen beteiligen. Aud
ift die Aufnahmefdhigleit fiix Belehrungen am Sdhlufle bed Ar-
beitdtages meijt gering. Jn Umerifa Hat ed {id) bewdhrt, die
LBerbindung mit Jugendpflege treibenden Bereinigungen Herzu-
ftellen. Dort jedod) toird Jugendbflege zum perjdulichen Wrbeits-
feld twerden fomnen, tvo dasd Werf nidht in Wohngegenden liegt.
RNod) immer Haben ir al3 ein Crbe ber Rriegdzeit Fabrifen in
Deutjdhland, die bon audivdrts zugetvanderte Madbchen zu Hunderten
in Baraden untergebrad)t Haben. Sid) jelbft iiberlajjen, pilegen
bie Madcden jehr bald ein Leben ju fithren, das dHifentlides Hrger-
nig erregt. Hier tudre dbie Herangiehung einer Fabrifpflegerin, bie
oud) felbft in den Boaraden wohnen miifte, dringendbed Gebot.
Da im Kriege eine Fiirjorgerin jofort fiir Sauberfeit, Difziplin und
Behaglichfeit, fitr Unterhaltung und Belehrung jorgen und dadurd
gleidgzeitig Dad moralijhe Niveau Heben fonnte, twdre bas Wirfen
einer geeigneten Frauenperidnlidhfeit in vielen Fabrifen, in denen
dhnlidge Sdierigleiten beftehen, aud heute evwiinjdht. So {dhreibt
bie Babdijhe Gewerbeauffihtl): , Bei einer BVefpredhung mit einem
Sugendamt erfufren toir, bap unter den jungen Mibden eines
Betriebes bejonbers viele fittlihe Berwahrlojungen zu finden waren.
Wir belichtigten den Betrieb, Hatten aber gegen feine Cinridhtung
jotvie gegen die BVejddftigung und Unterbringung der Madden
nidht3 einguwenden. Wit madhten nad) Ridjorache mit bem Jugend-
amt dem Betrieb den BVorjdhlag, unter ben jungen Midden verteilt
eingelne Kleinrentnerinnen arbeiten zu lafjen, tweil wir annehmen,
daf diefe infolge ihres Alterd und Stanbedunterjdhiebesd ben jungen
Mabdbchen in ihren Unterhaltungen und in ihrem Benehmen iwenig-
ftens im Betriebe eine gemwiffe Juritdhaltung aufndtigten.” Diefes
Bitat berweift, daf jelbft jonft ausdgezeidhnet arbeitende Stellen bie
Aufgaben der Fabrifpflegerinnen und die Mittel, auf Jugendlide
ersiehlid) einzutvirfen, verfennen. Wefentlider al3 bie Cinftellung
per Rleinrentnetinnen todre Hier die einer Fabrifpilegerin, etwa
einer Wrbeiterfilrjorgerin, getvejen.

fiber Sugendpflege hinaus geht die Bilbungsarbeit, dbie jowoh!
an Sugendlicdhen wie an Crwadienen in der Fabrif geleiftet werden

1) Sabresbericht bed Babdijhen Geverbeaufiidhtsamtes fitv 1923/24, Rarlz»
tube, 1925, S, 172.
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fann. Gine jitbbeutiche Fabrifpilegerin {dhreibt daritber: ,Jch fehe
etrft bann einen bleibenden Wert meiner Wrbeit, toenn es mir ge-
fingt, wenigjtens bei einem Jeil der Werfangehorigen — fei er
nod) jo flein — bas Niveau feiner geiftigen Berfajjung zu Heben.
Dex heutige Fabrifationsprogef erforbert in feinem ftumpfmadyen-
den Gleidhtritt einen Ausgleidh fiiv dbad Geiftes- und Seelenleben.
&3 mufp der Fabrifpflegerin gang befonders daran gelegen fein,
pauswirtichajtliche Fortbilbungsturfe am Sdhlup der Arbeitdzeit
dburd) porgebilbete Rrdfte erteilen zu lafjen. Der Crfolg jolder
Qebrarbeit fommt nidht allein den Teilnehmerinnen zugute, jondern
wirkt fich) aud in der Difipliniertheit ber Fabrifarbeit aus. Werben
bom Betrieb aus derartige praftifhe Nbungen eingerichtet, dann
werden auch diejenigen erfaft, die Jih aus entlegenen Ortjdhaften
refrutieren und bdie nod) tweniger Gelegenheit zur Weiterjhulung
Haben.

Auf dem Gebiet ber ,wiffenidaftlihen’ Lehriurfe muf bie
Fabrifpflegerin notiwendig Bermittlerin fein wijden BVolidhod)-
fhule und den Werfangehorigen und evtl. burd) eigens fiir ben
Betrieb gehaltene Kurje oder eingelne Vortrdge die Teilnahme er-
leichtern. — Die Urteile einer fleinen Sdhar unjerer Arbeiterinnen
iiber einte ,Freizeit’ im VoltBhodidhulheim Denfendorf im Sommer
1924 Hhaben mir den Wert jolder geiftigen Fujammentiinfte be-
toiefen.

Beranftaltungen, die auf dem Gebiet der Hhgiene liegen, wie
dratliche Bortrdge, Siuglingdpflegeturie, rhpthmijhe Gymmaitit,
finden tajd Anflang. Aud die Einridhtung und BVerwaltung einer
Wertbiidherei ift ein Weg zur Seele dber Werfangehdrigen.

Nicht unmwefentlich toird der Kontalt durd) dbie Herausdgabe einer
Werfzeitung gefdrdert. Der Unfenntnis iiber den eigenen Betrieb
fann foenigftens theoretijd durd) auffldrende Wufjdbe etwas ge-
fteuert mwetben; ferner ift eine Miglichleit geboten, aud) Jntereffe
3u weden fitr Probleme, die auferhald der politijdh-gerwertidhaft-
lichen Sphare liegen. Ein grofer erzieherijher Wert einer joldpen
Beitung fann darin berufhen, daf mande Arbeiter fich felbft durdy
erzifhlende und belehrendbe Beitrdge jehriftitellerifch fiben.”

Dak bei geeigneter Organifation wirklihes Junterefje an Bildungs-
veranftaltungen vothanden ift, betveift aud) die. Mitteilung ber
Kabrifpflegerin der Jeiftoerte, in benen an den 1924 von bejonderen
Qehrfraften abgebaltenen RKurfen in Kranfenpilege, Sduglings-
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pilege, Frobelbejdiftigung, Koden, Sdneibern 638 Frauen (bei
einer veiblidhen @ejamtbelegihaft von 900) teilgenormmen Haben.

Cine bejonbere Form der Fabrifpflege ift in einigen Textil- und
Nahrungsmittelfabrifen Bielefeld3d burd die , Sozialarbeiterin®, ge-
legentlich , Acbeiterfitrjorgerin® genannt, gefdhaffen toorden. Charat-
terijtifcp flix die Bielefelber ,joziale Betriebsarbeit” ift, dbaf bdie
Fiirjorgetin gleichzeitig ald Fabrifarbeiterin bejchaftigt ift und ihre
wefentlichite Aufgabe darin jieht, die Selbithilfe der Arbeiter{dhaft
anguregen. Die Flirjorgerin tritt Hier im Cinverftindnid mit der
Betriebsleitung al3 Arbeiterin in die Fabrif ein und arbeitet ztvei bi3
drei Monate miglihit in verjdhiedenen Abteilungen dber Fabrif mit,
um die Arbeit Jelbft und den Betrieb qut fennenzulernen. Ofne zu
verjdhleiern, woher fie formmt und weldye Ausbilbung fie bejist, fann
fie in biefer Beit mit ber Urbeiterjdhaft vertraut roerden und jelbit
Rlarheit dbariiber getvinnen, ob fie den jpesiellen, fitrjorgerijhen
Anjorderungen gerade biejed Beiriebed geredht ju werben vermag,
und ob fie imjtande ift, dad Bertrauen {orwohl des Arbeifgebers wie
pes Wrbeitnehmers zu gewinnen. Ausd der Fabrifarbeit, ausd ben
Gejpraden mit Arbeitsfameraden bieten ficdh thr allmdahlich joziale
Nufgabent). Die Fiirjorgerin wird Angeftellte der Gejellidaft,
peren Mitglied ihr Unternehmer ift, der aber aud) Arbeitnehmer al3
Mitglieber angehoren. ,Crftaunlich ijt, twie man durd) die Mit-
atbeit in die Arbeiter{haft Hineinwddjt, einfach) dazu gehvrt. Die
Tatjache, baB man mehr gelernt Hat, verpflidhtet gerade in ben
Augen der Arbeiter, ftetd mit Rat und Hilfe jur Hand zu jein, und
in biefem WBertrauen liegt eine Hauptbebingung aller Fiirjorge.
©po ergibt {ih) von felbit, dap man Jpdterhin KRranfen- und Fijorge-
befudhe madht oder Belehrungs- und Unterhaltungsabende fiix Jung
unb Al vorbereitet. Das gelegentliche Mitarbeiten dber Fiirjorgerin
muf aber Norm bleiben; dadburch bleibt man bei allem tmumex die
Rollegin. Jn die Familien fommt man bald ald Mitarbeiterin,
peren Hilfe in Krantheitd- ober Fiirjorgefillen mehr und mehr
verlangt wird2)." Die familienfiirforgerijhe Arbeit fann Jich Hier

1) Die Fitrjorgerin toirh in ben erften brei Monaten al3 Arbeiterin entlofhnt,
befommt dann mit dem Beginn ifhres fitrjorgerijhen Wirtens von dber Deut»
fhen Gefellichaft fiir Jozialed Redht, die fidh fitr die Cinfithrung der Fabrit-
pilege einjest, einen Bujdhup, wihrend der Unternehmer ihr den Wodhenlohn
einer Arbeiterin toeiterzaflt,

?2) Gogialarbeiterinmen in der indujtriellen Wohlfahrtspflege. Bon Jlje
Gangert und Lotte Jahn. ,Soziale Pragis XXXIII, &, 5927,
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biel breiter ausdmwirfen, weil bie Fiirjorgerin Kolleginnen ju Kranfen-
befuchen und zur Mithilfe anregt und fidh fo in jedem Fall Helfer
fchafft, vielleicht jelbft ganz zuriidiritt und nur die anberen irfen
Iagt. Gbenjo gilf 3, auf jugendpilegerijhem Gebiet mehr su weden,
a3 unbetouft vorhandben ift, al3 felbjt Veranjtaltungen su treffen.
Sn der Steigerung der Selbfthilfe, Wedung ded Verantwortungs-
gefithls bes Stdrferen fiir ben Schodderen liegt bielleicht die Haupt-
aufgabe der Urbeiterfiirjorgerin. Wertvoll ift der oft unbewufpte
Cinflufs, den die foziale Betrichsarbeiterin al3 RKollegin auf die
Arbeiterinnen und ihr Verhdlinis zur Arbeit ausitbt. Durd) ihr
Beijpiel vermag fie bei dber Arbeit das BVeranttwortungsgefiihl gegen-
itber dem Betriebe zu weden. Aud) gegeniiber den jdhtodderen,
franfen und jdHwangeren Kolleginnen entioidelt jidh unter ihrem
Ginflup ein joldjes BVerantiwortungsgefithl viel ftirfer, ald e3 fonit
det Fall zu fein pflegt. Dazu fommt die eigentliche Werffiirforge,
bie fih) wie bei dben anderen Fabrifpflegerinnen darin dugern fann,
einer {hwadjen Arbeiterin leidhtere Arbeit, 3. B. einer Shivangeren
figende BVefdhaftigung zu verfhaffen, oder gelegentlich einen Wechfel
bes Arbeitsplages aus anderen Griinden ju veranlaffen, Borjd)lige
sur Berbejferung der Arbeitdumgebung im Jnterefie der Urbeiten-
ben zu madjen. Hier bietet fich bei tedhnijhem BVerftindnis, hygie-
nijhen Kenntniffen und praftijdem Blid ein tveited Feld der Be-
tatigung. o Hat 3. B. die Arbeiterfiirjorgerin mit ben Meiftern zur
Probe angeftellte Arbeiterinnen zu beobachten, um bei der Wahl
bes enbdgiiltigen Arbeitdplases mitzuraten.

Die Urbeiterfiitjorgerin hat durch ihre Dopyelitellung natiirlich
aud) mandye Sdwierigleiten zu iiberwinden. So in der Stellung
dem Meifter gegeniiber, bem fie, jotveit fie ald Arbeiterin bejdhdftigt
witd, unterftellt ift, als Fiirjorgerin jedbodh) nidht untergeordnet ift
und der ber Neuerung unddit wenig Wohlwollen entgegenbringen
wirh. Aber dben bidher dort tatigen Perjbulidhfeiten ift ed ausdge-
geichnet gelungen, alle Sdytvierigleiten su fiberwinden. Der Crivlg
ihrer Arbeit wirh am beften dadurch gefenngeidhnet, daf in Bielefeld
fortgefet mweitere Unternehmer Fiirforgerinnen eingujtellen iin-
fchen. Gelbftverftandlich ift diefe Form der Fabrifpilege nur Sadje
ber fleineren Betriebe, in benen wahrend der Arbeit bie Anndherung
audy exfolgen fann. Sn Grofbetrieben, in benen oft die Kraft einer
eingigen Fabrifpilegerin nidyt ausreicht, alle Aufgaben zu betvdltigen,
in denen ferner bie Mitarbeit nur die Befanntidhajt eines ver-
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{hwindend fleinen Ausjdnittes der Belegjhaft vermitteln twiirde,
milfjen anbere Formen gewdhlt werdent). Jn Kleinbetrieben Wunen
weitere Verfudje diefer Art nur freudbig begriift werben.

Qu den meijften Betrieben Hat die Fabritpflegerin ihre Aufgabe
in enger Jujammenarbeit mit bem Betrieb3rat durdhgefithrt. Cine
Grofiberliner Fabrifpflegerin, die ftetd reibungslosd in Gemeinjdaft
mit bem Betriebdrat titig war, gibt an, durd die WArbeiterrdte fort-
laufend iiber Notftinde in den Abteilungen unterridhtet worden zu
fein. ,, €3 hat fich bewdhet, die Funftiondre und die Bertrauensleute
ber Fabriffiirjorge identijd fein zu laflen. Durd) biefes Jneinander-
chlingen ber Wrbeit Hat jidh) der Betriebsrat neben jeinen eigentlichen
Funttionen freitoillig und gern zum Mitarbeiter ber Fabriffiirjorge
gemacht und dadurd) wefentlich der Belegihait gegeniiber beige-
tragen, ihr den Charatter einer Unterftitbungsinftitution zu nehmen
und dem gejamten Wohlfahrtdivejen der Fabrif durd) tatige Mit-
wirfung beim Behanbeln der Fdlle jtart ben-Stempel der Wrbeiter-
felbfthilfe aufsudriiden. Die Fabrifpflegerin bleibt weiter die Ber-
mittlerin zur Diveftion und die Bejdafferin der materiellen Mittel,
mwdhrend die BVertrauensleute Trdger ber eigentlichen Wohlfahrts-
arbeit finb.”

Die Miglichfeit der Bujarmumenarbeit Hingt Heute vielfad) von
der Cinjtellung de3 Betrieb3ratd ab. ,So gibt e3 Betriebsrite,”
Yhreibt eine andere Fabrifpflegerin, ,denen da3d perjdonlide Wophl
bes eingelnen Arbeiterd o twidhtig ijt, dap fie faft tiglich Riidiprache
in ber Fabritpflege nehmen. Hier beridhten fie bon Notjtdnden in
Arbeiterfamilien, bon Krantheit und Unglitdsfallen, bon ungiinjtigen
rbeitdplisen, von Differengen zivijdhen Arbeitern und Borgefesten,
die ber Fabrifpflegerin vielleidht unbefannt bletben fdnnten, und es
mwerben gemeinjam die Mafnahmen beraten, die AbYilfe bringen
follen. Anbdere Betriebsrdte bagegen verlajjen den neutralen Bobden,
auf bem bie Fabrifpflegerin grundidslich arbeiten will, um politijder
Gejidhtspuntte willen. Diefe Cinftellung verhindert ein enged Ju-
fammenarbeiten. Nur in Fragen ber Wiedbereinftellung, bex Ent-
lajjung oder bei Bejdhverben der Wrbeiteridhaft witd e3 zu einer
Ausipradje diejed Betriebsrated mit der Fabrifpflegerin fonumen.”

1) Bu diefer Bemerfung teilt eine Bielefelber Sozialarbeiterin mit, daf
ihred Cradhtens bdie Filrjorgeableilungen auch) der Grofbetriebe ,federnber”
reagieren ivfivden, twenn eine Arbeiterfilrforgerin eingeftellt wdre.
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IV. Die jukiinftige Gejtaltung.

Die Cinridhtung der Fabritpflege getvinnt bejondere Bebeutung
in bder Cinglieberung in den arbeitdwiffenidaftlichen Jweig dex
heutigen Betriebdwirtichaftdlehre. Deutlich erfennbar tritt bdie
Fabritpflege in den RQinbern grifiter Verbreitung (d. . in den
angeljadfifchen) aus dem patriardalijhen Stadium Heraus, in dem
Fiirforge und erfte Hilfe thren JnYalt bildete und thre Aufgaben jich
nidht auf bas Arbeitdverhdlinia exfirecdten. Audy in Deutjdhland rird
die Entwidlung bdiefen Weg gehen miiffen, werben die filrjorge-
rifdhen Aufgaben mit der Befferung ber Arbeitdbedbingungen iiber-
flit)jig werben und verjdvindben. Die ber patriardhalijchen folgenbde
furze Periode ausjdlieplider Einftellung auf die Hebung der Lei-
ftungsfdbigleit ded Wrbeiters ift in den angeljddhiijen Qéndern
bereitd abgeldjt burd) eine foldge, in ber der Menidy ald Fiel ber
PBrodbuftion exjdeint. it dod) nad) dber grofen von Taylor entdecten
Wahrheit, dafp der Menjd) der widtigite Beftandteil ber Betriebe
ift, mehr und melhr die Crlenntnisd dburdygedrungen, dbap e3 nun aud
gilt, feiner Cigenart Redynung zu tragen, thn nidht nur analog
anderen Befrieb3anlagen zu vertvenden. Demnad) toith ed Fur
Nufgabe, in ber Fabrif eine Verbinbung zivijden der optimalen
Nrbeitdleiftung und dem beftmdglidgen fdrperlichen und jeelijchen
Buftande ded Wrbeiterd innerhalb und auferhald {einer Urbeit zu
{haffen; aud) auBerhalb, denn dasd Lebensichidial de3 Wrbeiters,
toie e3 fid) in feiner Familie abjpielt, beeinflupt aud) die bem Betrieb
getvibmete ©eite, ift von jeiner Gejamtperidnlichfeit untrennbaor.
Hudh die zunehmenden Reibungswiderjtinde, bie jih aus den Be-
siehungen zwijden Produftionsleitung und Arbeiterjdhaft ebenjo
toie aus der Einjtellung des Arbeitersd su jeiner Urbeit jelbit ergeben
unb die basd Funttionieren des gejamten Probuftiondorganidmus in
Frage ftellen, haben ba3 Bediirinid nad) einer neuen Betriebspolitif,
fajt tonnte man jagen Betriebsgelinnung, getvedt. Die Konjequeny
diefer Erfenntnid Hat man in England und Amerifa gezogen. Das
englijdhe Welfare Work, b. §. bie Ginridhtung einer gangen Abteilung,
die ihre Sorge dem Menjchen jutwendet, ferner dasd im jelben Sinn
arbeitende amerifaniidye Personnel Work legen Beugnis davon ab.
Hier tird dber Gedanfe, die Arbeitertwohlfahrt in direften Jujammen-
hang mit der Wrbeit zu bringen, verwictlidht: , Der grofe Wert,
weldhen biefe moderne Konzeption der Fabrifpflege fiir die Urbeiter-
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Yhaft in Yich {hliept, liegt darin, dap jemand da ift im Vertwaltungs-
fdrper De3 VBetriebed, weldem bdie far umidriebene Aufgabe zu-
fommt, bie Produftiondprobleme einmal von ber anderen Seite
aus zu betrachten und gu behandeln, namlid) bon ber Arbeiterjeite
ausd. Die Cinflihrung einer neuen Mafchine, neuer Urbeitdmethoden,
Wedhfel im Borarbeiter- und Stitdmeifterperjonal, baulide BVer-
dnberungen in irgendeinem Abjdnitt bed Betriebes, all da3 betrifft
pen Arbeiter unmittelbar und individuel?).” Bon der CGrfenntinis
au3, baf die Fabrif nidht nur ein medanijdher Apparat, jondern eine
Menjdhenorganijation ift, dap ihren Antrieb nidyt automatijche Kraft,
jondern menjdliche Energie bilbet, dap der menjdhliche Wirfungs-
grad anderen @ejeben unterliegt al3 ber der Majdhine, mufp die
innere Wandlung allmdphlich erfolgen. Jene Wanbdlung, dbie bazu
fithren joll, dad organijdhe Kapital dem materiellen {iberuorbnen,
pen Menjgen zum Beherrjder jened Apparated zu madjen, bem
er jich heute unteriwicft. Daf damit nidht romantijdhe Ritdichau und
Ritcidhritt ober Stillftand Yid) verbinden, jondbern die Produttivitdt
getoaltig gefteigert toirb, betveifen die erften Berfudhe in ben angel-
fachiijchen Qéndern.

Cine Reihe mwiffenidajtlicher Jnftitute, die Piydotedhnit vom
Stanbpuntt ded Menjdhen tretben und beren Forjdungen ber ge-
jdhaftstitchtige englifhe Jnduftrielle fitr feine Fabrifen nupt, Haben
feftgeitellt, bak e3 jidh bezahlt madht, wenn man dem Menjdhen als
Judivibuum, feinem Charatter und feinem Temperament, jeinem
Berhalten anbderen Temperamenten gegeniiber (etiva demen ber
Meijter und Betriebsleiter) Beriidjichtigung jhentt. So Haben das
Amt fiir Crforfhung dber Grmiidbung in der Snduftrie (Industrial
Fatigue Research Board) und bie @efellihaft fiix indujtrielle
Bigpdologie (National Institute of Industrial Psychology) in
England, ber in Umerifa die American Personnel Research Fede-
ration entfpricht, bie Crforihung aller Urfadhen geringer Leiftungs-
fabigteit in Angrifi genommen. Man entbedte die ftarfe Wirkung
ver Wmgebung (Temperatur, Bentilation, Beleudtung, Geriidhe ujiv.)
auf bie Arbeitsfraft; man fand, dap ein Eingehen auf die Menta-
litdt de3 Arbeitenden, auf jeine nervbdien Bejd)werden, Wrbeits-
hemmungen wegidhaffen und bie Arbeitsturve giinjtig beeinflujjen

1) Snternationale Gefichtspuntte fiir indujtrielle Wohljahris- und Fabrit-
pflege, Jnternationale Rundichau der Wrbeit, 2. Jahrgang, 1924, S, 606.
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fann. Die durd) Vernaddfjigung dbesd menjdhlideri Faftord in der
Fabrif entftehenden Verluite, fieht Sargant Florencel) neben
Unfallverleung und Krantheit im Arbeitertvedyiel, ber bivefenheit
bon der Arbeit und geringerer Leiftung nad) Qualitdt und Quantitat.
Die RKoften des Wrbeiterwedhield allein twerden bon ihm bei einem
Wedhlel von 1009/, der Belegidhaft im Jahr auf 59/, bex gejamten
Qohnjumme gejdhdapst. Eine Berliner Fabrif, die von ihren 3000 Ax-
beitern monatlich 1/, verliert, miiite bet diefemn Wedhjel von 4009/,
etioa 209, ijrer Lohufumme ald Verlujt budjen. Dagegen betrdgt
per jahrliche Wedhfel der weiblichen Belegidhaft in der Jozial und
arbeiterpiydologifd) borbildlidhen Rotontreefabrit in Yorf nur 69,
(abgiiglich derer, bie burdh Heirat ausjdeiden?). Der Einfluf, den die
Fabrifpflege auf die Stetigleit desd Wrbeiterd ausiibt, febt jich baher
unmittelbar in Grfparnifje um. Oliver Sheldon vergleidht ben
Wedhlel mit der Sterbesiffer einer Gemeinjdhajt; jie fei Jnber der
menjdlichen Bedingungen einer Fabrit?), bedeute nicht nur finan-
siellen Berluft, jondern joziales Nbel. Die BVerbejjerung dexr Betriebs-
verhdlinijfe, die burd) bie Fabrifpflegerin erfolgen fann, tird ebenjo
sur BVerminderung dHed Wed|el3 beitragen wie ihre Mitivirfung bei
der Auslefe und Arbeitszuteilung, bet der Berfepung und Entlajjung.

Annahme und BVerteilung ber Arbeiter unter Beriidfichtigung ber
Eigenart twiitbe auBerbem Ungzufriebenbeit und Berjagen bei ber
Arbeit, wiitbe Unfdlle verringern, tviitbe mander perjdnlidhen
Tragddie des Arbeiterjchidiald vorbeugen. Jn Grofbetfrieben ijt al3
Biel die Auslefe und Arbeitdzuweifung durd) eine Perjdnlichleit su
erjftreben, die Tednif und Organijation griindlidh) genug fennt, um
allen Notwenbigleiten ded Betriebed geredht zu verden, auf der
anberen Geite fadyverftindig in ber Beurteilung von Wenjden it
und alle perjdnfidhen und Jozialen Gefidhtdprnite mitberiictichtigt.
Wohlfahridpflegerinnen miiften fiir joldje Funftionen betriebs-
technifd) nachgejchult werden, jei e3 durd) Mitarbeit in der Fabrif,
fei e3 dburdh) Sonberturfe, die Tednijdhe Hodichulen in BVerbindbung
mit Wohlfahrizidhulen veranitalten mbgen. Jhnen allein die Aus-
lefe und inbividbuelle rbeitdzuiveifung zu ibertragen, wdre weniger
angebradt, al3 fie bielmehr zur Wahrnehmung beftimmier jozialer

1) Economics of Fatigue and Unrest, London 1924, S. 104,

2) B, Seebohm Rowntree, the Human Factor in Business., 2. ed.
London 1925, S. 77.

3) The Philosophy of management, London 1924, S, 165.
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Gefichtspuntte mitiwirfen zu laffen. Denn, dba e3 faum gelingen
with, eine Perfdnlichfeit su finden, die allen Unjpritchen diefes
Amtes entipridht, wiirde e3 zwedmdpig jein, technijche Betriebs-
leitung b, Arzt und Piydhotedhniter mit der Fabrifpflege exgingend
sufommenivicfen zu loffen. Jn einigen englijden Fabrifen Haben
rzte und Pindologen der Fiirforgerin durd) genaue Aniveijung
beftimmte Borunterfudyungen itbertragen, die ihnen dann die weitere
Britffung erleidtern. Die Fabrifpflegerin wird auferbem in jedem
Falle joziale Gefidhtdpuntte zur Geltung bringen fnnen und von
vornherein Hemmungen befeitigen, die fpdter auf die Arbeit jHadlich
einoirfen ¥nnen. Lernt die Fabrifpflegerin die WArbeitenden beim
Cintreten in die Fabrif fennen, Yo ird fie ihnen bei Hausliden
©orgen beiftefen fonnen, NMiittern bie Kinder unterbringen, Man-
nern eine Hilfe jliv die ecfrantte Frau bejdaffen und vielesd mehr,
und fo fiir Entlajtung und damit freiere Einftellung auf die Arbeit
©orge tragen. Ebenjo toitd dort, wo Wiinjdhe betreffend BVerjepung
in andere Abteilungen gedupert werden Hnnen oder die bteilungs-
leitung bie Werjepung wiinjdht, die Fabritpflegerin vedmdpig
herangezogen wwerden. Jn eingehender Ritdjpracdhe vitd ed jid)
herausjtellen, ob Rrantheit, Mangel an Cignung fiir eine Arbeit
ober Unmdglichfeit ded Jujammenarbeitend mit dbem Meijter die
LBerfepung wiinjdensivert erjdeinen lajjen, ob fiirjorgerijhe Maf-
nahmen (3. B. fiir Kranfe) ergriffen tverden miiffen, oder welde
andere Arbeit gerade fiir diefen Wenjden geeignet ift. Die Fabrit-
pflegerin toitd durch thr Berftindnis fiir die Jmpondberabilien Haufig
pen ridhtigen Plap ausfindig madhen fdnnen, bei ftarfem Wedjel
beftimmter Abteilungen die Griinde zu erforfen und Ubftellung
su veranlaffen juchen. €8 liegt Yier feine einfache Aujgabe vor, ba
der Wunjdh nad) vergleidhsiveife leichter Arbeit bei hohem Verdienit
und nady Abwedflung ein dauernded Yusdprobieren und ein Hin-
und Herftedmen der Arbeiter veranlaffen mag, da der alte Meifter
haufig den Wrbeiter ungern Hergeben, ber neue ifhn ebenjo ungern
annefmen toitb. Ciner taftvollen, mit gleihem Berftandnis fitr die
Arbeiterjdhaft wie fiir die Notwendigleiten bed Werfed arbeiten-
ben Fabrifpflegerin wirh ed gelingen, bieje Sdhivierigleiten zu fiber-
winben. &ie it aud) den Urfadhen Hhaufigen Fehlens oder haufiger
Berjpdtung nadhgehen miiffen und dbabei neben den im Charalter
gelegenen Utjaden, wie Unpiinftlichfeit, Unzuverldfjigteit, aud) auf
foldhe {tofen, fiir deven Behebung fjie Sorge tragen fann, jei €3,
Wunberlid, Fabritpflege 3
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daf fie in Krantheitsfillen eingreift ober Hausliche MNdte bejeitigen
Hilft. Audh) wird jutveilen ein Verfagen der Transportmittel dabei
feftgeftellt werben fdnnen. ©o toar ed in einem ber grdften, abieits
gelegenen Grofi-Berliner Werfe ber Qeitung unbefannt geblieben,
baf morgens bdie erfte Strafenbahn 10 Minuten nadh Arbeitdbeginn
eintraf und bie Wrbeiterjhaft biejed Beforberungsdmittel daher nicht
benuten fonnte. Nacdh furger Verhandblung mit dber Direftion ber
Strafenbahn wurde Jofort fiix Hnberung gejorgt.

€3 braudyt faum Hervorgehoben ju tverden, dap audy bie Riick-
{prache mit denen, die dad Wert verlafjen, jei ed aus eigenem Un-
trieb, jei e3, weil jie entlajjen werben, jowohl dem Menjden jelbit
mwie bem Wert von grofem Borteil fein fann. Aud) Hhier toitd fejt-
geftellt werben fdnnen, ob Fehler ber Ausleje und Arbeitdzuteilung
(oie Nichtberiidficdhtigung Forperlicher und geiftiger Gigmung), ob
ungiinjtige Arbeitdverhiltnifje, hauslihe Sorgen vorliegen, und ob
Abjtellung von Mipitinden notivendig ift. Aus einer ameritanijhen
Gtatiftif itber bie Urjacdjen ded Arbeitermed)ield geht Hervor, dap
Srauen (befonders verheiratete) die Arbeit i{ibertviegend aus Haus-
licgen Griinden verlajjen. Wie oft Hatte YHier dbie Fabrifpflegerin
burch ihre Hilfe diefe Griinbe aus der Welt {hajfen fHnnen. Bon
142 Frauen, die eine Bistuitfabrit verliefen, gaben 58 Hausliche
@ritnbde, 33 Unbefriedigung anl). Aud) in lepterer Begritndung fredt
mandes, was bie Fabrifpilegerin bejeitigen onnte.

N8 weitere3 Mittel, mit Hilfe dber Fabrifpflegerin durd Ber-
befferung ber Urbeitsbedingungen die Leiftungsfabhigleit der Ar-
beiterjdhaft zu fteigern, Hat man bdie Gintvirfung auf die Wrbeits-
umgebung erfannt. Fadpjydologen, die in England in den Fa-
brifen Unterjudjungen {iber die Wirfung dber Temperatur, Litftung,
Beleudhtung ujiw. auf die Arbeitstraft anftellen, haben in der Fabrif-
pilegerin injofern eine twertbolle Mitarbeiterin gefunden, als jie dburdh
ihre Crfahrung und jortlaufenden Beobadtungen die Crmittlungen
der Wiffenjdaftler erginat, dburch Beeinflufjung der Wrbeiteridhaft
ihre Borjdlige durdfithren Hilft. Jn Deut{dhland befteht diefe BVer-
bindung von Wiflenhaft und Pragis vorldufig nod) nicht. Aber audh
hier fann bie Fabritpjlegerin im gleidhen Sinne tvirfen. Denn ed
bebarf nidht immer ded Fadpindologen, um feftzujtellen, dbaf Be-
leudhtungsverbefferung burd) ein griindliched Reinigen der Fen-

1) Sargant Florence a. a. O. S. 162,
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fter, burch) Befeitigung von Warenballent, bie dasd Cinftrdmen natitr-
lidgen Lidhted hemmen, ober Abivajchen (hmubiger Wanbe leiftungs-
fteigernd ivirtt, dap bas Ausbefjern von Fenjtern, die Jich nicht Hjfnen
lajfen, daf bie Berbejjerung der Site gleidyzeitig bem Wrbeiter und
dbem Produft zugute fomanen.

Die Fabritpflegerin hat von jeher vieles gefehen, was den Augen
der anderen entging. Denn fitr fie ijt der Arbeiter nicht Nr. x im
{ounbjovielten Geert, fitr jie ift er das befonders geartete Jubivi-
duum, ber Menjd, dex leibet und Bebdiirfniffe Hat, ber dem Berujs-
fampf getwadien ift oder oudh) nicht. Wie oft with e3 mdglidh jein,
durd) Verfepung zu einem anderen BVorgefepten, dburd) Juiweijung
einer leichteren ober geeigneteren rbeit ngftzuftinde und damit
Arbeitdhermmungen fortzujchafien, twie oft Groll zu bejeitigen, wenn
e3 gelingt, bie Orbnung mit einer weniger militdrijchen Difsiplin
aufrechtzuerhalten.

Wit der Cntwidlung der Betrieb3rdte werben fidh) teitere Wir-
fungambglidhfeiten erdffnen. Die Jnflationsdjahre Hhaben dasg Jnter-
effe ber Betriebsrdte ausjdhlieflich auf Lohnfragen gelenft; die bann
folgende Rrife hat durd) die Entlajjungsgefahr thre Tdtigfeit ge-
hemmt. Je mehr fie in die prodbuftiven Aufgaben, die ba3 Gefep
ihnen fiibertrdgt, hineintvadhfen werben, um jo notiwendiger virb
bie Fabrifpflege fich als Crgdnzung ihrer Arbeit ertveifen. Fabrit-
pflege in ihrer neuen Gejtalt, nidht ald patriardalijdhe Bevormun-
bung, jondern ald Teil ber Betriebdorganijation, fiigt fidh aud) dem
Gedanfen der Demofratifierung der Betriebe ein.

Fitr die Perjonlichleit ber Fabrifpflegerin gilt heute nod) das
gleidhe, wasd bei ber Einjtellung im RKriege gefordert wurbe: BVor-
ausfesungen fiir ihre Thtigleit jind aufer der perjdnlichen Cignung
LBertrautheit mit dber Lebensweife, den Neigungen, Anjdouungen
und befonderen Bediirfnifjen der Arbeiteridhaft, Kenmtnifie der An-
forberungen ber getwerblichen Arbeit, ber Bebingungen, unter denen
fie fich vollzieht, wie aud) ihrer Cinwirfung auf den menjdliden
RKorper, wohlfahrispflegerijhe Fadausbildbung und RKenntnifje der
jozialen Ginridtungen der Gegend. Notwenbdig fiir den Beruf find
ferner eine gemwiffe Wltersreife, Kebenserfahrung und erprobte
oziale Tatigleit.

Der geeigneten Perjdnlichfeit ift die angemefjene Stellung zu
geben. Gie {oll ber Arbeiterjdhaft jelbftindig gegeniiberitehen, ohne
ihr dienftlich vorgefept su fein. Sie Joll nicht bem Betriebsperjonal

3*
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untergeotbnet, jonbern unmittelbar dbem Direftor unteritellt werdben,
ben regelmifig su fprechen ihr Gelegenheit gegeben verden mufp.
Denn e jind Aufgaben ber Betriebsleitung jelbit, dberen Erfilllung
bie Fabrifpflegerin itbernimmt. Die usbilbung der Fabrifpflegerin
fallt- dben Sozialen Frauenjdhulen zu, unter ber jelbjtveritdnbdlidhen
Borausdfepung, dafp nidt die flingften Krifte su diefer Arbeit Heran-
gezogen mwerden. Mit fteigender Nadfrage wird ed diejen Sdhulen
mdglih fein, die jpeziellen Bebdiirfuifle der Betfriebe ftdrfer su be-
tiidjidhtigen, d. §. vermehrte Renntniffe in Bolfdwirtdaft, Arbeiter-
fhu, Tednif, Piydhotedhnif zu vermitteln. A8 notwendige Ei-
gdnzung todre auperbem mefhrmonatige Fabrifarbeit zu jordern.
Die Beteiligung der Fabrifpflegerin an dben Betriebrdtefurien todre
fehr erroiinidyt.

Ein Sdhema fiir ihre Urbeit fann der Fabrifpilegerin nicht gegeben
mwerben. Jit e3 ihre Aufgabe, {icdh dem Urbeiter ald Menjden suzu-
wenben, in den Betrieb, der nux die Ridjicht auf die hohjtmoglide
PRroduttion fennt, die Ritdficht auf ben Menjden YHineingutragen
und allméhlich a3 gange Wert mit diefer Gefinnung zu durddringen,
o muf fie anderfeitd BVerftinbnis fiir bie Notiwenbigleiten des Be-
triebes befiben und filr dbie Anforberungen, die die Probuftion an
ben Menjchen ftellt. Unveritindbnis fiir biefe Fragen wiicde fie jojort
auf Ablehnung ded Unternelhmersd ftogen lajfen. RNur die Klarheit
dariiber, daf der Crtrag das Jiel des Unternehmens ift, daf jabrif-
pipcdhologijhe Berjude mit folfulotorijdem Rififo zuriidgeiefen
werden, tann bor peinligen Ablehnungen bewafhren. JFebe Cr-
rungenjdaft filr den Ucbeiter muf heute mit Hoheren Crfrdgen
erfauft werben, mup dben Weg iiber die Rentabilitdt bes Betriebes
nehmen. Sp tird e3 der Fabritpflegerin allmaplid) ur Selbitver-
ftandlichfeit werden, den Nuben ded Unternehmens, Exjparung
pon Material, Shonung der Anlage und dYnlichesd in alle iYre Cr-
todgungen eingubeziehen; allmdhlich erjt wird jie BVorjdlige, beren
Durdhjiihrung RKojten verurfacht, maden fonnen; zuerft aber Heifit
e3, gedbuldig abiarten, die Fabrif unbd ihre Lebensbebingungen,
Unternehmer, Meifter und Belegidhajt fennenlernen.

Wicd diefe Cinordnung in den Betrieb der Fabrifpjlegerin zur
felbjtverftindlichen Bilidht gemadht, jo muf fid) anderfeit3 bie Fabrif-
leitung eindringlich Harmaden, daf die Auslefe der Perjonen zu
diefer Stellung feineswegsd unter bem Gefichtzpuntt der Bequem-
lichTfeit zu erfolgen Hat. Die deutjhen Vetriebe ftellen gern Frauen
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ein, deren Subordination feine Beunrubhigung befiirdhten likt. So
befommen fie tillige Hilfstrdjte, die filr beftimmie Teilarbeiten
innerhaldb dexr BVeraltung gang geeignet jein mdgen, niemalsd aber
bie Fahigteit befiben werden, der Wohlfahrtdabteilung ein eigenes
Geprige zu geben. Wenn ald Houptvorteil der individbualiftijchen
Wirt{haft immer wiedber die Entfaltung freier Jnitiative Hervorge-
Hoben toird, jo mdge man diejen Vorteil audh den neuen Betriebs-
aufgaben zufommen loffen und ihre Entroidlung nidht durd) Wah!
ungeeigneter Perjonen untetbinben. Darum judje man Perjonlic)-
feiten, Menjdhen, die pipdhologijhe Begabung mit Tatfraft und
Sutelligeny vereinigen, gur Leitung ber Wohlfahrisabteilung heran-
suziehen. ©o wird 3. B. jehr haufig gerade dbie Kranfenjdyivefter,
die gur Unterorbnung unter ben Arst erzogen ift, nidht die geeignete
Rerjonlichteit fein, gang befonders dann nicht, wenn ihr itberdies
bie foziale Ausbilbung fehlt. Da die zahlreidhen Mifgriffe bei ber
Ausmwafh! der Perjonlidhleit eine Kontrolle ertviinjdht {heinen laffen,
pittbe man am beften nad) dem Borbild dber Peak Frean & Co.-
Wertel) nad) einem Jahr der Thtigleit der Fabritpilegerin eine Ub-
ftimmung ber Arbeitnehmer itber ihr Berbleiben in der Fabrif vor-
nehmen. Crfolgt ihre Wiedertvahl, tvie e3 dort gefdhehen ift, ein-
ftimmig ober mit iiberviegender Mehrheit, jo jdheinen getvijje
®arantien fiiv ihre Cignung gegeben.

Wird von feiten ded lnternehmers unbd der Fabrifpilegetin flar
erfannt, daf bas nddite Biel in der Steigerung der Produftivitdt
purch Beriidjichtigung ded menjdhlihen Fattors liegt, daf nur bdie
Beadhtung menjdhlicher Jndividualitit und von ldhmenben, un-
frudhtbaren Rampien bejreien fann, Yo mufp jicdh) bei geeigneter Wah!
ber Perjpnlicheit eine jotoohl der Wrbeiterjhaft toie bem Unter-
nehmen und der Voltdwirtjdhaft fegensreiche Arbeit ergeben.

B. Die Fabrikpflege tm usland®),

Sn ben angeljadiijden Qandern Hat die Fabrifpflege in ben lepten
Safren einen grofen Aufjdhioung genommen. Nad) Uberwindbung

1) Elizabeth D. Newcomb, Industrial Welfare Work in Great
Britain, International Labour Review V. Nr. 4, Geneva 1922, S. 13.

2) Wo feine Quellen angegeben jind, legen miindlide Ausiinfte der
Fabritpflegerinnen und Gewerbeauflihtsbeamten der einzelnen Ldnder
ooL.
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Des bereits vben ertwdfnten patriardalijhen Stadiums ijt die indu-
{trielle Wohlfahridpflege nad) Anficht der internationalen Beridt-
erftatter’) ,mefr und mehr in den Dienft einer Hoheren, toifjen-
{Qaftlih orientierten Betriebsorganijation al3 jolder gefreten.
Barallel geht die Tendeny, ben Arbeiter hinfichtlich dexr BVeranitaltung
von @ejelligleit, Bilbungsturien, Klubs, Erholungsdgelegeneiten,
bffentlige Gejundfeitdfiitjorge, Kranfenpflege ujw. an geeignete
foziale Fiirjorgeftellen zu vertveifen. Und dieje Tendeny ift gefund.
Hygiene, Crziehung und Crholung find Ungelegenheiten dber All-
gemeinfeit ober jollten e3 wenigftens jein, und die Mbglidhfeit, Fiir-
forge in biefer Ridhtung zu geniefen, jolite nidht davon abhingig
gemadyt twerden, daf ein Wrbeifer gufdllig einem bejtimmten Fabrit-
betriebe zugehdre, der gerade {oldhe Cinridhtung barbietef. Uber
aud) innerhalb ber Fabrif vermindert fid) die Notwendigleit einer
Fiirforge fiir die BVerbeljerung bder duperven Urbeitdbebingungen
parallel mit der technifhen BVervollformmnung de3d Betriebes, mit
der tedinifchen Berbefjerung der Konftruftion des Fabrifgebdubdes,
und parallel bamit, daf nunmehr erfahrene tedmnijde Fadleute
sur Beauffidhtigung von Bentilation, Janitdren Einridhtungen,
Beleudhtung, Sidherheit ufiv. Herangezogen zu werben pilegen.

©p find {don einige Aufgaben, die vormald als ein BVeftandieil
der freiwilligen Fabrifpflege im engeven Sinme aufgefafpt roorden
waren, in den normalen obligatorijdjen Wirkungstreis eined guten
Fabrifbefriebes iibergegangen. Mandjes, was geftern nod philan-
tropijder Qurus tvar, ift Heute jelbjtverftindliche Notwendigfeit
eine3 geordbneten Betriebed. Und da darf nidht vergelfen werben,
dah gerabe die Fabrifpflege alten Stiles dazu beigetragen YHat, ben
ungefeuren Wert bon befjeren Arbeitdbedingungen und Vorforgen
beiben ZTeilen vor ugen zu riiden, der BVetriebsleitung twie auch
der Arbeiteridaft.

Wenn jomit in diefen Ridhtungen der Wirfungstreid dber Fabrit-
pflege eingejdrantt tworden ift, Jo Hat ihr Wert in einer anderen
Ridhtung toieder an Bebeutung getvonnen, inbent e3 die Notwenbig-
feit einer bejonderen Objorge der Fabrifleitung fiix bie Pflege der
Begiehungen zwijden Arbeiter und Arbeit aujzuzeigen vermodhte.
Die Fabrifpflege im mobernen Sinne jdeint unausweidhlid) uritd-
suleiten auf bie Arbeit felbjt. Das Crgebnis diefer Entwidlung ift,

1) Suternationale Gefidhtspuntte, a. a. ©. S, 604f.
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baf wdhrend der lepten 15 Jahre Thpen von Fabrifpflegern ober
Fabrifpflegerinnen in Tdtigleit traten, die swar nod) einige der
Funttionen bed alten Thpud ber Fabrifpflege ausdzuitben Hatten,
bie aber aud) jhon mit den modernen Fragen ded individbuellen
Arbeitdverhiitniffesd und der Arbeitsertiidhtigung der eingelnen
Jubividuen befdjéftigt twaren.”

Jn ben Lerveinigten Staaten ift ein Teil dejfen, was wir ald
Berwaltungdaufgaben begeidnet Hhaben, bereits o feit in die grofen
Unternehymungen eingebaut wordben, daf e3 nicht mehr al3 Woh!-
fabrtsdpilege begeichnet wirh, fondern den Funftionen bes ,,Personnel
management‘‘ gufdllt. ,Jn der Mehrzah!l der grofen Orte Hat die
{harfe Unfpannung der Heutigen Wirtihaftdmethoben eine fiipl
berecdhnende Gejdhaftsfiihrung gegeitigt, bet ber der gefiihldmiifige
Gefidhtspuntt nahezu ober ginzlidh ausgejdhaltet bleibt. Fum eil
um Yier Abbhilfe su jhaifen, ift man zur Einrichtung einer bejondberen
Berfonalabteilung gefommen, beren ufgabe e3 ift, Cinftellungen
vorzunehmen und Hilfe zu gewdhren, beides in Hoflicher und zuvor-
fommenber Weife, die bas Wohlergehen ded Arbeitnehmers weiter-
hin verfolgt und bafiic Jorgt, baff Mikgriffe in der BVerwendung
purd) ein Syftem von furzfriftigen Probegeiten in verjdhiedenen
Ubteilungen vermieden terben, die fitr Unregungen und Bejdver-
ben ein offenesd Ofr hat, und die allein dad Redht Hat, Entlajjungen
vorgunehmen. Die fragofitbige Methode der Entlajjung dburdh den
Borarbeiter ober dhnliche Vorgefepte ift in den beften Betrieben
im Berjdwinden begriffent).”

©o find dratlidhe, Haufig aud) piydotednijche Unterfuchungen
Neueintretender, dratliche Unterfudgung der nad lingerem Fehlen
Wieberfehrenden, Berjepungen zu geeigneterver rbeit, Bejdhdftigung
Supatider vielfadh) sur Selbitverftandlichfeit getworden. Die ausdge-
dehnte Wohlfahridarbeit twird feinedivegd Hhumanitir, jondern dfo-
nomifc) motiviert: it pays. Die Crfenninid von der dfonomijdhen
Bedbeutung guter Arbeitdbedingungen und menjdhlicdher Beziehungen
in ber Fabrit hat dad Jngenieurfomitee®), da3 bie induftriellen
Berlufte unterjuchte, dagu veranlafit, dbad Fehlen von ,,Personnel

1) Welfare Work for Employees in Industrial Establishments in the
United States. U. S. Department of Labor. Bureau of Labor Statistics,
Nr. 250, Washington 1919, S, 13.

2) Waste in Industry, published by Federated American Engineering
Societies, Washington DC, Newyork 1921, S. 13f. und 157f.
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relations* in ber Sdyuhindujtrie als bedeutjame Verluftquelle anzu-
geben. Dag Nidtbeadhten der Griinbe, ausd denen der Arbeiter die
Fabrif verldgt, wird bei ben Hohen KRojten des Wedjeld ald exheb-
liche Berjhwendung gefennzeidhnet. Und al3 unbedingt notwenbdige
Rationalifierung toith der Shubindujtrie bon dem Komitee emp-
fohlen, perjdnlihe DBeziehungen zwijdhen dem Wrbeiter und der
Qeitung durd) die Wrbeitnehmer- vder Wohlfahridabteilung Herzu-
ftellen?). €in afnliher Rat wird der Metallinduftrie erteilt). Det
Criolg der Wohlfahrtdarbeit tird in der BVerringerung ded Arbeiter-
wedyiels gefehen, benn , Wohlfahrtsdarbeit verminbert Rrantheits- und
Unglitdsidalle und fithrt su einem befjeren Cinvernefhmend)”. Eine
Firma, die Statiftifen iiber die Vermindberung ded Wrbeiterivedyield
aufgeftellt Hat, Hat eine Vermehrung um 13,4, dex mehr als zivet
Johre im Betriebe BVefdhdftigten fitr basd Jahr 1916 im BVergleid)
su 1914 der Wohlfahrtsarbeit zugejcdhrieben. 160 von 431 Einrid)-
tungen beridhten iiber eine Abnafhme der verlorenen IFeit?).

Jm Anjhluf an ba3 Personnel management jind haufig Woh!-
fahrigeinridhtungen getroffen tworden, toobei unter Wohljahrt nach
ber Definition bed Bureau of Labor Statistics alles verftanden mwird,
»ad fiir bad Wohlbefinden der Arbeitnehmer getan twerben fann,
jebe Berbefferung ihrer Lage, jei fie geiftiger oder joziafer Art neben
und fiber bie Lohnzahlung Hinaudgehend — fjotveit jie feine Not-
wenbigteit filr bas Unternehmen darftellt vder bom Gefep geforbert
toird%).” Diefe Einrichtungen dienen der Bejjerung der Gejundfeit
(Rranfenhaufer, Ferien u. a.), der Forberung der Reinlichteit, der
Qebenshaltung, Erholung, Crziehung, dem Sport, Sidjerung fiix
Notgeiten und vielem mehr. Sie find zum FTeil bureaufratifd),
sum Zeil follegiol (mit BVerwaltung durd) Ausidhiiffe) aufgebaut,
bebiirfen jedod) sum Teil aud) ber Perjonlichteit, die Wohlfahris-
einridtung und Wert verbindet. So wenn Fehlenbde befudht wetben,
um ihnen, falld8 notwendig, dvstliche oder materielle Hilfe zu ver-
idaffen.

Bon den vom Department of Labor befragten 431 Fabrifen
gaben 141 an, Wohlfahrtsiefretivinnen, — gelegentlich ift audy ein
Mann al3 Sefretir eingeftellt — zu bejchaftigen. ,, Sehr oft beftehen
bie Pilidhten der Sefretdrin nur in einer Nbertwadung der ver-

1) Waste in Industry a. a. O, 8. 165, 2) %. a. . &. 220.

3) Welfare Work, a. a. O. S. 13, 4) Welfare Work, a. a. O. 8. 120,
5) Welfare Work, a. a. O. S, 8.
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fchiebenen Wohlfahrtdeinrichtungen. Jn anderen Fdllen {ind bdie
Perjonalabteilung und die Wohlfahrtdabteilung miteinanber ver-
{dhmolzen und werden gleichzeitig von einer Kroft vertvaltet, und
wieder in anbdberen Fallen verfehen ber Nrszt ober bdie leitenbde
PRilegerin diefe Pflihten neben ihrer Kranfenhausarbeit. Sehr
haufig bejdhaftigt bie Wohlfahridabteilung einen Stab ausdgebildeter
Rrifte. Cin grofied Warenhaus Hat aufer jeiner medizinijhen Ab-
teilung und bem Wohlfahrisjetretariat eine Anzah! ftubierter Frauen
angeftellt, welde die erzieherijche Arbeit, Kbrperfultur- und Tang-
furfe iibernehmen und aud) bie Aufjidht iiber die Bibliothet und
bag MadGhentlubhaus fithren. Gin Unternehmen, dasd viel fiir die
Gemeinbe tut, Hhat neben dem Leiter nod) jieben Mitarbeiter an-
geftellt: verfdhiedene RQefhrfrdafte, einen Bibliothefar und eine Fa-
miltenfilrjorgerin, die den Rindergarten, Handarbeitd- undb andere
Unterrichtdfurie zu leiten Haben und fiir bdie verjhiedenartigen
Klubs dber Jungen und Wlten Sorge tragen. So geldhieht viel an
allgemeiner Fiirjorge fiiv die Stabdtbevdlferung, unter dex fidh zahl-
reidge Nuslinder befinden.

Die Pflidhten einer Wohlfahridfetretdrin jind zahlreidhe und ver-
{dhiebenartige. Jutveilen muf fie mit allen teiblidhen Stellen-
betverbern jprechen, die Aufjidht {iber die Unfallftation fithren,
baffic Sorge tragen, dap das in ber Rantine gebotene Ejfen nidt
geringtvertiger oird unbd daf die Riihen gefundfeitlich eintvond-
frei gehalten werben, und muf fih aud) jonft nodh um mande
Hygienifden Cingeleiten fimmern. Sie Hat die Vermwaltung der
Biiherei unter {ich, wenn diefe nidht grof genug ift, um bejondere
Hilfstrifte su erfordbern. Jhr Bureau liegt jo, daf fie die Nberfidyt
itber bie Rube- und Erholungsriume Hat und in einigen Werfen
auch itber die Garderobe. Jn dringenden Fdllen madht jie Haus-
befuche, und Hhaufig Hhat die Firma Geld zu ihrer BVerfilgung geftellt,
ba3 jie nad) Gutdiinten in bejonderen Fillen von RKrantheit oder
Yot bei den Angeftellten ober in thren Familien verwenden fannl).”

Die filrjorgerijhen Aujgaben find in einigen alten Jnbuftrie-
ftidten dben jhon beftehenden Organifationen iiberlajfen toorden.
Diefe privaten Wohljahridvereinigungen toerden von den Unter-
nehmungen finangiert, mandymal freitoillig, an onderen Stellen
purd) Umlagen, die der Bahl ber befchiftigten Arbeiter entjprechen.

1) Welfare Work, a. a. O. S. 123,
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Die Untetnehmer Haben e3 fitr iiberflitfjig gehalten, dort, wo bereits
fMub3, Crholungsrdume, Bibliothefen und dhnliche Cinvidhtungen
fiir Arbeiter beftanden, neue zu jdhaffen, und Haben lieber firr Ausbau
unbd Griveiterung ded Beftehenden geforgt. Die Schwierigleit, Ar-
beiter verjdhiedener Nationalitit sufammen su verforgen, mag diefe
Entwidlung beglinftigt Haben. Daneben befteht in gahlreidhen Fa-
brifen eine ausgedefnte Familienfiirjorge, deven Trdger das Unter-
nefmen felbft oder eine von ihm gebilbete Wohlfahrizvereinigung
ift und die von den Wohljahrtsiefretdren ober einer Schivefter aus-
geiibt toird.

Bon 158 befragten Unternehmungen berichten 85, daf fie eine
Samilienfiitjorgerin eingeftellt Haben, die, in Berbindung mit der
praftijen Ausiibung der Kranfenpilege, den Frauen ded Drted
Unterricht in Rranfenpflege, Hygiene und Hausmwirtichaft erteilt.
Gebr haufig Hilt die Pflegerin Spredhitunde im Gemeindehauie
ab. €3 fommt nidht felten vor, daf ihr der Arbeitgeber ein Auto-
mobil zur Verfiigung ftellt. Getodhnlich fteht die Pflegerin unter
ber Qeitung des Fabrifarztes oder des Perfonaldefs. ,E3 Hat fich
gezeigt, daf da, wo eine Familienfiitforgerin in ber Gemeinde an-
geftellt tworben ift und ihre Dienfte ben Familien der Arbeitnehmer
frei zur Berfiigung geftellt find, die Qeute, in deven Haufjern Krank
Beit errjcht, regelmapiger und unbelafteter atbeiten al3 friifer, febr
sum Nupen ded Betriebesl).”

Rurfe zur Yusbilbung der Personnel Workers jind im Gegen-
fab 1 den europdifhen Gtaaten, in denen eine den deutjdhen
Wohlfahrisjhulen dhnliche Botbereitung befteht, den tedynijhen
Hodyjchulen, Univerfitdten und Handeldhodhjchulen angegliedert.
Gie etftreden ficdh im wefentlichen wahrend eine3 ober zweier
Gemefter auf Fragen der Arbeitdanalpfe und Arbeitdorganijation,
bes Nrbeitsverhaltnifies und der Betriebsverwaltung. Jn einem
eiteren Semefter werden Fragen des Industrial Management
behandelt. Auferdem iwerden Fragen der PHygiene, Betriebs-
fichetheit, Cintichtung einer Wohlfahrts-Abteilung, Behandlung
pon Befchiverden der Arbeiterjhaft, dbie Pindologie menjchlicher
Besiehungen, Industrial Relations (Beziehungen ivijdhen Arbeit-
gebern und -nefhmern) u. a. erdrtert. Wefentlidy ift, daf nicht nur
Wohlfahrisfetretire jozial ausdgebilbet werben, jondern jeder, der

1) Welfare Work, a, a. O, S. 1271,
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sur Betriebsleitung ober Gejhaftsfiihrung gejdhult tvird, jolde
furje mitmadt.

Wahrend in Amerita basd Schtergetvicht auf die Anpajjung des
Arbeiterd an feine Wrbeit gelegt wirh, erdeint in England bdie
Befferung der Veziehungen joijdhen Arbeiterfchaft und Arbeitgeber
ald Biel. Nidht die Rentabilitdt ded UUnternehmens twird zur Mo-
tivterung der Fabrifroohlfahridpflege angefithrt, jondern bie Ver-
pflichtung des Unternehmers. ,Dasd neue Juduftriezeitalter jordert
von den Unternehmern, daf fie Wohlfahrispflege nicht al morali-
fdhen Lugus, jondern ald praftijhe Verpflihtung betrachten”, jagt
Sheldon?). Das Arbeitdproblem fei das ,Jrland” der Jndbujtrie.
Wie dieje Frage fonne mic) die Arbeiterfrage nicht mit Klugheit
und Gejdhict allein, jondern miiffe mit Sntuition und BVerftdndnis
behanbelt werden?). ,Die wiffenidaftliche Beherrihung der Pro-
buftionsmethoben fompenjiere nicht mehr die BVerlujte, die durch
die Bernadldffigung ded menjdhlichen Faftord entftehens).”

,,Welfare Work® foitd von ber unter dem Ramen ,,Welfare
Workers Association® im Jafre 1913 pon Mannern und Frauen,
bie in der Wohlfahridarbeit in induftriellen Unternehmungen tdtig
finb, gegriinbeten Berufsorganifation folgenbermapen bdefiniert:
2B Welfare Work ift in Handeld- und Sndujtrieunternehmungen
berjenige Tetl der Betriebsleitung su begeichnen, der i) mit der
Organifation der Arbeitdbedingungen befaht in der Richtung einer
annehmbaren und fiir jeben eingelnen Arbeiter BVorfehrungen
treffenden Fiirforge in begug auf

1. forperlidhes Wohlergehen und Gejundheit,

2. Gelegenheit sur Cntfaltung jeiner Fahigfeiten durd) Aus-
fibung einer jorgfdltigen Ausdtwafhl bei der Juiveijung bon
Arbeit und Pflichten,

3. bie Mittel zur Entroidlung diefer Fdhigfeiten.

Gie ielt barauf hin, bem eingelnen zu Helfen, feine Aufgaben al3
Biirger und ald Prodbugent im Jnterefje der Allgemeinheit und desd
eingelnen Betriebes, bem er angehdrt, ju erfiillen. Sie judt ein
befferes Ginvernehmen ziwijdhen Arbeitgeber und Arbeitnefhmer durdh
geredhte Behandblung und Bujammenarbeit Herzuftellen. Aufgabe
ber Fabrifpflegerin ift e3, in allen Wngelegenbeiten, bie die Ver-

1) The Philosophy of management a. a. O. S. 176.
?) Sheldon, a. a. 0. 8. 146. 3) Sheldon, a. a. O, S, 167. .
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wendung bon Arbeit, die Urbeitdbebingungen, Gejundheit und
Wohlergehen der Arbeiter betreffen, Rat su erteilen. Sie hat al3
Bollzugsdorgan alle diesbesiiglihen Entidheibungen auszufithrent).”

Wenn man von den bahnbredhenden Mafnahmen Otvens, der
al3 erjter ben menidhlihen Faftor in der Fabrif entbedte, abiieht,
find etta 20—25 Firmen in der BVorfriegdzeit mit grofen Wohl-
fapriseinrichtungen jur Gefundheitsdpflege, Erholung und Craiehung
vorangegangen. Man jorgte bei Rowntree, Cabbury und anderen
fiir die Urbeiterihaft aus moralijher Verpflihtung, nidht im Ge-
banfen an eine neue DBeiriebdgeftaltung ober CErhvhung ber
Qeiftungsfdhigleit ber Betriebe. Dann ift im RKriege die Jnitiative
sur umfajfenden Cinfithrung dber Fabritpjlege (Welfare Work) von
ber Militdrvermaltung, dasd Heifit von der Gejundheitd- und Woh!-
fahrtdabteilung ded Munitiondminifteriums ausdgegangen. Alle
fontrollierten Betriebe wurden zur Cinftellung einer Fabrifpflegerin
verpilichtet, et insbefonbdere jur Aujgabe gemadht wurde, in Ge-
meinjdhaft mit einem Arzte die Cinftellung der Arbeitstrdfte vorzu-
nehmen. AB nad) bem RKriege jahlreiche Munitiondfabrifen ge-
jhloffen wurben, verminbderte fih swar junddhft die Jahl ber
Fabrifpflegetinnen, es trat jebod) feinesivegs in der Folge ein all-
gemeiner Abbau ein wie in Deutidland. Wahrend die Jahl der
Kabrifpflegerinnen im Kriege etiva 1000 betrug, tourbe fie 1921
auf 600 gejchant?). Aud Cijenbahnen, Warenhiujer, Banfen, BVer-
ficgerungsgefellfaften Haben Wohlfahrisbeamte eingeftellt. Fa-
brifen, die allein die Koften nidht tragen fdnnen, Haben fid) zur ge-
meinfamen Unftellung einer Fiirjorgerin zujammengetan.

Sdon wdhrend ded RKrieged madhten fich in CEngland Beftre-
bungen bemertbar, da3 indbuftrielle Syjtem von innen Her umzu-
geftalten, die Produftion ald gefelljhaftlichen Dienjt angujehen, an
pem alle Mitarbeiter, Unternehmer jowoh! wie Wrbeiter, beteiligt
find. Sbeen bdiefer Art fanden Riidhalt in der ,Gefelljhaft fiir in-
bujtrielle Wohlfahrt”, die in erfter Linie Unternehmer zu ihren Mit-
gliedern 3dhlte, aber aud) von Sozialpolitifern und Gewertidaftlern
unterftibt wurde3). Sie Hielt Fabrifpflege ald eine Einrichtung fiix
notwendig, die dbauernd das Verftindnis fitr die Einheit im Betrieb

1) Newcomb, Industrial Welfare Work a. a. O. S. 3.

2) Newcomb, a. a. 0. S. 6.

3) Alice Salomon, Jnbuftrielle Wohlfahrt ald neue Philojophie.
Soziale Pragis. XXXI, Rr. 43, Sp. 1171{f.
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wad) erhdlt, neue Beziehungen jivijhen Arbeitern und Unter-
nefhmern {dhafit. So wurden die Fabrifpflegerinnen nad) bem
RKriege nidht nur beibehalten, jondern mit neuen Aufgaben betraut.
Weitere Unterftiibung fanden Yie in ifhrer BVereiniqung felbft (The
Welfare Workers Institute)l), bie, in dfhnlider Weije Berufsorgani=
fation toie die Sozialbeamtinnenverbdnde, nidht nur fiix grimdlide
Ausbilbung, vertiefte Aujfatfjung der Aufgaben, jondern aud) fiir
bie Ausgeftaltung ded Wrbeitdgebieted eintrat.

Die Bereinigung Hat befonbderes Getoicht auf die Annahme dex
Arbeiter gelegt, bie den nfang fiir die perjonliche Beziehung desd
Arbetters zur Betriebsleitung maden joll, ebenjo darauf, daf ber
Arbeiter ben gangen Betrieb fennenlernt, daf 3. B. neu eintretende
Sugendlidge durd) dben Betrieb gefiihrt twerden, ihnen der gange
PBroduftionsprozep erflirt wird?). ber die Aufgabe der Fabrif-
pilegerin Heift e3 in dbem gemeinjamen Bericht: ,Jhre Aufgaben
find ben Umijtdnden entjpredhend verjdhieden, in jeder Fabrit
ondete. Gie ift im allgemeinen bdafiir verantwortlid), daf die Ar-
beiter zu Arbeiten bvertvendbet werben, ju denen fie forperlih und
nad) ihrem Temperament geeignet {ind, und daf fie Gelegenheit
sur Fortbilbung und Cntwidlung eigener Jnitiative haben. Sie
tann dafiic verantwoortlich fein, daf alle gefeplichen Borjdriften, die
bag Arbeitdverhilinid betreffen, befolgt twerben, dafiir, bap fie mit
bem Betriebdarst bei der drstlichen Unterfjudung der jungen Wr-
beiter zujarmmenarbeitet und bdafitr, daf die Arbeitsbedingungen
unbd die Umgebung fo gut jind, wie die Firma e3 irgend exmdglihen
fann. Sie ift verantiwortlidh) fitx bie Unfalljtation, fiir dbie Kantine
und fiir die Garderoben und Hhat oft einen grofen Unteil an ber
Sdaffung von Bilbungs- und Crholungdeinvidhtungen. uf allen
diejen Gebieten arbeitet die Fabritpflegerin entiveder mit Spesial-
abtetlungen in der Weife zujarmumen, daf fie deren Leiter unter-
{titbt, oder fie ijt je nad) ben Umitdnden diveft verantwortlich. Jhr
Biel ift, su erreihen, dap alles, wad mit Verwendung von Arbeit
su tun Hat, jo gut wie mdglich getan toitd, ofne daf fie Jelbjt un-
ndtig befehlend hervortritt. Wenn alled bied erreidht ift, bleibt nod
bas Widptigite, die Sdaffung von Harmonie, und dazu ift die

1) Bebingung fiir bie Mitgliedichaft ift stveijdhrige Fahausbilbung ober
fitnfjdhrige erfolgreiche Wohlfahrtdarbeit.

2) Welfare Work in Industry, By Members of the Institute of Industrial
Welfare Workers. Ed. by Eleanor T. Kelly, London 1925, S. 34.
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Bujammenarbeit der Leitung unbd der Wrbeiter in gleihem Mafe
notwenbigh).”

Wiahrend im allgemeinen die Arbeit der Fabrifpflegerin der
mannlichen und toeiblichen BVelegidhaft jedes Wlters jugute fommt,
finb-in einigen Fabrifen Jugendpflegerinnen angeftellt, die fich be-
fonderd ber mweiblichen Jugend angunehmen Hhaben. Jn ben
Rorntree-TWerfen in York ift in jeber Abteilung eine ,,Girls Supper-
visor* eingejet, die al8 Affiftentin ded Abteilungsleiters beauftragt
ift, fitr die Madhen zu jorgen. Jhre bejonuberen Pflidhten beziehen
fih auf Dbertachung der Lohnung (fall3 diefe ungeniigend, jind
bie Griinbe 3u erforfdhen), bad Einhalten ber Arbeitdzeit (bei un-
motiviertem Fehlen jind durd) Hausbejudhe Nadhforjdhungen an-
sujtellen), BVerjepungen aud Gejundheitdritdfichten und erziehliche
CGintoirfung dburd) tmmer erneuten Hintveid auf die BVenubung der
von der Fabrif gebotenen Foribilbungdmdglichfeiten?).

Die peridnlihe Arbeit der Wohlfahrtdpilegerin finbet Ritdhalt
in der Wohlfahrtdabteilung, die Heute ald unentbehrlicher Beftand-
teil der Betriebdorganijation angefehen twird und der Leitung der
Fabrifpflegerin (Welfare Worker) ober be3 PBerfonalhefs (Em-
ployment Manager) ober be3 PRerjonalhefs bder Ungeftellten-
abteilung (Staff-Director) ober der Sozialjefretdrin (Social Secre-
tary) unterftellt ift. Bon der Leitung der Perfonalabteilung jagt
Sheldon: ,Gie unterftiist bie Wohlfahridarbeit bei ber helleren
umd jdhdneren Geftaltung der Rdume, bei dber BVerringerung von
Gerdujdhen oder anderen Stdrungen, der Jufuhr von frijder Luft
und Sonne, der Bejdaffung bequemer Si= und Wajdhgelegen-
Peiten, ber Ginlegung von Rubezeiten, dber Perftellung freundlidher
Bezichungen zwijden den Arbeitern felbft und wijdhen Urbeitern
und Meiftern und der vielleicht grdften Aufgabe, bad Jntereife an
ber Arbeit zu wedend).” Der Leitung der Wohlfahrisabteilung find
haufig Hilfstrifte (Sdhtveftern, Fiirjorgerinnen) beigegeben.

Al grdfite Gefahr fieht man in Cngland die Einridhfung von
Wohlfahridabteilungen in joldhen Fabrifen an, in denen dber Wille
sut Befjerung der menfchlichen Beziehungen nicht befteht. Jmmer
wieber wird betont, baf ed nicht auf den Namen anfommt, jondern
auf den Geift, der die Cinrichtungen befeelt, dbaf Wohlfahrizarbeit
nicht ald eine Abteilung neben anderen im Wert beftehen barf,

1) Welfare Work S.7f. 2) Seebohm Rowntree, a. a. O. 8. 64ff,
3) Sheldon, a. a. O. S. 167.
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fonbern die Arbeit aller Abteilungen mit ihrer Gefinnung durd)-
dringen mup. , Wohlfahridarbeit wird Feinen Geift ersengen, bevor
ber Geift nicht Wohlfahrtsarbeit erzeugt hat”, jagt Sheldon. ,Die
Frage: welde Beziehungen habt ihr zu euren Wrbeitern, darf nidht
beantwortet twerden: toir Haben eine Wohlfahridabteifung, die das
alled beforgtl)“.

Wie Jhon ertodhnt, {eint die Fabrifpflege fih in England in der
Ridhtung einer Berbindung mit den gemijchten Ausjdiifjfen auszu-
geftalten. Die Entwidlung vollzieht jidh Haufig in der Weife, daf
ber Fabrifpfleger juerft die Cinfepung eined Betriebsratd ver-
anlaft. Ober er regt die Umgeftaltung eined Wohljahri3d- oder
Raffenausiduiles zu einem Betriebdrat an. Die Betrieb3rdte
tdhlen haujig den Fabrifpfleger zu ihrem Sdhriftfithrer und fiber-
tragen thm bie Yufgaben, die fih ausd ihren BVejdlitijen ergeben.
Dagzu gehirt aud) die Verhandlung mit dbem Unternehmer in allen
Fdllen, die fich nicht auf Lohujragen (diefe jind den Gewertjdhafts-
verhandlungen vorbehalten) beziehen?). Jn einer Firma in RNord-
england, die ettva 2000 MWinner und Frauen bejddjtigt, toird bie
ganze Wohlfahridarbeit von einem aus Arbeitgebern und Arbeit-
nehmern gemifdhten Ausjchup geleitet, der u. a. ,den Arbeitdtag neu
geregelt, bag Raudhen in den Werkjtdtten wdhrend gewifjer Stunben
erlaubt, eine Paufe am Morgen fiir die weiblihen Arbeiter ein-
gerichtet, Werkdiebftdhle entdedt und beftraft und bie Ldnge und
bas Datum der Ferien beftimmt Hat. Alle neuen Mafnahmen und
alle neuen Grnennungen in der Wertleitung twerden von den Ver-
fretern ber feitung, bevor fie ftattfinden, dem Ausjdhuf vorgelegt
und disfutiert, o dap der Wusjhuf eine Verbindung jwijden
Qeitung und Urbeitern darftellt, dburd) bie ber eine dbem anberen
fich verftandlicdh madjen fann und jo viel Urfadjen von MiBverftind-
niffen und Unftimmigfeiten ausjgaltet).”

Sn den Cadbbury-Werken in Bourneville ijt bie Wohlfahrtsarbeit
ebenfalld einem gemijdhten Ausjdhuife {ibertragen, der von rsten,
Kranfenidiveftern, Gypmnaijtiflehrern unterftiipt witb. ,Der Yus-
jchup, der mit ftandigen Unterausidhitifen arbeitet, wihlt bie Spiel-
plage, fontrolliert die RLebendmittelabteilung und vergibt Frei
plage fiir Univerfitdten und anbere Bildbungsinititute, ebenjo hat ex
ein Programm fiirx die Crridhtung von Hdaujern fiiv die Wrbeit-

1) Sheldon, a. a. 0. 8. 174. 2) Salomon, a. a. O., Sp. 1174,

3) Newcomb, a. a. O. 8. 11.
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nefhmer aufgeftellt. €r veriwaltet einen Kranfenunterjtitbungsdionds,
fontrolliert dbie Sparfajfe und twohltdtige Sammlungen in bden
Werfen, unterfudgt Ungliidsfdlle und ergreift Vorbeugungdmap-
nafmen, vertwaltet die Unfallftation und verteilt Preife fiir dbie Ver-
befjerung desd Fabrifationsprozefjes. Die Firma jtellt bem Ausdjchup
eine jdhrlihe Summe von 2000 £ gur BVerfiigung, weldje diefer fiir
einen der genannten Bwede vertwendet. Jn andberen Firmen Hat
ber Ausjchuf 1idh die Untodrter fitr den Pojten ber Fabrifpilegerin
porjtellen lajjen und den enbdgiiltigen Entjdheid sujommen mit bem
Direftor getroffen, bad Wert in Jeiten jHlechter Romjunftur, um
Gntlafjungen zu verhindern, dburd Cinfithrung von Kurzarbeit auf-
redhterhalten und gang allgemein eine Anzahl von Mafnahmen
unternommen, die gum Bereid) der BVetriebsleitung gehorent).”

Auch) in den Renold3werfen und einigen andeven Firmen arbei-
ten Uusjdhiiffe in dhnlicher Weife mit Fabrifpflegern zujammen.
So Hat 3. B. bei Peaf Frean & Co. jeder zur Entlafjung Kommenbde
bas Redht der Bejd)werde an bdie Fabrifpflegerin, die den Ur-
beiterausihuf bann jeieild damit betraut, nadhzupriifen, ob bdie
Gntlajjung su Redht erfolgt ijft. Fdllt die Priffung zuguniten desd
Gntlafjenen aus, jo toird auf Beranlajjung der Fabrifpflegerin
jeine Weiterbejdhdftigung angeordnet, und jwar unter Nadzah-
lung ded Lohnes fiir die dagwijdenliegende Jeit?). Schon 1917 fwar
ed 3wijden den Arbeitnehmern und Arbeitgebern dber Woolivider
Smbujtrie zu einer Bereinbarung dahin gefommen, daf dbie Woh!-
fahrtdarbeit in den Betrieben unter die vereinigte Kontrolle der
Urbeitnehmer und der Arbeitgeber zu ftellen fei®). Jn diefer ,Jdee
ber RKooperation”, der BVereinigung aller zu gemeinjamem Werk
und JBiel with die englijhe Fabrifpflege fih tveiter entwideln.

Wahrend in den angelfadjijhen Qandern bie Fabrifpflege jo
sum twefentlichen Beftanbteil der Betriebsorganijation geworben
ift, weifen andere Réinder vorldufig nod) dbas Anfangsftadium der
Entividlung auf.

Sn Deutiddfterreid? war 1918 nady deutjchern Borbild pom
Bunbesdminifterium fiir joziale BVermwaltung die Anregung ur Cin-
fithrung der Fabrifpflege gegeben worben, und 20 Fabrifen hatten fich

1) Newcomb, a.a. 0. S. 12, 2) Newcomb S. 12.

3) Newcomb, a. a. O. S. 17

4 Hedinig Lemberger, Die Fabrifpflegerin, Soziale Arbeit, 23, Jahr-
gang, Wien 1925, Heft 5/6.
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pagu bereit erflirt, al3 ber Bujammenbrud) den Plan vereitelte.
Jn ben folgendben Jabhren tvaven die toirtidhaftlichen BVerhdltniffe
per Durdhfithrung nidht giinftig. Nur vereingelt jind bisher Fabril-
pflegerinnen angeftellt worben. o hat auf Grund der giinftigen
Crfahrungen, die im Kbner Stammhaufe gemadht tourben, bdie
Sdyotoladenfabrit Stolltvert in Wien eine Fiirforgerin angeftellt.
Al3 Wrbeitdgebiete tourben u. a. Mitwirfung bei der Cinftellung,
Sdwangeren- und Wddhnerinnenfiirforge eriwdhnt. Jn dHrei anderen
Fabrifen tritt die Familienflirjorge jtirfer Hervor.

Jn Franfreid) ourde todhrend desd Krieged die Jnitiative von
einigen auf {ozialem Gebiete tatigen Frauen ergriffen. Man erfannte,
baf ber wdhrend ded Krieges iibergrofe Juftrom von Frauen in bie
Fabrifbetriebe bejondere Manahmen zu ihrem Schube notwendig
madyte, tworunter indbejondere die ntvendung eined Syjtems von
weiblichen Fabrifpflegerinnen (surintendantes d’usine) in Betradht
fam. Charatterijtijch fiix basd Fabrifipftem ift, baf bie surintendante
d’usine bejonbers mit Gefundheitsdfragen und aud) Angelegenheiten
bes Arbeiterfamilienlebens befaft ift. Jn landlichen Bezirten miijjen
3 B. aud) die Funitionen der Kinberpflege, der Jugendfiiciorge ufto.
von der eingigen an Ort und Stelle dafiir in Betradh)t formmenden
Perjon, der Fabrifpflegerin, itbernommen toerden?).

Ahulich liegt e3 in Sdhwedben, wo die Sozialjefretdrin — im
gangen gibt e etiwa 25 — ziemlih ben gleiden ufgabentreis
vorfindet twie bie franzdlijhe surintendante eined linblichen Jn-
buftriezentrums. Jn ber Regel find den Sosialjetretirinnen alle
Angelegenbeiten der Hygiene und der Reinlidhfeit in der Fabrif
itbertragen, in einigen Fabrifen find fie aud) mit dber Aufnafhme und
Nustwahl von eiblihen Fabrifarbeiterinnen betraut.

n ber Sdhweiz wird bie Fabritpflege von einem Wohifahrts-
verbanbd, bem , Bolfsbienft” organifiert. Diefer {hlof ben Soldbaten-
ftuben, bie exr im RKriege errvidhtet Patte, in 50 Fabrifen Wrbeiter-
ftuben, b. h. Kantinen an, in denen den Arbeitern gutesd und billiges
Cffen audgegeben tird. Jn einigen diefer Kantinen find Fabrit-
fittforgerinnen eingeftellt, die Arbeitdturfe und Miitterabendbe ver-
anftaften, die Wrbeiter beraten, jich ihrer in Notfallen annehmen.
Jhre Tdtigleit ift eine houptiahlih familienflirforgerijche und er-
jtredt fich nicht auf Betriebsfragen.

1) Snternationale @elidhtspuntte, a. a. L. S. 608,
Wernderlid, Fabritpilege 4
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Sn Stalien ift vor 4 Jahren von Unternehmern, Soziologen und
Pabagogen ein Jnjtitut fiir joziale Wrbeit gefdaffen worden, das
die Fabrifen zur Cinftellung von Wohljahridpilegern zu veran-
laffen fudht. Dasd Juftitut Hat in Kurjen von je einem Monat und
burd) praftijhe Anleitung Fabritpflegerinnen auszubilben verfudt.
Bis jest haben 25 Fabrifen, davon 20 in Mailand, eine Fiitjorgerin
eingeftellt. ©ie ift Angejtellte bes Jujtituts, an bas die Firmen ihr
Gebhalt und einen Teil der Ausbildbungsd- und LVertwaltungstoften
sablen. Die Fabrilpflegerin jorgt — unterjtitbt vom Jnftitut — flix
Sdmwangere, Tuberfuldfe, Auffldrung itber Hygienijhe und Cr-
ndhrungsfragen, ridhtet Nahturie ein, leiht Bitder, bie dem Jnititut
gehbren, aus, veranftaltet Ausflitge, Kinobefudje, gibt Austunft
itber Gosialverfiherung, Unterftitbungdmdglichfeiten u. a.

3n Belgien, dad bei einer Gejamtbevdlferung von 7,4 Millonen
1910 1,2 Millionen rbeifer 3ihlte, find jeit 1921 Fabritpflegerinnen
eingeftellt, beren Tdtigleit ih auf alle Arbeiterfragen, bie nidht
unmittelbar ben Produltionsdprozep betreffen, erfireden ¥ann:
Rranfenpilege (iir die haufig bejondere Shiveftern eingeftellt find),
Tbermwadyung der Bdber und der Arbeitstleibung und Gemwdhrung
bon Unterftiibungen. Sie nefhmen Bejdhwerden entgegen, exfliren
die von der Divettion erlajfenen WMafnahmen, beraten mit den Jn-
genieuren iiber Yrbeitserleichterung. &ie madhen Hausbefudhe unbd
beteiligen fih an Kurfen, die flir Wrbeiter veranjtaltet werden.
Einige grofe Konfeftions- und Warenhdujer Haben ebenfalld Fiiv-
forgerinnen eingeftellf. A3 Borbildbung it neben 1Y/,jdhriger
theoretijher Schulung eine 6 monatige Tdtigteit al3 Fabritarbeiterin
vorge{dyrieben.

Sn Finnland Hhaben einige 20 Fabriten WohIfahrispilegerinnen
sur Beratung der Arbeiterjhaft eingeftellt. Fiir zivei grofe Unter-
nefhmungen it ein gemeinjamer Wohljahrizdiveftor tdtig, der bie
hygienifden Befimmungen und Wobhlfahriseinrichtungen iiber-
wadtl). Die Gosialjefretdre diirfen jich der Arbeitdbedingungen
nidht annehmen; befonderesd Jnterejje it ber WArbeitermohnungs-
frage zugetvenbet.

Jn Holland ift die Bewegung nod) in den Anfingen, erfreut
fid) dort aber de3 Jntereffes flihrendber Unternehmer.

it bem BVordringen bed Judujtrialidmusd in Oftafien madt fich

1) Zeitschrift Welfare Work, London 1924 Vol. V, Nr. 57, S. 184,
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aud hier dad Bebdiirfnid nadh ftarferer BVeriidfidhtigung der menjch-
lichen Geite induftrieller Begzichungen geltend. Jn Jndien jepie
eine Bewegung zur Betitigung ded Welfare Work jeit bem Kriege
ein, bie gleidhzeitig darauf hingielt, giinftigere dupere Lebensbebdin-
gungen filr bie Arbeiter felbft su ervingen. Aud) Hier befteht eine
deutliche Tendeny, die Fabrifpflege an Organifationen zu iiber-
tragen, die auBerhalb des indujtriellen Fabritbetriebes ftehen, wie
3. B. an bie Berbdnde der dyriftlichen jungen Manner und Frauen?).
Ginige Fabrifen in Bombay und Madrad Haben Betriebsfiirjorge
eingefiibrt, bie fidh) an englijhe Cinvidtungen anlefnt. Jn Anftra-
lien, Gitbafrita, Japan jHeint dbie Fabrifpflege jih zu ent-
wideln, wdhrend fie in China nur vereingelt vorfommd.

Qn allen Landern unentividelter Fabrifpflege toird diefe durd)
pen internationalen Zufommenihlufp, der Hirslid) exfolgte, wefent-
lihe Forderung erfahren. Jm Jahre 1922 traten in Argeronne
Fabriftoohlfahrispileger qud 9 Smbuftrieftaaten sufammen, um Cr-
fahrungen ausdzutaujden. Der regen Tdtigleit einesd vorldufig ein-
gefeten Rontiteed verbantt ber Jnternationale Kongref fiir in-
duftrielle Wohlfahridpilege, der 1925 in Blijfingen tagte, jein Ent-
ftehen. Diefer bejchlof die Griindung einer ,IJnternationalen Ber-
einigung zum Studium und zur Forberung befriedigender menjch-
licger Beziehungen und gefunder Arbeitdbedingungen in der Jn-
buftrie”. Mitglieder jollen neben Wohlfahridpflegern Arbeitgeber,
Arbeitnehmer, Sozialpolitifer und Wiffenjdhaftler werden, die fiir
bad von der Bereinigung angeftrebte Jiel arbeiten.

Rein Land wird jid) ben Erfolgen einer ber Perjonlichleit bes
Arbeiterd geltenden Betriebspolitit veridlicfen fdnnen. Woh! ift
in Deutjhland dburd) Rlaffentampfgedanten auf ber einen, Herren-
ftandpuntt auf der anderen Seite die Cniwidlung zur Gemein-
{dhaftdatbeit auf lange Beit gehemmt. Ju der Beritdfichtigung dex
Jubividbualitat bed Arbeiters, in der Ablehnung jenes Sdhematidmus
gegeniiber dem Arbeiter, ben der Unternehmer jo oft bei Fejtlegung
der Arbeitdbedingungen verurteilt, liepe Jidh ein neuer Anfang ge-
winnen. Dasd lepte Jiel, bem Menfhen den Vorrang im Betriebe
wiederzuerobern, ift Heute nodh) Utopie; aber die Utopie bon Heure
ift die Wicllichfeit von morgen.

1) Juternationale Gelidispunite, a. a. 0. S. 609.
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Berlag von Julius Springer in Berlin W I

Das weiblide Arbeitsinjpektorat

tn Deutihland und in Cngland
Bon

Gertrud Henfeleit

Dr. rer. pol., Berlin

(160 &.) 1926. R 7.50

Snbaltsiiberficht

Griter Tetl: Der gefeplidhe Urbeiterinnenfdhuy in Deutjdhland.

Swetter Teil: Der Kampf um die Cinftellung von Frauen in die Gewerbeinfpektion
und fein AUusgang. Problemjteliung. — Die Bewegung filr die Cinfiihrung weiblider
Fabrikinfpektoren gegliedert nady ibren Haupttriagern. — Die Stellungnahme der amts
lihen Gtellen,

Dritter Teil: Die Geftaltung des weibliden Gewerbeauffidhtsdienites. Die deutide
Gewerbeaufjidht tm allgemeinen. — Die Geftaltung der weiblidhen Urbeitsauffidht in
ben eingelnen deutjdhen Lindern.

Bierter Tetl: Das weiblide Urbeitsinjpektorat in England, Die engliide Urbeiters
fdugaefepgebung im Bergleid) sur deutjden. — Die organifatorifche Entwidkiung der
englijhen Fabrikens und Werkftdtteninfpektion im allgemeinen. — Die wetblide
Gabrikens und Werkftittenin[pehtion. — Dte Aeuordnung nady dem Ariege. — Die
Ganititss und fonftige Bommunale Infpektion, foweit fie als Urbeitsinfpektion in Bes
tradht Rommt.

Flinfter Teil: Kritifde Betradtung der neueren Beftvebungen gum Uusbau der weib-
lidgen Urbeitsaufficdht.

Die Wohlfahrispilege
Gyftematifhe Cinfilhrung auf Grund der Fiirforgepflidtverordnung
und der Reidhsgrundiibe

von

Dr. Hans Muthejius
Stadtrat in Berlin-Sddnedberg

(156 ©.) 1925. RIN 4.50

LBorwort

Geit bem 1. Sanuar 1926 befist bas Deutide Reidh gum exftenmal feit feinem Ve
ftehen ein einbeitlidies Reidisfilrjorgeredt. Der vorliegende Berfuh einer fiberfiditlidien
Darftellung diefes Reidysfiirjorgeredyts flir die an Dder Dwrdfiihrung diefes Redhts bes
teiligten Beamten und eftellten Der fopialen fAmter und Stellen {ft gldarttiguaud;
gebadyt als ein Qebrs, Serns und Belcbu«?}ifin: bie Sdyiiler und Schiilerinnen ber Wobhls
abrisidulen, die mit den Grundaligen des Fiirjorgeredyts wihrend ihrer Berufsausbiidbung
;td; vertraut maden miffen. -

Dte Wirkungsmdglidhkeiten ber neuen Gefepgebung hngen wefentlidy davon ab, dah
die mit der uwnmittelbaren YusHiprung betrauten Perfonen, namentlidh aud) bdie in der
fogenanmten YuBenfiirjorge titigen Arafte, mit den Grunbziigen und Grundtendengen bes
neuen Redts vertraut jmd. Ju dielem Sinne will die SGrift an der Aufgabe, die bem
neuen Filrjorgerecyt geftelit ijt, mitarbeiten,

Supaltsiiberfidt

Ginlettung. — Die Leiffungen der Flirforge (das materielle Fiirforgeredt nad) ben
Md;sgmnbf’&%m%. —_ Meﬂ?!lal%m ber Filrforge unbd ihre Berteilung auf die Triiger der
Flirjorge. — Berbllinis ber dffentlidhen Fhirforge gu anderen Fiirforgeleifungen, — Der
Hilfsbel ge, feine Pilihten unb feine Redhte. — RiA®blik. — Unbang. — Siteraturs
vergeidnis. — Sadyverzetdnis.
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